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भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

 
लोक सभा 

20.07.2022 के 
अतारांककत प्रश्न सं. 499 का उत्तर 

 
टे्रनों के फेरे 

 
499. डॉ. डी.एन.वी. सेंथिलकुमार एस.: 

डॉ. अमोल रामससहं कोल्हे: 
श्री कुलदीप राय शमाा: 

 
क्या रेल मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

 
(क) पपछले तीन वर्षों में प्रत्यके वर्षा और चालू वर्षा के दौरान देश में सामान्य, शयनयान और 

वातानुकूसलत एसी सहहत सभी टे्रनों में प्रततहदन यात्रा करने वाले यात्रत्रयों की कुल संख्या 
ककतनी रही; 

(ख) टे्रनों की आवतृ्त्त और नई टे्रनों की शुरुआत के तनर्ाारण संबंर्ी मानकों/मानदंडों का ब्यौरा 
क्या है; 

(ग) पपछले तीन वर्षों और चालू वर्षा के दौरान रद्द हुई और पवलंत्रबत टे्रनों की संख्या ककतनी है 
और इसके क्या कारण हैं; 

(घ) पपछले तीन वर्षों में प्रत्येक वर्षा के दौरान रेलवे की संपत्त्त को ककतना नुकसान हुआ है 
और इस समस्या को दरू करने के सलए क्या कदम उठाए गए हैं; 

(ङ) क्या तसमलनाडु में कम संख्या में नई टे्रनें चलाई गई हैं और फेरे बढाए गए हैं और यहद 
हां, तो तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या है और इसके क्या कारण हैं; और 

(च) क्या रद्दीकरण/स्िगन की त्स्ितत में यात्रत्रयों की सुपवर्ा के सलए रेलवे द्वारा व्यवस्िा की 
जाती है और यहद हां, तो तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या है? 

 
 

उत्तर 
 

रेल, संचार एवं इलेक्ट्रॉतनकी और सूचना प्रौद्योथगकी मंत्री 
 

(श्री अत्श्वनी वैष्णव) 
 

(क) से (च): पववरण सभा पटल पर रख हदया गया है।  
 

***** 
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टे्रनों के फेरे के संबंर् में 20.07.2022 को लोक सभा डॉ. डी.एन.वी. सेंथिलकुमार एस.,       
डॉ. अमोल रामससहं कोल्हे और श्री कुलदीप राय शमाा द्वारा पूछे जाने वाले अतारांककत प्रश् न सं. 
499 के भाग (क) से (च) के उत् तर से संबंथर्त पववरण। 
 
(क): पपछले तीन वर्षों के दौरान सभी गाड़ियों में प्रततहदन यात्रा करने वाले यात्रत्रयों की कुल 
संख्या तनम्नानुसार है: 
 

वर्षा प्रततहदन यात्रा करने वाले यात्री 
(समसलयन में) 

2019-20 22.15 
2020-21 3.42 
2021-22 9.45 

 
(ख): भारतीय रेल पर नई गाड़ियां चलाना और उनकी बारंबारता में वपृि करना एक सतत 
प्रकिया है जो पररचालन व्यवहायाता, संसार्न की उपलब्र्ता और वाणणत्ययक औथचत्य, 
प्रततस्पर्ी मांग आहद के अध् यर्ीन है। 
 
(ग): रद्द और पवलंत्रबत (औसत प्रतत हदन) मेल/एक्सप्रेस गा़िी सेवाओं की संख्या तनम्नानुसार है: 
 

पवत्त वर्षा रद्द गाड़ियां पवलंत्रबत गाड़ियां 
2019-20 98 389 
2020-21 15 24 
2021-22 96 126 
2022-23  
(जून तक) 

59 273 

 
उक्त अवथर् के दौरान गा़िी सेवाओ ं में हुए पवलंब/रद्द करने के कारण प्राकृततक आपदाए ं
(लैंडसाइड/टै्रक वॉशआउट/चिवात)), कोपवड-19 और खराब अथर्भोथगता, गैर-इंटरलॉककंग 
काया/अवसंरचनात्मक के सलए ब्लॉक, अनुरक्षण और संरक्षा काया, आंदोलन, दघुाटनाएं, कोहरे का 
मौसम, पररचालन संबंर्ी बार्ाएं और पररसंपत्त्त पवफलताएं िी। 
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(घ): पपछले 3 वर्षों अिाात ्2019, 2020 और 2021 के दौरान आंदोलनों में रेल पररसंपत्त्त की 
क्षतत के कारण भारतीय रेल द्वारा वहन की गई हातन िमशिः 151 करो़ि रुपए, 904 करो़ि 
रुपए और 62 करो़ि रुपए हैं।  
 
आंदोलनों के दौरान रेल पररसंपत्त्तयों की क्षतत को रोकने के सलए राजकीय रेल पुसलस/ त्जला 
पुसलस के समन्वय में रेलों द्वारा तनम्न कदम उठाए जा रहे हैिः  
 

1. संवेदनशील स्िानों पर दंगा तनरोर्ी उपकरणों और अस्त्रों एवं सामथियों के साि 
पुसलस/राजकीय रेल पुसलस की तैनाती।  

2. इस प्रकार के मामलों में संयुक्त कारावाई की योजना तैयार करने के सलए राजकीय रेल 
पुसलस एवं रायय पुसलस के साि गहन समन्वय।  

3. सभी आसूचना एजेंससयों से आसूचना इकठ्ठा करना और बांटना।  
4. साइबर पेट्रोसलगं और इस प्रकार की गततपवथर्यों के इनपुट प्राप्त करन ेके सलए आर्तुनक 

प्रौद्योथगकीय सार्नों द्वारा तकनीकी आसूचना प्राप्त करना।  
5. त्स्ितत के बारे में चतेावनी प्राप्त करने के सलए संवेदनशील स्िानों पर सीसीटीवी कैमरे 

संस्िापपत करना और फीड को जांच/पूछताछ के उदे्दश्य से देखा जाता है।  
6. दंगों जैसी संभावनाओं से प्रभावी पर प्रततकिया देने के सलए भी़ि तनयंत्रण अभ्यास देकर 

दंगों/गैर-कानूनी सभा स े तनबटने के सलए रेल सुरक्षा बल कासमाकों को पवशरे्ष प्रसशक्षण 
हदया जाता है।  

7. दंगों जैसे मामलों में आपराथर्क आसूचना एकत्रत्रत करने और उसे बांटन ेके सलए तैयारी 
पर चचाा करने के सलए राजकीय रेल पुसलस/ससपवल पुसलस के साि तनयसमत समन्वय 
बैठकें  की जा रही हैं।  
 

(ङ): कोपवड-19 महामारी के प्रसार को रोकने के सलए, भारतीय रेलवे ने सभी तनयसमत यात्री 
गाड़ियों को 23 माचा, 2020 से बंद कर हदया िा। इसके अलावा, भारतीय रेलवे रायय-वार 
आर्ार पर गा़िी सेवाए ंनहीं चलाती है क्योंकक रेलवे नेटवका  रायय की सीमाओं के आर-पार फैला 
हुआ है। बहरहाल, दक्षक्षण रेलवे में 10 जो़िी गा ड़ियां शुरू की गई हैं और एक जो़िी गा़िी सेवा 
की आवतृ्त्त में वपृि की गई है, जो मुख्य रूप से पवत्त वर्षा 2019-20 से 2022-23 
(30.06.2022 तक) के दौरान तसमलनाडु रायय में त्स्ित पवसभन्न स्टेशनों पर प्रारंसभक/समापन 
आर्ार पर सेवा प्रदान करती है। 
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(च): गाड़ियों को रद्द करने, पवलंब से चलने आहद के मामले में, रेल यात्री (हटकट रद्दकरण और 
ककराया वापसी) तनयम 2015 के अनुसार हटकट रद्द करने और ककराए की वापसी की जाती है। 
साि ही, यात्रत्रयों को हटकट बुककंग के समय उनके द्वारा साझा ककए गए मोबाइल नंबर पर 
एसएमएस के माध्यम से सूथचत ककया जाता है। हटकटों के सुचारू रद्दकरण/पुन: बुककंग की 
सुपवर्ा के सलए अततररक्त काउंटरों का प्रावर्ान भी आवश्यकतानुसार ककया जाता है। 

 

***** 


