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भारत सरकार 

विवि और न्याय मंत्रालय 

न्याय विभाग 

लोक सभा 

अतारांवकत प्रश्न सं. 3022 

विसका उत्तर शुक्रिार, 09 अगस्त, 2024 को विया िाना है 
 

न्यायालय ों में ई-सेवा केन्द्र 

3022. श्री बृजम हन अग्रवाल : 

क्या वववि और न्याय मंत्री यह बताने की कृपा करें गे वक : 

(क) न्यायालयो ंमें स्थावपत ई-सेिा केन्द्ो ंकी प्रमुख विशेषताएं क्या हैं ; 

(ख) िेश भर में उक्त ई-सेिा केन्द्ो ंद्वारा अब तक प्राप्त उपलब्धियो ंका ब्यौरा क्या है ; 

(ग) उक्त ई-सेिा केन्द्ो ंके माध्यम से प्रिान की िा रही सुवििाओ ंका ब्यौरा क्या है ; 

(घ) छत्तीसगढ़ में सरकार द्वारा स्थावपत ऐसे ई-सेिा केन्द्ो ंका ब्यौरा क्या है ; और 

(ङ) छत्तीसगढ़ में स्थावपत उक्त ई-सेिा केन्द्ो ंकी उपलब्धियो ंका ब्यौरा क्या है ? 

उत्तर 
 
 

वववि और न्याय मोंत्रालय में राज्य मोंत्री (स्वतोंत्र प्रभार); 

सोंसदीय कायय मोंत्रालय में राज्य मोंत्री 

(श्री अजजयन राम मेघवाल) 
 

(क) से (ग) : ई-न्यायालय वमशन मोड पररयोिना के भाग के रूप में, ई-सेिा कें द्ो ंको िन स्टॉप सेंटर के 

रूप में स्थावपत वकया गया है, िो अिालती मामलो/ंआिेशो/ंवनर्णयो,ं न्यायालय से संबंवित मामलो ंकी 

सुवििा और ई-फाइवलंग सेिाओ ंके बारे में वनिःशुल्क िानकारी प्रिान करते हैं, विशेष रूप से उन लोगो ं

को लाभाब्धित करते हैं, विनके पास प्रौद्योवगकी तक पहंच नही ंहै या िो िूरिराि के के्षत्रो ंमें रहते हैं । 

उपाबोंि-1 में विए गए वििरर् के अनुसार, अब तक विला न्यायालयो ंमें कुल 1072 ई-सेिा कें द् और 

उच्च न्यायालयो ंमें 27 ई-सेिा कें द् िेश भर में स्थावपत वकए गए हैं । 

ई-सेिा कें द्ो ंपर वनम्नवलब्धखत सेिाएं प्रिान की िाती हैं : 

•  िाि ब्धस्थवत, सुनिाई की अगली तारीख और अन्य वििरर्ो ंके बारे में पूछताछ का वनपटारा 

करना । 

•  प्रमावर्त प्रवतयो ंके वलए ऑनलाइन आिेिन की सुवििा प्रिान करना । 

•  हाडण  कॉपी यावचकाओ ंकी सै्कवनंग, ई-हस्ताक्षर िोड़ने, उन्हें सीआईएस पर अपलोड करने 

और फाइवलंग नंबर बनाने से लेकर यावचकाओ ंकी ई-फाइवलंग की सुवििा प्रिान करना । 

•  ई-स्टाम्प पेपर/ई-भुगतान की ऑनलाइन खरीि में सहायता करना । 

•  आिार आिाररत वडविटल हस्ताक्षर के वलए आिेिन करने और प्राप्त करने में सहायता करना 

। 

•  एंडर ॉयड और आईओएस के वलए ई-न्यायालय के मोबाइल ऐप को प्रचाररत करना और 

डाउनलोड करने में सहायता करना । 
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•  िेल में बंि ररशे्तिारो ंसे वमलने के वलए ई-मुलाकात अपॉइंटमेंट की बुवकंग में सुवििा प्रिान 

करना । 

•  अिकाश पर गए न्यायिीशो ंके बारे में प्रश्नो ंका समािान करना । 

•  लोगो ंको विला विविक सेिा प्राविकरर्, उच्च न्यायालय विविक सेिा सवमवत और उच्चतम 

न्यायालय विविक सेिा सवमवत से वनिःशुल्क कानूनी सेिाएँ प्राप्त करने के तरीके के बारे में 

मागणिशणन करना । 

•  िचुणअल न्यायालय में टर ैव़िक चालान के वनपटान की सुवििा प्रिान करना और टर ै व़िक चालान 

और अन्य छोटे अपरािो ंकी ऑनलाइन कंपाउंवडंग करना । 

•  िीवडयो कॉन्फ्रें स न्यायालय की सुनिाई की व्यिस्था और आयोिन की विवि की व्याख्या करना 

। 

• ईमेल, व्हाट्सएप या वकसी अन्य उपलि माध्यम से न्यावयक आिेशो/ंवनर्णयो ंकी सॉफ्ट कॉपी 

प्रिान करना । 

इस प्रकार ई-सेिा कें द्ो ंकी स्थापना से िचुणअल सुनिाई, सै्कवनंग सुवििाएं और ई-न्यायालय सुवििाओ ं

तक पहंच की सुवििा वमलती है, विससे समग्र िक्षता बढ़ती है और इस प्रकार समय की बचत होती है, 

व्यापक यात्रा समाप्त होती है और खचण कम होता है। 

(घ) और (ङ) : ई-न्यायालय वमशन मोड पररयोिना के िूसरे चरर् के अिीन, भारत सरकार द्वारा 

छत्तीसगढ़ उच्च न्यायालय को पायलट पररयोिना के अिीन 2 ई-सेिा कें द् स्थावपत करने के वलए 10.68 

लाख रुपये िारी वकए गए थे । हालांवक, ई-न्यायालय वमशन मोड पररयोिना के तीसरे चरर् के अिीन, 

अवतररक्त ई-सेिा कें द् स्थावपत करने के वलए छत्तीसगढ़ राज्य को 4.44 करोड़ रुपये की रावश िारी की 

गई है । 30.06.2024 तक, छत्तीसगढ़ राज्य में विला न्यायालयो ंमें 23 ई-सेिा कें द् और उच्च न्यायालय में 

1 ई-सेिा कें द् काम कर रहे हैं । 

***** 
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उपाबोंि-1  

न्यायालय ों में ई-सेवा कें द्र से सोंबोंवित ल क सभा अताराोंवकत प्रश्‍न सों. †3022, वजसका उत्‍तर 09 अगस्त, 2024 क  वदया जाना है, 

के उत्‍तर में वनवदयष्‍ट वववरण । 

30.06.2024 क  ई-सेवा कें द्र ों के कायायन्वयन की स्थिवत 

क्र. सों.  उच्च न्यायालय  
क्या ई-सेवा केन्द्र उच्च 

न्यायालय में वक्रयास्न्वत है? 

क्या ई-सेवा केन्द्र वजला 

न्यायालय ों में वक्रयास्न्वत 

है?  
 

वजला न्यायालय ों में 

काययशील ई-सेवा केन्द्र  

1 इलाहाबाि हां हां 74 

2 आंध्र प्रिेश नही ं नही ं 0 

3 बॉमे्ब हां हां 43 

4 कलकत्ता हां हां 7 

5 छत्तीसगढ़ हां हां 23 

6 विल्ली हां हां 13 

7 गौहाटी - अरुर्ाचल प्रिेश हां हां 24 

8 गौहाटी - असम हां हां 78 

9 गौहाटी - वमिोरम हां हां 8 

10 गौहाटी - नागालैंड हां हां 11 

11 गुिरात हां हां 106 

12 वहमाचल प्रिेश हां हां 11 

13 िमू्म-कश्मीर हां हां 9 

14 झारखंड हां हां 24 

15 कनाणटक हां हां 24 

16 केरल हां हां 162 

17 मध्य प्रिेश हां हां 36 

18 मद्ास हां हां 28 

19 मवर्पुर हां हां 15 

20 मेघालय हां हां 15 

21 उड़ीसा हां हां 126 

22 पटना हां हां 37 

23 पंिाब और हररयार्ा हां हां 111 

24 रािस्थान हां हां 1 

25 वसब्धिम हां हां 9 

26 तेलंगाना हां हां 34 

27 वत्रपुरा हां हां 15 

28 उत्तराखंड हां हां 28 

 वक्रयास्न्वत वकए गए  27 27 1072 

 वक्रयास्न्वत नही ों वकए गए 1 1  

 
 

************ 
 


