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िजसका उȅर 4िदसंबर, 2024 को िदया जाना है । 
13 अŤहायण , 1946 (शक) 

  
उȅर Ůदेश मŐ सीएससी 

1414.ŵी शशांक मिण: 
    
 Ɛा इले̋ टŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िक: 
 
(क)    Ɛा सरकार के पास उȅर Ůदेश मŐ वतŊमान मŐ संचािलत सामाɊ सेवा केȾो ं (सीएससी) की 

संƥा के आंकड़े हœ, यिद हां, तो तȖंबंधी िजला-वार ɯौरा Ɛा है और Ťामीण ʩावसाियक 
िŢया-कलापो ंपर उनका Ɛा Ůभाव पड़ है; और 

(ख)   Ɛा उȅर Ůदेश के गांवो ंमŐ हाई-˙ीड इंटरनेट और मोबाइल कनेİƃिवटी उपलɩ कराने के 
साथ-साथ िवशेष ŝप से मिहलाओ ंऔर युवाओ ंपर ȯान कŐ िūत करते Šए Ťामीण उȨिमयो ं
के िलए िडिजटल ŮिशƗण कायŊŢम चलाने की िदशा मŐ Ůगित Šई है और यिद हां, तो तȖंबंधी 
ɯौरा Ɛा है? 

उȅर 

इले̋ टŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी राǛ मंũी (ŵी िजितन Ůसाद) 
 

(क): सामाɊ सेवा कŐ ū (सीएससी) Ťाम ˑरीय उȨिमयो ं(वीएलई) Ȫारा ˕ािपत िकए जाते हœ और सीएससी ई-
गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड के माȯम से इलेƃŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी मंũालय, भारत सरकार की 
एक पहल है, जो इस उȞेʴ के िलए ˕ािपत एक िवशेष Ůयोजन वाहन (एसपीवी) है। सीएससी पहल (यानी 
सीएससी 2.0 पįरयोजना) का उȞेʴ Ťाम पंचायत ˑर तक नागįरको ं को सेवाएं Ůदान करके सरकार को 
Ťामीण नागįरको ं से जोड़ना है। सीएससी के माȯम से 800 से अिधक सेवाएं Ůदान की जा रही हœ, िजनमŐ 
सरकारी सेवाएं, िवȅीय सेवाएं और आधार से संबंिधत सेवाएं, िविभɄ सामािजक कʞाण योजनाएं, िशƗा, 
टेलीमेिडिसन, याũा बुिकंग, उपयोिगता भुगतान आिद शािमल हœ। 
 
सीएससी ई-गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड ने अवगत कराया है िक िदनांक 31.10.2024 तक उȅर Ůदेश मŐ 
कुल 1,21,640 सीएससी (Ťामीण + शहरी) कायाŊȏक हœ , िजनमŐ से 95,803 सीएससी Ťाम पंचायत (जीपी) ˑर 
पर कायाŊȏक हœ। िदनांक 31.10.2024 तक उȅर Ůदेश राǛो ं मŐ कायाŊȏक सीएससी की िजलावार संƥा 
अनुबंध-I मŐ दी गई है। 
 
ये कŐ ū Ťाम ˑर के उȨिमयो ं Ȫारा आȏिनभŊर और उȨिमता मॉडल पर चलाए जाते हœ। इसके अलावा, 
सीएससी ई-गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड Ȫारा अवगत कराया गया है िक ये सीएससी उȅर Ůदेश के Ťामीण 
Ɨेũो ंमŐ लगभग 3.5 लाख रोजगार(Ůित सीएससी औसतन 3-4 ʩİƅ) Ůदान करते हœ, िजससे आजीिवका के 
बŠमूʞ अवसर पैदा होते हœ। सीएससी ने सरकार से नागįरक (जी2सी) और ʩवसाय से नागįरक (बी2सी) 
सेवाओ ंकीअंितम मील तक पŠंच को बढ़ावा देकर कई ʩावसाियक गितिविधयो ंपर ज़ोरिदया है। 
 
(ख): दूरसंचार िवभाग (डीओटी) Ȫारा अवगत कराया गया है िक उȅर Ůदेश के गांवो ंमŐ हाई ˙ीड इंटरनेट और 
मोबाइल कनेİƃिवटी उपलɩ कराने मŐ िनɻानुसार Ůगित Šई है: 
 उȅर Ůदेश मŐ कुल गांव - 1,05,531 



 िदनांक 31.10.2024 तक मोबाइल कनेİƃिवटी से कवर िकए गए गांवो ंकी कुल संƥा - 1,05,445 
 िदनांक 31.10.2024 तक हाई-˙ीड मोबाइल इंटरनेट (3जी/4जी) से कवर िकए गए गांवो ंकी कुल संƥा 

- 1,05,236 
 
सीएससी ई-गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड ने अवगत कराया है िक एमईआईटीवाई Ȫारा शुŝ िकए गए 
िमशन कमŊयोगी कायŊŢम के तहत वीएलई को 'ʩवहाįरक और सॉɝ İˋʤ ŮिशƗण' Ůदान िकया है । 
इसके अलावा यह बताया गया िक िदनांक 31.10.2024 तक 96,000 से अिधक वीएलई ŮिशƗण Ůाɑ कर चुके 
हœ। इन Ůयासो ं का उȞेʴ वीएलई को सीएससी को Ůभावी ढंग से संचािलत करने और उनकी सेवाओ ं का 
िवˑार करने के िलए आवʴक कौशल से लैस करना है, इस Ůकार मिहलाओ ंऔर युवाओ ंपर ȯान कŐ िūत 
करते Šए Ťामीण समुदायो ंमŐ िडिजटल साƗरता और उȨमशीलता को बढ़ावा देना है। िववरण अनुबंध-II मŐ 
िदया गया है। 
 
एमईआईटीवाई ने Ůधानमंũी Ťामीण िडिजटल साƗरता अिभयान (पीएमजीिदशा) को भी लागू िकया है, िजसे 
भारत सरकार ने Ťामीण भारत मŐ िडिजटल साƗरता को बढ़ावा देने के िलए शुŝ िकया था। इसका उȞेʴ 
देशभर मŐ 6 करोड़ Ťामीण पįरवारो ं(Ůित पįरवार एक ʩİƅ) तक पŠँचना था। 
 
रा Ō̓ ीय नमूना सवőƗण कायाŊलय (एनएसएसओ) ने अपने 79वŐ दौरे (जुलाई, 2022 से जून, 2023) मŐ 'ʩापक 
वािषŊक मॉǰूलर सवőƗण' (सीएएमएस) आयोिजत िकया और उनकी įरपोटŊ के आंकड़ो ंने भारत के Ťामीण और 
शहरी दोनो ंƗेũो ंमŐ िडिजटल साƗरता मŐ एक महȕपूणŊ सकाराȏक Ůवृिȅ का संकेत िदया। 31 माचŊ, 2024 
तक देश भर मŐ 6 करोड़ ʩİƅयो ंके ˕ान पर  6.39 करोड़ ʩİƅयो ंको ŮिशिƗत िकया गया। उƅ įरपोटŊ से 
और Ťामीण Ɨेũो ंमŐ ˝ाटŊ-फोन के उपयोग, इंटरनेट अिभगम और िडिजटल जुड़ाव मŐ उʟेखनीय वृİȠ को 
देखते Šए, योजना के उȞेʴो ंको सफलतापूवŊक Ůाɑ िकया गया है। 
 
उȅर Ůदेश राǛ मŐ पीएमजीिदशा योजना के तहत कुल 1,63,14,369 उʃीदवार नामांिकत Šए और 
1,45,48,273 उʃीदवारो ंको ŮिशिƗत िकया गया। 
 

****** 
 
 

अनुबंध- I 

िदनांक 31.10.2024 तक उȅर Ůदेश मŐ िजलावार िŢयाशील सीएससी 

िजले का नाम कुल (शहरी + Ťामीण) Ťामीण 
आगरा 1,776 1,152 
अलीगढ़ 1,527 1,050 
अंबेडकर नगर 1,506 1,311 
अमेठी 1,600 1,518 
अमरोहा 1,557 1,211 
औरैया 1,090 825 
अयोȯा 1,591 1,425 
आजमगढ़ 2,291 2,052 
बागपत 764 554 
बहराइच 2,014 1,788 
बिलया 1,653 1,441 
बलरामपुर 1,197 1,055 
बाँदा 908 702 
बाराबंकी 1,980 1,738 



बरेली 3,187 2,207 
बˑी 1,815 1,653 
भदोही 951 813 
िबजनौर 2,574 1,981 
बदायू 2,050 1,569 
बुलंदशहर 2,321 1,695 
चंदौली 1,302 1,156 
िचũकूट 561 460 
देवįरया 2,197 1,857 
एटा 1,235 964 
इटावा 1,097 786 
फŜŊ खाबाद 1,326 986 
फतेहपुर 1,204 968 
िफरोजाबाद 1,714 1,003 
गौतम बुȠ नगर 807 271 
गािजयाबाद 1,395 394 
गाजीपुर 1,731 1,547 
गोडंा 2,217 2,017 
गोरखपुर 2,461 2,058 
हमीरपुर 764 544 
हापुड़ 818 612 
हरदोई 2,139 1,819 
हाथरस 1,067 775 
जालौन 1,036 692 
जौनपुर 2,279 2,008 
झांसी 1,001 637 
कɄौज 831 625 
कानपुर देहात 1,288 1,080 
कानपुर नगर 1,567 740 
कासगंज 995 732 
कौशाɾी 1,130 971 
खेरी 2,031 1,807 
कुशीनगर 2,607 2,267 
लिलतपुर 775 613 
लखनऊ 2,596 1,238 
महाराजगंज 2,162 1,944 
महोबा 684 501 
मैनपुरी 1,400 1,020 
मथुरा 1,180 756 
मऊ 1,218 947 
मेरठ 1,778 982 
िमजाŊपुर 1,390 1,199 
मुरादाबाद 2,804 1,893 
मुजɠरनगर 1,349 1,038 
पीलीभीत 1,964 1,616 
Ůतापगढ़ 2,387 2,165 



Ůयागराज 3,418 2,988 
रायबरेली 1,682 1,485 
रामपुर 2,044 1,580 
सहारनपुर 2,802 2,098 
संभल 1,872 1,476 
संत कबीर नगर 1,148 1,034 
शाहजहांपुर 1,989 1,621 
शामली 889 599 
ŵावˑी 702 649 
िसȠाथŊ नगर 1,980 1,816 
सीतापुर 1,965 1,659 
सोनभū 1,315 1,164 
सुʔानपुर 1,345 1,262 
उɄाव 1,788 1,495 
वाराणसी 1,862 1,449 

कुल 1,21,640 95,803 
ŷोत: सीएससी ई-गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड 

****** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
अनुबंध- II 

िमशन कमŊयोगी के अंतगŊत वीएलई के ŮिशƗण की İ˕ित 

राǛ/संघ राǛ Ɨेũ 
भाग लेने वाले 

वीएलई की संƥा 
(पुŜष) 

भाग लेने वाले 
वीएलई की संƥा 

(मिहला) 

भाग लेने वाले 
वीएलई की कुल 

संƥा 
आंŬ Ůदेश 1,094 349 1,443 
अŜणाचल Ůदेश 25 2 27 
असम 2,277 779 3,056 
िबहार 16,362 1,007 17,369 
छȅीसगढ 3,795 980 4,775 
िदʟी 1 0 1 
गुजरात 1,461 129 1,590 
हįरयाणा 678 63 741 
िहमाचल Ůदेश 246 35 281 
जʃू और कʳीर 1,261 119 1,380 
झारखंड 13,243 1,961 15,204 
कनाŊटक 1,350 107 1,457 
केरल 132 73 205 
मȯ Ůदेश 7,039 774 7,813 
महारा Ō̓  9,280 986 10,266 
मेघालय 128 48 176 
िमजोरम 84 14 98 
नागालœड 31  25 56 
ओिडशा 4,688 358 5,046 
पंजाब 755 129 884 
राज˕ान 3,289 390 3,679 
िसİſम 88 36 124 
तिमलनाडु 1,055 351 1,406 
तेलंगाना 1,268 307 1,575 
िũपुरा 284 31 315 
उȅर Ůदेश 10,211 657 10,868 
उȅराखंड 2,153 392 2,545 
पिʮम बंगाल 3,789 300 4,089 
कुल योग 86,067 10,402 96,469 

ŷोत: सीएससी ई-गवनŒस सिवŊसेज इंिडया िलिमटेड 
 

****** 
 
 


