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भारत सरकार 
रेल मंğालय 

 
लोक सभा 

04.12.2024 के 
अतारांͩ कत Ĥæन सं. 1458 का उƣर 

 
रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ कȧ सुर¢ा 

 
1458. Įी बजेृÛġ ͧसहं ओला:  
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 
(क)  सरकार ɮवारा रेलगाड़ी से याğा करने वालȣ मǑहलाओं कȧ सुर¢ा के ͧलए ͩकए गए/ͩकए 

जा रहे उपायɉ का Þयौरा Èया है;  

(ख)  सरकार ɮवारा ͩकतनी रेलगाͫड़यɉ मɅ सुर¢ा कȧ िçट से ͫडÞबɉ मɅ कैमरे लगाए गए 
हɇ/अभी भी लगाए जाने हɇ; और  

(ग)  यǑद हा,ं तो उÈत Ĥणालȣ को ͫडÞबɉ मɅ कब तक लगाए जाने कȧ सभंावना है और 
त×संबंधी Þयौरा Èया है? 

 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 

 

 
(क) से (ग): ͪववरण सभा पटल पर रख Ǒदया गया है। 

 
***** 
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रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ कȧ सुर¢ा के संबंध मɅ Ǒदनांक 04.12.2024 को लोक सभा मɅ Įी 
बजेृÛġ ͧसहं ओला के अतारांͩकत Ĥæन सं. 1458 के भाग (क) से (ग) के उƣर से संबंͬधत 
ͪववरण। 

  
(क): 'पुͧलस’ और ‘साव[जǓनक åयवèथा' भारत के संͪवधान कȧ सातवीं अनुसूची के अतंग[त राÏय 

सरकार के ͪवषय हɇ और इसͧलए राÏय सरकारɅ अपनी कानून Ĥवत[न एजɅͧसयɉ अथा[त 

राजकȧय रेल पुͧ लस/ िजला पुͧलस के माÚयम से रेलɉ मɅ अपराध कȧ रोकथाम, पता लगान,े 

पंजीकरण करने और उनका अÛवेषण करने तथा कानून एवं åयवèथा को बनाए रखने के 

ͧलए उƣरदायी हɇ। रेल सुर¢ा बल रेल संपͪƣ, याğी ¢ेğ और याǒğयɉ और इससे संबɮध 

मामलɉ के ͧलए बेहतर र¢ा और सुर¢ा सुलभ कराने के ͧलए राजकȧय रेल पुͧ लस/िजला 

पुͧलस के Ĥयासɉ कȧ पूǓत [ करता है। 

रेलगाͫड़यɉ मɅ और èटेशनɉ पर मǑहला याǒğयɉ कȧ सुर¢ा एवं संर¢ा के ͧलए राजकȧय रेल पुͧ लस 

के समÛवय से रेलɉ ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत कदम उठाए जा रहे हɇ: 

1. भेɮय और ͬचिéनत मागɟ/रेलखंडɉ पर, ͪवͧभÛन राÏयɉ कȧ राजकȧय रेल पुͧलस ɮवारा 

ĤǓतǑदन माग[र¢ण कȧ जा रहȣ रेलगाͫड़ यɉ के अलावा रेल सुर¢ा बल ɮवारा रेलगाͫड़ यɉ का 

माग[र¢ण ͩकया जा रहा है। 

2. 'मेरȣ सहेलȣ' पहल के अतंग[त, लंबी दरूȣ कȧ रेलगाͫड़यɉ मɅ अकेले याğा करने वालȣ मǑहला 

याğी कȧ पूरȣ याğा के दौरान अथा[त Ĥारंͧभक èटेशन स ेगंतåय èटेशन तक सुर¢ा पर 

अ×यͬधक Ú यान Ǒदया गया है। 

3. याǒğयɉ कȧ बढ़ȣ हुई सरु¢ा के ͧलए कई सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ और रेलवे èटेशनɉ पर उपलÞध 

सीसीटȣवी कैमरɉ ɮवारा Ǔनगरानी कȧ जाती है। 

4. त×काल सहायता के ͧलए याğी सीधे रेल मदद पोट[ल पर या हेãपलाइन नंबर 139 [जो 

इमरजɅसी ǐरèपांस सपोट[ ͧसèटम (ईआरएसएस) नंबर 112 के साथ एकȧकृत है] के 

माÚयम से ͧशकायत कर सकते हɇ। 

5. रेलवे ɪͪवटर एवं फेसबुक आǑद जैसे ͪवͧभÛन सोशल मीͫडया Üलेटफॉमɟ ɮवारा याǒğयɉ के 

साथ Ǔनयͧमत संपक[  मɅ रहती है ताͩक याǒğयɉ कȧ सुर¢ा का संवध[न ͩकया जा सके और 

उनकȧ सुर¢ा संबंधी ͬचतंाओं का Ǔनवारण ͩकया जा सके। 

6. याǒğयɉ को चोरȣ, झपटमारȣ, जहरखुरानी आǑद के ͨखलाफ सावधानी बरतने के ͧलए जन 

उɮघोषणा Ĥणालȣ ɮवारा बार-बार घोषणाएं कȧ जाती हɇ। 
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7. ¢ेğीय रेलɉ को यथासंभव सीमा तक, रेलगाड़ी माग[र¢ी दलɉ मɅ पुǽष और मǑहला रेल 

सुर¢ा बल/रेल सुर¢ा ͪवशषे बल कͧम[यɉ कȧ उपयुÈत संयÈुत संÉया तैनात करने के 

अनुदेश Ǒदए गए हɇ। 

8.  मǑहलाओं के ͧलए आरͯ¢त कंपाट[मɅट मɅ पुǽष याǒğयɉ के Ĥवेश के ͪवǽɮध अͧभयान 

चलाया जाता है और उãलंघनकता[ओं के ͪवǽɮध कानूनी कार[वाई कȧ जाती है। 

9. रेलɉ कȧ सुर¢ा åयवèथा कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी एवं समी¢ा करने के ͧलए 

राÏयɉ/कɅ ġशाͧसत Ĥदेशɉ के संबंͬ धत पुͧलस महाǓनदेशक/आयुÈत कȧ अÚय¢ता मɅ सभी 

राÏयɉ/कɅ ġशाͧसत Ĥदेशɉ के ͧलए रेलवे कȧ राÏय èतरȣय सुर¢ा सͧमǓत का गठन ͩकया 

गया है। 

(ख) एवं (ग): सभी सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ चरणबɮध पɮधǓत से सीसीटȣवी कैमरɅ उपलÞध करवाए जा 

रहे हɇ। अब तक, 9572 सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ सीसीटȣवी कैमरɅ ͩफट ͩकए गए हɇ।  
 

***** 

 


