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05 �दसंबर, 2024 को उ�र �दए जाने के िलए 

 

ड�ड�ए बाजारों में प�रवतर्न क� िशकायतें  
 

1793. �ी �वीन खडेंलवाल: 
 

 

क्या आवासन और शहर� कायर् मं�ी यह बताने क� कृपा करेंगे �कः 
(क) सरकार दवारा ड�ड�ए बाजारों में लंबी अविध वाले पट्टाधारकों और संप�� मािलकों क� 
��होल्ड कराने संबंधी िशकायतों का समाधान करने के िलए क्या कदम उठाए गए हैं/उठाए 
जा रहे हैं;    
 

(ख) क्या सरकार का ऑनलाइन �णाली के माध्यम से �� होल्ड प�रवतर्न के काम को और 
अिधक सुलभ और वहनीय बनाने के िलए नीितगत संशोधनों पर �वचार करने का �स्ताव है, 
य�द हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है;   
(ग) �दल्ली में अनुमािनत 45-46 लाख संप��यों �जनमें से 70-80 �ितशत किथत रूप से 
अनिधकृत हैं, के म�ेनजर ड�ड�ए �विनयम �यासों के अनुपालन के साथ-साथ िनयिमतीकरण 
�यासों को �कस �कार संतुिलत कर रहा है;  
(घ) ड�ड�ए दवारा कितपय �विनयामक िनयमों से अनिभज्ञ संप�� मािलकों को उिचत 
सहायता �दान करने के िलए “आम-क्षमा-दान योजना” को कायार्�न्वत करने क� योजना का 
ब्यौरा क्या है; और  
(ङ) ड�ड�ए �वशेष रूप से लं�बत लीज ड�ड और सेक्शन प्लान के िलए ���याओं को 
ऑनलाइन �णाली में स्थानांत�रत करके �कस �कार �भावी दस्तावेजीकरण ���या सुिन��त 
कर रहा है? 
 

उ�र 
आवासन और शहर� कायर् राज्य मं�ी  

(�ी तोखन साहू) 
 
 

 

(क) ड�ड�ए ने सूिचत �कया है �क ऑनलाइन मोड में इन् टरए�क्टव �डस् पोजल ऑफ लैंड 
इंफोम�शन (आईड�एलआई) िसस् टम पर लं�बत संप�रवतर्न मामलों क� मािसक आधार पर 
िनयिमत िनगरानी क� जा रह� है। ड�ड�ए में आईड�एलआई को संप�रवतर्न मामलों पर शी� 
कारर्वाई के िलए शुरू �कया गया है। आईड�एलआई िसस् टम से संप�रवतर्न आवेदन करने और 



इन मामलों में शी� कारर्वाई क� सु�वधा िमली है। आवास �वभाग में नाग�रक सेवा पोटर्ल पर 
इसी ���या का अनुपालन �कया जा रहा है, जो पूणर्त: वेब आधा�रत ऑनलाइन पोटर्ल है।  
 
(ख) ड�ड�ए न ेसूिचत �कया है �क आईड�एलआई िसस् टम और नाग�रक सेवा पोटर्ल �ारा 
ऑनलाइन मोड के माध् यम से संप�रवतर्न आवेदनों पर कारर्वाई क� जा रह� है और इस �कार 
�� होल् ड/संप�रवतर्न क� ���या अिधक सुगम और �योक् ता के अनुकूल बन गई है, जो 
आवेदकों के िलए सु�वधाजनक है।  
 
(ग) आवासन और शहर� कायर् मं�ालय �ारा �दनांक 29.10.2019 के जी.एस.आर.814(ई) के 
माध् यम से अिधसूिचत ‘राष् ��य राजधानी के्ष� �दल् ली (अनिधकृत कॉलोिनयों में िनवािसयों के 
संप�� अिधकारों क� मान् यता) �विनयम, 2019’ के अ धीन सूचीब� 1731 अनिधकृत 
कॉलोिनयों के िनयिमतीकरण/पुन: बसान े क� ���या पर �दनांक 08.03.2022 के 
का.आ.1014(ई) �ारा अिधसूिचत �वकास िनयं�क मानक लागू हैं। ड�ड�ए के के्ष�ािधकार के 
अंतगर्त अिधसूिचत क्षे�ों में ऐसे �वकासात् मक मानकों के उल् लघंन क� िनगरानी ड�ड�ए �ारा 
क� जाती है और समय-समय पर इस संबंध में आवश् यक कारर्वाई क� जाती है।  
 
(घ) ऐसा कोई �स् ताव ड�ड�ए के �वचाराधीन नह�ं है।   
(ङ) ड�ड�ए न े सूिचत �कया है �क आईड�एलआई िसस् टम और नाग�रक सेवा पोटर्ल �ारा 
ऑनलाइन मोड के माध् यम से संप�रवतर्न आवेदनों पर कारर्वाई क� जा रह� है और इस �कार 
�� होल् ड/संप�रवतर्न क� ���या अिधक सुगम हो गई है। आवेदकों को अपे�क्षत दस् तावेज 
इन पोटर्लों पर अपलोड करने होते हैं। इसके अलावा, संप�� क� स् केन हुई  फाइलें भी  
ऑनलाइन िसस् टम में अपलोड क� जाती हैं 

***** 


