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भारत सरकार 

संचार मंत्रालय 

दरूसंचार विभाग 

 

लोक सभा 
तारांककत प्रश्न सं. 238 

उत्तर देने की तारीख 11 कदसम्बर, 2024 

 

किजिटल इंकिया अभभयान 
 

*238. श्री शंकर लालिानी: 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

(क) क्या सरकार ने किजिटल इंकिया अभभयान के भलए कोई योिना बनाई है;  

(ख) यकद हां, तो तत् संबंधी ब् यौरा क् या है और यकद नहीं, तो इसका कारण क् या हैं;  

(ग) दरूसंचार सेिाओं की गुणित् ता में सुधार के भलए सरकार द्वारा उठाए िा रहे कदमों का ब् यौरा 
क् या है;  

(घ) क् या सरकार ने बीएसएनएल में भनिेश और रोिगार के भलए कोई योिना बनाई है; और 

(ङ) यकद हां, तो तत् संबंधी ब् यौरा क् या है और यकद नहीं, तो इसके क् या कारण हैं?   

  

उत्तर 

संचार एिं उत्तर पूिी के्षत्र विकास मंत्री 
(श्री ज्योभतराकदत्य मा. भसंभधया) 

 

 

(क) से (ङ) वििरण सदन के पटल पर रखा गया है। 
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“किजिटल इंकिया अभभयान” के संबंध में कदनांक 11 कदसंबर, 2024 के लोक सभा तारांककत प्रश्न 
संख्या 238 के भाग (क) से (ङ) के संबंध में लोक सभा के पटल पर रखा िाने िाला वििरण 

(क) और (ख) ग्रामीण और सुदरूिती क्षेत्रों में किजिटल सुविधाएं प्रदान करने के भलए किजिटल 
साक्षरता और ई-गिनेंस सेिाओं में सुधार करने के भलए किजिटल इंकिया काययक्रम के तहत कई 
स्कीमें/पररयोिनाएं कायायजवित की िा रही हैं: 

• प्रधानमंत्री ग्रामीण किजिटल साक्षरता अभभयान (पीएमिीकदशा) 

• राष्ट्रीय ज्ञान नेटिकय  
• भाविणी 
• राष्ट्रीय किजिटल साक्षरता भमशन 

• आधार 

• सामावय सेिा कें द्र (सीएससी) 

• किजिलॉकर 

• यूभनफ़ाइि मोबाइल ऐप फॉर वयू एि गिनेंस (उमंग) 

• माईस्कीम 

• एकीकृत भुगतान इंटरफ़ेस 

• किजिटल इवरास्रक्टर फॉर नॉलेि शेयररंग   

• मेरी पहचान 

• ई-अस्पताल/ऑनलाइन पंिीकरण प्रणाली (ओआरएस) 

• ई-संिीिनी 
• िीिन प्रमाण  

 इसके अलािा, इंटरनेट कनेजक्टविटी में सुधार करने के भलए सरकार देश के ग्रामीण, 
सुदरूिती और पहाडी क्षेत्रों में मोबाइल टािरों की संस्थापना करके किजिटल भारत भनभध (पूिय 
में यूएसओएफ) के तहत विभभवन स्कीमों/पररयोिनाओं को कायायजवित कर रही है। 4िी 
सैचुरेशन पररयोिना का उदे्दश्य देश के सेिा से िंभचत 24,680 गांिों में 4िी मोबाइल 
कनेजक्टविटी उपलब्ध कराना है। इसके अलािा, कें द्रीय मंवत्रमंिल ने 28 राज्यों और 8 संघ 
राज्य-क्षेत्रों में सभी 2.64 लाख ग्राम पंचायतों और मांग के आधार पर लगभग 3.8 लाख गांिों 
को ब्रॉिबैंि कनेजक्टविटी प्रदान करने के भलए भारतनेट के काययक्षेत्र का विस्तार करने के भलए 
1,39,579 करोड रुपए के वित्तपोिण के साथ संशोभधत भारतनेट काययक्रम को अनुमोकदत ककया 
है। 
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(ग) भारतीय दरूसंचार विभनयामक प्राभधकरण (टीआरएआई) समय-समय पर िारी ककए गए सेिा 
गुणित्ता संबंधी विभनयमों के िररये सेिा गुणित्ता संबंधी विभभवन पैरामीटरों के भलए भनधायररत 
बैंचमाकय  के अनुसार सेिा प्रदाताओं के कायय-भनष्पादन की भनगरानी करता है। 

हाल ही में,  कदनांक 02.08.2024 को टीआरएआई ने कदनांक 1 अक्टूबर 2024 से प्रभािी होन े
िाले एक्सेस (िायरलाइन और िायरलेस) और ब्रॉिबैंि (िायरलाइन और िायरलेस) सेिा की सेिा 
गुणित्ता के मानक विभनयम, 2024 को अभधसूभचत ककया है, िो पहले की तुलना में अभधक सख्त 
हैं क्योंकक िे प्रत्येक बेस रांसीिर स्टेशन (बीटीएस) स्तर पर दरूसंचार सेिा प्रदाताओं (टीएसपी) के 
नेटिकय  भनष्पादन के संबंध में बेहतर िानकारी देते हैं। टीआरएआई द्वारा िारी ककया गया सेिा की 
गुणित्ता संबंधी नया विभनयम तीन अलग-अलग विभनयमों को प्रभतस्थावपत करता है और यह  
िायरलाइन, िायरलेस एक्सेस और ब्रॉिबैंि सेिाओं के भलए एक सामावय विभनयम है। 

(घ) और (ङ) सरकार ने बीएसएनएल के पुनरुद्धार को अनुमोकदत कर कदया है जिसमें अवय बातों 
के साथ-साथ स्पेक्रम का प्रशासभनक रूप से आिंटन करने, बीएसएनएल की बैलेंस शीट पर दबाि 
कम करने, बीएसएनएल सेिाओं के उवनयन के भलए कंपनी में नई पूंिी का भनिेश करने, समायोजित 
सकल रािस्ि बकायों का भुगतान करने, पूंिीगत व्यय का प्रािधान करने, प्राभधकृत शेयर पूंिी में 
िवृद्ध करने, अभधमान शेयरों का शोधन करने, बीबीएनएल का बीएसएनएल के साथ विलय करने 
आकद का प्रािधान है। 

 बीएसएनएल की व्यािसाभयक आिश्यकताओं और सेिाओं के अभभसरण तथा दरूसंचार उपकरणों 
और प्रचालनों के तीव्र विकास को ध्यान में रखते हुए, बीएसएनएल का ितयमान कुशल काययबल 
बीएसएनएल में िारी कायय संबंधी आिश्यकताओं को पूरा करने के भलए पयायप्त है।  

***** 


