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भारत सरकार 
रेल मंğालय 

 
लोक सभा 

11.12.2024 के 
अतारांͩ कत Ĥæन सं. 2665 का उƣर 

 

Ǒटकटɉ कȧ कालाबाजारȣ पर अकुंश 
 

2665. Įी अनÛत नायक: 
 

Èया रेल मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक: 
 

(क) Èया रेल मंğालय ने Ǒटकटɉ कȧ कालाबाजारȣ रोकने के ͧलए रेल Ǒटकटɉ कȧ अͬĒम बुͩकंग 

का समय कम कर Ǒदया है; 

(ख) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; 

(ग) Èया रेल मंğालय न ेइस संबंध मɅ अͬधसूचना जारȣ कȧ है; 

(घ) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो ऐसा कब तक ͩकए जाने कȧ 

संभावना है; और 

(ङ) सरकार ɮवारा रेल Ǒटकटɉ कȧ कालाबाजारȣ को रोकने और अपनी रेल याğा कȧ योजना 

पहले स ेबनान ेके इÍछुक याǒğयɉ कȧ सुͪवधा के ͧलए Èया अÛय उपाय ͩकए गए हɇ/ͩकए 

जा रहे हɇ? 

 
 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

 

 

(क) से (घ):  01.11.2024 से, अͬधकांश मेल/एÈसĤेस गाͫड़यɉ मɅ आरͯ¢त Ǒटकटɉ कȧ बुͩकंग के 

ͧलए अͬĒम आर¢ण अवͬध (एआरपी) को याğा कȧ तारȣख को छोड़कर 60 Ǒदन तक घटा Ǒदया 

गया है। ताज एÈसĤेस, गोमती एÈसĤेस आǑद जैसी कुछ Ǒदन के समय कȧ एÈसĤेस गाͫड़यɉ के 

मामले मɅ   अͬĒम आर¢ण के ͧलए कम समय सीमा लागू थी। तदनुसार, Ǒदनांक 16.10.2024 

के वाͨणिÏयक पǐरपğ संÉया 10/2024 के तहत अनुदेश जारȣ ͩकए गए हɇ।  
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यह पǐरवत[न बुͩकंग कȧ Ĥवृͪ ƣ को Úयान मɅ रखते हुए और अĤ×याͧशत घटनाओं के कारण 

रɮदकरण को कम करने के ͧलए भी ͩकया गया है। 

(ङ): असामािजक त×वɉ ɮवारा आर¢ण Ĥणालȣ के दǽुपयोग को रोकने के ͧलए भारतीय रेल न े

कई Ǔनवारक और दंडा×मक उपाय शुǾ ͩकए हɇ। इस संबंध मɅ कȧ गई कुछ मह×वपूण[ पहलɅ  

Ǔनàनानुसार हɇ: 

I. अनͬधकृत ǑटकǑटगं गǓतͪवͬधयɉ को रोकने के ͧलए भीड़-भाड़ वाले ¢ेğɉ जैसे याğी 

आर¢ण Ĥणालȣ कɅ ġɉ, बुͩकंग काया[लयɉ, Üलेटफामɟ, गाͫड़यɉ आǑद मɅ Ǔनयͧमत जांच कȧ 

जाती है। ×योहारɉ, छुɪǑटयɉ आǑद जैसे åयèत समय के दौरान भी ऐसी जांच तेज कर दȣ 

जाती है। 

II. आम जनता को जन उɮघोषणा Ĥणालȣ और मीͫडया के माÚयम से असामािजक त×वɉ से 

Ǒटकट न खरȣदने और इन İोतɉ से Ǒटकट खरȣदने के पǐरणामɉ के बारे मɅ भी जागǽक 

ͩकया जाता है। 

III. रेल सुर¢ा बल के कͧम[यɉ ɮवारा भारतीय रेल मɅ दलालɉ के ͨखलाफ Ǔनयͧमत अͧभयान 

चलाए जाते हɇ और रेल अͬधǓनयम मɅ ǓनǑहत Ĥावधानɉ के अनुसार शाͧमल पाए गए 

åयिÈतयɉ के ͪवǾɮध कार[वाई कȧ जाती है। åयापक Ĥभाव वाले और अÛय आपराͬधक 

त×वɉ से जुड़ े मामलɉ का पुͧलस और कɅ ġȣय जाचं Þयूरो जैसी अÛय कानून Ĥवत[न 

एजɅͧसयɉ के समÛवय से Ǔनपटान ͩकया जाता है। 

IV. अवैध सॉÝटवेयर का उपयोग करने वाले असामािजक त×वɉ/दलालɉ कȧ गǓतͪवͬधयɉ को 

रोकने के ͧलए रेल सुर¢ा बल के साइबर सेलɉ के माÚयम से Ǔनयͧमत साइबर गæत कȧ 

जाती है और मौजदूा कानूनी Ĥावधानɉ के अनुसार उनके ͪवǾɮध कार[वाई कȧ जाती है। 
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