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अतारांककत पश‍् संखथा: 3148

कि‍ांक 13 किसंबर, 2024 को पूछे जा‍े ्ाले पश‍् का उतर

राजस्ा‍ मे टेलीमेविवस‍ सुव्धाएं

3148. शी हरीश चंद मी‍ा:

कथा स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंती थह बता‍े की कृपा करेगे कक:

(क) कथ्ा सरकार का गामीण/िरूस् केत् मे स्ास्थ िेखभाल से्ाओ की गुण्ता मे सुधार कर‍े के वलए

टेलीमेविवस‍ सुव्धाओ को सकम ब‍ा‍े का व्चार है और थकि हां, तो राजस्ा‍ के स्ाई माधोपुर

सवहत ततसंबंधी बथयरा कथा ह;ै

(ख) कथा स्ास्थ िखेभाल पेशे्र् और ध‍ की कमी सवहत भयगोवलक व्लगा् के कारण गामीण/िरूस्

केत् मे टेलीमेविवस‍ सुव्धा और गुण्तापूण् स्ास्थ िेखभाल से्ाएं सीवमत ह;ै और

(ग) थकि हां, तो ततसंबंधी बथयरा कथा है और इस संबंध मे सरकार दारा कथा किम उठाए गए/उठाए जा‍े

का पसता् है?

उतर

स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ मंती

(शी पतापरा् जाध्)

(क) से (ग): स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ (एमओएचएफ़िबल्थ्ू) ‍े आथुषमा‍ भारत थोज‍ा के

तहत ‍ीवतगत काथ्कलाप के रप मे टेलीमेविवस‍ से्ाओ की शुरआत की है। इस से्ा की पररकलप‍ा

आथुषमा‍ भारत के एक सतंभ- स्ास्थ ए्ं आरोगथ केद (पू्््त्) के तहत की गई ्ी, वजसे अब आथुषमा‍

आरोगथ मंकिर (एएएम) के रप मे ‍ावमत ककथा गथा है, जो सा््भयवमक स्ास्थ क्रेज के तहत पा्वमक

स्ास्थ पररचथा् को मजबूत कर‍े के वलए पमुख विवल्रेबलस् मे से एक ह।ै

िशे के िग्ुम और िरूिराज के केत् मे रह‍े ्ाली आबािी को पररचथा् से्ा केद पर से्ाएं पिा‍ कर‍े की

किशा मे पवतबदता के मदे‍जर, स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ ‍े सी-िैक मोहाली के सा्

तक‍ीकी सहथोग मे ई-संजी्‍ी- (राषीथ टेलीमेविवस‍ से्ा) व्कवसत की है। ई-संजी्‍ी विवजटल

स्ास्थ समा‍ता की किशा मे एक महत्पूण् किम है, वजसका उदेशथ सा््भयवमक स्ास्थ क्रेज

(थूएचसी) पाप कर‍ा ह।ै इसे िो पकार् (i) ई-संजी्‍ी एबी-एचिबल्थ्ूसी/ आथुषमा‍ आरोगथ मंकिर -

पिाता-से-पिाता टेलीमेविवस‍ पलेटफ़़म्, वजसे ्र् 2019 मे व्कवसत ककथा गथा और (ii) ई-संजी्‍ी



ओपीिी - रोगी-से-पिाता टेलीमेविवस‍ पलेटफ़़म्, वजसे 2020 मे व्कवसत ककथा गथा है, मे लागू ककथा

गथा ह।ै

थह समाधा‍ से्ा के ‘हब और सपोक म़िल’ पर आधाररत है, जहां आथुषमा‍ आरोगथ मंकिर सपोक के रप

मे काथ् करते है और पमुख मेविकल क़लेज/वजला असपताल ि़कटर् (एमबीबीएस/सपेशवलटी/सुपर-

सपेशवलटी ि़कटर) के केद के रप मे काथ् करते ह।ै

कि‍ांक 03 किसंबर, 2024 तक ई-संजी्‍ी पलेटफ़म् के माधथम से कुल 32,02,93,483 टेली-परामश्

किए जा चुके है। थह सुव्धा ्त्मा‍ मे पवतकि‍ लगभग 4.35 लाख रोवगथ् को से्ा पिा‍ कर रही है। ई-

संजी्‍ी (टेलीमेविवस‍) से्ा 1,30,110 से अवधक आथुषमा‍ आरोगथ मंकिर् और सभी राजथ्/संघ राजथ

केत् मे व्वभन भयगोवलक स्ा‍् और व्व्ध केत् मे वस्त 16,627 से अवधक केद् मे चल रही ह।ै ्र्

2019 मे इसकी शुरआत के बाि से 2,27,575 से अवधक ि़कटर/पैरामेविकस ई-संजी्‍ी पहल के तहत

शावमल और पवशवकत ककए गए है। स्ाई माधोपुर मे 118 केद और 41 सपोक काथ्शील ह,ै इसके अला्ा

03 किसंबर 2024 तक 58228 आथुषमा‍ आरोगथ मंकिर (एएएम) और 896 ओपीिी ई-संजी्‍ी टेली-

परामश् पूरे हो चुके है।

िशे भर मे टेलीमेविवस‍ से्ाओ सवहत विवजटल स्ास्थ पहल् के पभा्ी काथा्न्थ‍ का सम््‍ कर‍े के

उदेशथ से, स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ स्ास्थ आईटी अ्संरच‍ा मजबूत कर‍े, मा‍्

संसाध‍् के कमता व‍मा्ण और इंटा‍ेट/इंटर‍ेट क‍ेवकटव्टी को बढा्ा ि‍ेे के वलए राषीथ स्ास्थ वमश‍

के तहत सभी राजथ्/संघ राजथ केत् को व्तीथ सहाथता पिा‍ करता है।

मंतालथ ‍े राजथ्/संघ राजथ केत् के सहथोग से गामीण और िरूिराज के केत् मे ज‍ता के बीच

जागरकता पैिा कर‍े के वलए व्वभन पहल की ह।ै आईईसी (सूच‍ा, वशका और संचार) गवतव्वधथ् मे

सोशल मीविथा पलेटफाम् के माधथम से टेलीमेविवस‍ से्ाओ के बारे मे जा‍कारी पसाररत कर‍े के वलए

स्ा‍ीथ भाराओ मे लघु ्ीविथो, बोशर, पच् आकि का उपथोग शावमल ह।ै ई-संजी्‍ी टेलीमेविवस‍

से्ाएं ्त्मा‍ मे 13 भाराओ (हहिी, कनड, तवमल, मलथालम, तेलुगु, मराठी, गुजराती, असवमथा,

ओविथा, बंगाली, पंजाबी, उिू् और अंगेजी) मे उपलबध ह।ै इ‍ काथ्‍ीवतक पहल् का उदेशथ समग स्ास्थ

से्ा व्तरण पणाली को मजबूत कर‍ा है, वजससे पूरे भारत मे गामीण और िरूिराज के लोग् के वलए

स्ास्थ पररचथा् पररणाम् मे व‍रंतर सुधार सुव‍व्त हो सके।
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