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विसका उत्तर सोमिार, 16 विसम्बर, 2024/25 अग्रहायण, 1946 (शक) को विया गया  

पेट्रोल पांपों पर के्रकिट कािड के उपयोग पर बैंकों द्वारा सेवा प्रभार लगाना  

3224. श्री रािीि राय: 

क्या वित्त मतं्री यह बतान ेकी कृपा करेंगे वकिः 

(क) क्या सरकार को इस बात की िानकारी ह ैवक बैंक पटे्रोल पपंों पर के्रविट/िेवबट कािड के उपयोग पर 

सिेा प्रभार लगाते हैं; 

(ख) यवि हां, तो तत्सबंंधी ब्यौरा क्या ह ैऔर यवि नहीं, तो पटे्रोल पपंों पर ऐस ेसिेा प्रभारों के वलए लेन-

िने का सकेंत विए िान ेके क्या कारण हैं;  

(ग) क्या बैंकों द्वारा ऐस ेप्रभार लगाए िाना अर्डव्यिस्र्ा में  नकिी के कम उपयोग के लक्ष्य को प्राप्त 

करन ेऔर विविटल लेन-िने को बढािा िने ेमें बाधक नहीं ह;ै और 

(घ) क्या सरकार न ेइन सिेा प्रभारों को हटाने के वलए कोई समय-सीमा वनधाडररत की ह ैऔर यवि हां, 

तो तत्सबंंधी ब्यौरा क्या ह?ै  

 

उत्तर 

वित्त मतं्रालय में राज्य मतं्री (श्री पकंि चौधरी) 

(क) से (ग): भारतीय ररज़िड बैंक (आरबीआई) न े 17 अगस्त, 2022 को भगुतान प्रणावलयों में प्रभार 

सबंंधी अपन े चचाड पत्र में यह बताया ह ै वक मध्यस्र्ों के वलए इष्टतम रािस्ि प्रिाह प्रिान करते समय 

उपयोगकताडओ ं के वलए भगुतान सिेाओ ं हते ु प्रभार उवचत और प्रवतस्पधाडत्मक रूप स े वनधाडररत होन े

चावहए। प्रभािी भगुतान प्रणाली सचंालन के वलए ऑपरेटरों को उपयकु्त प्रवतलाभ प्रिान करते हुए 

उपयोगकताडओ ंके वलए न्यनूतम लागत की गारंटी िनेे हतेु शलु्क, प्रभार और कीमतों के उवचत वनधाडरण की 

आिश्यकता होती ह।ै इष्टतम पररदृश्य में बािार की शवक्तयों को मांग, आपवूतड, विकास और उपयोगकताड 

की िरूरतों को ध्यान में रखते हुए इन लागत-सबंंधी सरंचनाओ ं को वनिवेशत करन े की अनमुवत िनेा 

शावमल होगा। इस प्रकार, बैंकों द्वारा प्रभार लगान ेस ेअर्डव्यिस्र्ा में नकिी के उपयोग को कम करने के 

उद्दशे्य में बाधा नहीं आनी चावहए, िहां तक वक यह विविटल भगुतान चनैलों को अवधकावधक अपनाए 

िान ेको प्रोत्सावहत करता ह।ै  

(घ): भारतीय ररििड बैंक न ेयह सवूचत वकया ह ैवक उन्होंन ेइस मामले में कोई अनिुशे िारी नहीं वकए हैं। 

*****  


