
 
भारत सरकार 

इले̋ टŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी मंũालय 
लोक सभा 

अतारांिकत Ůʲ संƥा 3814 
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िडिजटल िगरɞारी घोटाले के मामले 
 

3814.ŵी अरिवंद धमाŊपुरीः  
 
 

Ɛा इले̋ टŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िक: 
 

(क) िवगत तीन वषŘ के दौरान िडिजटल िगरɞारी घोटाले और संबंिधत साइबर अपराधो ं के राǛ/संघ 
राǛƗेũवार कुल िकतने मामले दजŊ िकए गए; 
(ख) ऐसे मामलो ंके समाधान की दर का ɯौरा Ɛा है और उन पर ȯान देने के िलए िकतनी धनरािश 
आवंिटत की गई है; और 
(ग) सरकार Ȫारा िडिजटल िगरɞारी घोटाले के बारे मŐ कमजोर समूहो ं के बीच जागŝकता पैदा करने 
और साइबर सुरƗा उपायो ंमŐ सुधार करने के िलए Ɛा कदम उठाए गए हœ? 

 
 

उȅर 
 

इले̋ टŌ ॉिनकी और सूचना ŮौȨोिगकी राǛ मंũी (ŵी िजितन Ůसाद) 
 
 

(क) से (ग):भारतीयसंिवधानकीसातवीअंनुसूचीकेअनुसार' पुिलस' और 'सावŊजिनकʩव˕ा' 
राǛकेिवषयहœ। राǛ/संघराǛƗेũमुƥŝपसेअपनीकानूनŮवतŊनएजŐिसयो ं (एलईए) 
केमाȯमसेसाइबरअपराधऔरिडिजटलिगरɞारीघोटालेसिहतअपराधोकंीरोकथाम करने, 
उनकापतालगाने, जांच करनेऔरमुकदमा चलाने केिलए उȅरदायीहœ। 
कŐ ūसरकारराǛो/ंसंघराǛƗेũोकंीइन एलईए की कायŊ Ɨमताओ ं को सु̊ढ़ बनाने के Ţम मŐ िविभɄ 
योजनाओ ंके अंतगŊत राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंको एडवाइज़री जारी करके और उɎŐ िवȅीय सहायता Ůदान 
करके उनकी पहलोमंŐ सहयोग Ůदान करती है।  
 

रा Ō̓ ीयअपराधįरकॉडŊɯूरो (एनसीआरबी) “भारतमŐअपराध” नामक अपनी पिũका मŐअपराधोकें संबंध मŐ 
सांİƥकीयडेटासंकिलतऔरŮकािशतकरताहै। अȨतनŮकािशतįरपोटŊवषŊ 2022 कीहै। 
िडिजटलिगरɞारीघोटालोकेंबारेमŐिविशʼडेटाएनसीआरबीȪाराअलगसेनहीरंखाजाताहै। 
 

िडिजटलिगरɞारीघोटालोसंिहतसाइबरअपराधोसेंʩापकऔरसमİɋततरीकेसेिनपटनेकेिलएकायŊतंũकोम
जबूतकरनेहेतु, कŐ ūसरकारनेिनɻिलİखतकदमउठाएहœ: 
 

i. भारतीयɊायसंिहता, 2023 ("बीएनएस") मŐ 
िकसीभीʩİƅयाʩİƅयोकेंसमूहȪारासंगिठतअपराधिसंिडकेटकेसद˟केŝपमŐयाऐसेिसंिडकेट
कीओरसेआिथŊकअपराध, साइबरअपराधसिहतिनरंतरŝप से हो रही 
िकसीभीगैरकानूनीगितिविधकेिलए दंड का Ůावधान िकया  



गया है। इसके अंतगŊतɊूनतम 5 वषŊ (गैर-जमानती) की सजा हो सकती हैिजसे 
आजीवनकारावासतथाकमसेकम 5 लाखŜपयेकेजुमाŊनेऔरिकसीकीमृȑुहोनेपरकमसेकम 10 
लाखŜपये 

  



 
 
केजुमाŊनेतक बढ़ाया जा सकताहै। यहउʟेखनीय है िक भारतीय Ɋाय संिहता िजसमŐ िकसी को 
नुकसान पŠँचाने की मंशा से लगाए गए झठेू आरोपो ं से िनपटने की ʩव˕ा है, 
उनमामलोमंŐभीलागूहोसकती 
हैजहांधोखेबाजिडिजटलउपकरणोकंाउपयोगकरकेपीिड़तोपंरकुछअपराधोकंाझठूाआरोपलगातेहœ। 
इसमŐ पांचसालतक की सजा हो सकतीहै, याजुमाŊना (गैर-जमानतीअपराध)लगाया जा सकता है जो 
िक बढ़ाकरदोलाखŜपयेिकया जासकताहै। इसकेअलावा, धोखाधड़ी, ŮितŝपणȪाराधोखाधड़ी, 
जालसाजीआिदकेमामलेमŐबीएनएसकेतहतकईअɊधाराएँभीलागूहोसकतीहœ। 
नएअिधिनयिमतबीएनएसकेतहतकईआपरािधकŮावधानो,ंिवशेषŝपसेसाइबरअपराधोकंोगैर-
जमानतीबनायागयाहै। 
 

ii. बीएनएसकेतहतसजाकेअलावा, सूचनाŮौȨोिगकीअिधिनयम, 2000 ("आईटीअिधिनयम") 
िविभɄसाइबरअपराधोजैंसेिककंɗूटरŷोतदˑावेजोकेंसाथछेड़छाड़, कंɗूटरसेसंबंिधतअपराध, 
पहचानकीचोरी, कंɗूटरसंसाधनकाउपयोगकरकेधोखाधड़ीकरना, इȑािदकोपįरभािषतकरताहै। 
इसमŐ 18 धाराएँहœजोसाइबरअपराधोकेंिविभɄˢŝपोसें संबंिधत हœ।इनमŐ इस तरह के 12 
अपराधजमानतीअपराध हœ। 
पहचानकीचोरीऔरकंɗूटरसंसाधनकाउपयोगकरकेधोखाधड़ीकरनेकेिलएसजाकेयेŮावधानिडिजट
लिगर˹ाįरयोकेंखतरेसेŮभावीŝपसेिनपटसकतेहœ। ऐसे अपराधो ं मŐ संिलɑ 
धोखेबाज़िडिजटलउपकरणोकंाउपयोगकरकेनागįरकोसेंपैसेऐठंते हœ। इससे 
नागįरकधोखाधड़ीवालेकॉलकेऐसेजालमŐफंससकतेहœजहाँकॉलकरनेवालाभारतमŐˢयं को 
एलईएयासरकारीअिधकारीके छȧ ŝप मŐ पेश करता है। 
 

iii. गृहमंũालयनेदेशमŐसभीŮकारकेसाइबरअपराधोसेंसमİɋतऔरʩापकतरीकेसेिनपटनेकेिलएएकसं
बȠकायाŊलयकेŝपमŐ 'भारतीयसाइबरअपराधसमɋयकŐ ū' (आई4सी) की˕ापनाकीहै। 

 

iv. कŐ ūसरकारनेिडिजटलिगरɞारीघोटालोपंरएकʩापकजागŝकताकायŊŢमशुŝिकयाहै, 
िजसमŐअɊबातोकेंसाथ-साथ, समाचारपũिवǒापन, िदʟीमेटŌ ोमŐघोषणा, 
िवशेषपोːबनानेकेिलएसोशलमीिडयाŮभािवतोकंाउपयोग, 
ŮसारभारतीऔरइलेƃŌ ॉिनकमीिडयाकेमाȯमसेअिभयान, आकाशवाणीपरिवशेषकायŊŢमऔर 
27.11.2024 कोकनॉटɘेस, नईिदʟीमŐराहगीरीसमारोहमŐभागीदारीशािमलहै। 

 

v. आई4सीनेिडिजटलिगरɞारीकेिलएŮयुƅ 1700 सेअिधकˋाइपआईडीऔर 59,000 
ʬाट्सएपखातोकंीसिŢयŝपसेपहचानकीहै औरउɎŐɰॉककरिदया है। 

 
 

vi. कŐ ūसरकारनेराǛ/संघराǛƗेũपुिलस, एनसीबी, सीबीआई, 
आरबीआईऔरअɊकानूनŮवतŊनएजŐिसयोकंाभेषबदलकरसाइबरअपरािधयोȪंारा 'ɰैकमेल' और 
'िडिजटलिगरɞारी' कीघटनाओकेंİखलाफअलटŊपरएकŮेसिवǒİɑŮकािशतकीहै। 

 

vii. कŐ ūसरकारऔरदूरसंचारसेवाŮदाताओ ं (टीएसपी) 
नेआनेवालीअंतररा Ō̓ ीयनकलीकॉलोकंीपहचानकरनेऔरउɎŐɰॉककरनेकेिलएएकŮणालीतैयारकी
है, िजसमŐभारतीयमोबाइलनंबरभारतसेआतेŮतीतहोतेहœ। हालहीमŐफजŎिडिजटलिगरɞाįरयो,ं 
फेडएƛघोटाले,सरकारीऔरपुिलसअिधकाįरयोकेंŝपमŐŮितŝपणआिदकेमामलोमंŐसाइबरअपरा
िधयोȪंारा 



  



 
 
ऐसीअंतररा Ō̓ ीयनकलीकॉलकीगईहœ। 
ऐसीआनेवालीअंतररा Ō̓ ीयनकलीकॉलोकंोɰॉककरनेकेिलएटीएसपीकोिनदőशजारीिकएगएहœ। 

 

viii. आई4सी मŐएकअȑाधुिनकसाइबरधोखाधड़ीशमनकŐ ū (सीएफएमसी) ˕ािपतिकयागयाहै, 
जहांŮमुखबœको,ं िवȅीयमȯ˕ो,ं भुगतानएŤीगेटसŊ, दूरसंचारसेवाŮदाताओ,ं 
आईटीमȯ˕ोऔंरराǛो/ंसंघराǛƗेũोकंीकानूनŮवतŊनएजŐिसयोकेंŮितिनिधसाइबरअपराधसेिनपट
नेकेिलएतǽालकारŊवाईऔरिनबाŊधसहयोगकेिलएिमलकरकामकररहेहœ। 

 

ix. पुिलसअिधकाįरयोȪंारादीगईजानकारीकेअनुसार 15.11.2024 तक 6.69 
लाखसेअिधकिसमकाडŊऔर 1,32,000 आईएमईआई कोभारतसरकारȪाराɰॉककरिदयागयाहै। 
 

x. समɋयɘेटफॉमŊ (संयुƅŮबंधनसूचनाŮणाली) कोअŮैल 2022 सेचालूिकयागयाहै, 
जोसाइबरअपराधडेटासाझाकरणऔरिवʶेषणकेिलएŮबंधनसूचनाŮणाली ( एमआईएस) 
ɘेटफॉमŊ, डेटाįरपोिजटरीऔरएलईएकेिलएसमɋयमंचकेŝपमŐकायŊकरेगा। 
यहिविभɄराǛो/ंकŐ ūशािसतŮदेशोमंŐसाइबरअपराधिशकायतोमंŐशािमलअपराधोऔंरअपरािधयोकें
िवʶेषणआधाįरतअंतरराǛीयसंबंधŮदानकरताहै। मॉǰूल 'Ůितिबंब' 
अपरािधयोऔंरअपराधकेबुिनयादीढांचेके˕ानोकंोमानिचũपरिदखाताहैतािकƗेũािधकारअिधकाįर
योकंो̊ʴतािमलसके। 
यहमॉǰूलआई4सीऔरअɊएसएमईसेकानूनŮवतŊनएजŐिसयोȪंारातकनीकी-
कानूनीसहायताŮाɑकरनेकीसुिवधाभीŮदानकरताहै। 

 

xi. बœको/ंिवȅीयसं˕ानोकेंसहयोगसेआई4सीȪारा 10.09.2024 
कोसाइबरअपरािधयोकंीपहचानकरनेवालोकंीएकस˙ेƃ रिज Ōː ीशुŝकीगईहै। 

 

xii. आई4सीकेएकभागकेŝपमŐ 'रा Ō̓ ीयसाइबरअपराधįरपोिटōगपोटŊल' 
(https://cybercrime.gov.in)शुŝिकयागयाहै, 
तािकआमजनतासभीŮकारकेसाइबरअपराधोसेंसंबंिधतघटनाओकंीįरपोटŊकरसके, 
िजसमŐमिहलाओऔंरबǄोकेंİखलाफसाइबरअपराधोपंरिवशेषȯानिदयागयाहै। 
इसपोटŊलपरदजŊसाइबरअपराधकीघटनाओ,ं 
उɎŐएफआईआरमŐपįरवितŊतकरनेऔरउसकेबादकीकारŊवाईकोकानूनकेŮावधानोकेंअनुसारसंबंिधत
राǛ/कŐ ūशािसतŮदेशोकंीकानूनŮवतŊनएजŐिसयोȪंारािनयंिũतिकयाजाताहै। 

 

xiii. कŐ ūसरकारनेhttps://cybercrime.gov.inपर 'įरपोटŊएंडचेकस˙ेƃ' 
नामकएकनईसुिवधाशुŝकीहै। यहसुिवधानागįरकोकंो 'संिदƭखोज' 
केमाȯमसेसाइबरअपरािधयोकंीपहचानकेिलएआई4सीकेभंडारकोखोजनेकािवकʙŮदानकरतीहै
। 

 

xiv. िवȅीयधोखाधड़ीकीतǽालįरपोिटōगऔरजालसाजोȪंाराधनकीहेराफेरीकोरोकनेकेिलएवषŊ 2021 
मŐआई4सीकेतहत ‘नागįरकिवȅीयसाइबरधोखाधड़ीįरपोिटōगऔरŮबंधनŮणाली’ शुŝकीगईहै। 
अबतक 9.94 लाखसेअिधकिशकायतोमंŐ 3431 करोड़Ŝपयेसेअिधककीिवȅीयरािशबचाईगईहै। 
ऑनलाइनसाइबरिशकायतदजŊकरनेमŐसहायताŮाɑकरनेकेिलएएकटोल-ůीहेʙलाइननंबर 
‘1930’ चालूिकयागयाहै। 

 



xv. मेवात, जामताड़ा, अहमदाबाद, हैदराबाद, चंडीगढ़, 
िवशाखापȅनमऔरगुवाहाटीकेिलएआई4सीकेतहतसातसंयुƅसाइबरसमɋयदल (जेसीसीटी) 
गिठतिकएगएहœ, जोसाइबरअपराधहॉट˙ॉट/बŠ-
ɊायालयीयमुȞोवंालेƗेũोकेंआधारपरपूरेदेशकोकवरकरतेहœ, तािकराǛो/ंकŐ ū 

  



 
 
 
शािसतŮदेशोकंीकानूनŮवतŊनएजŐिसयोकेंबीचसमɋयढांचेकोबढ़ायाजासके। हैदराबाद, 
अहमदाबाद, गुवाहाटी, िवशाखापȅनम, लखनऊ, 
रांचीऔरचंडीगढ़मŐजेसीसीटीकेिलएसातकायŊशालाएँआयोिजतकीगईं। 

 

xvi. साइबरअपराधकेबारेमŐजागŝकताफैलानेकेिलए, कŐ ūसरकारनेकदमउठाएहœ, 
िजनमŐअɊबातोकेंसाथ-साथ, एसएमएस, आई4सी सोशलमीिडयाअकाउंटयानीएƛ (पूवŊमŐिǩटर) 
(@साइबरदोˑ), फेसबुक (साइबरदोˑआई4सी), इंːाŤाम (साइबरदोˑआई4सी), टेलीŤाम 
(साइबरदोˑआई4सी) केमाȯमसेसंदेशोकंाŮसार, रेिडयोअिभयान, 
कईमाȯमोमंŐŮचारकेिलएमाईगवकोशािमलकरना, 
राǛो/ंसंघराǛƗेũोकेंसहयोगसेसाइबरसुरƗाऔरसुरƗाजागŝकतासɑाहकाआयोजन, 
िकशोरो/ंछाũोकेंिलएपुİˑकाकाŮकाशन, 
रेलवेːेशनोऔंरहवाईअǭोपंरिडिजटलिड̾ɘेआिदशािमलहœ। 
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