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अतारांͩकत Ĥæन सं. 3765 का उƣर 
 

रेल से याğा करने वाले वǐरçठ नागǐरकɉ कȧ संÉया 
 

3765. सुĮी सयानी घोष: 
 

Èया रेल मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक: 
 
(क) देश मɅ रेलगाड़ी से याğा करने वाले कुल याǒğयɉ मɅ वǐरçठ नागǐरकɉ का अनुपात 

Èया है; 
(ख) वǐरçठ नागǐरकɉ को रेल याğा के दौरान वत[मान मɅ Èया-Èया सुͪवधाएं और ǐरयायतɅ 

उपलÞध हɇ; 
(ग) सरकार ɮवारा याğा को आसान बनाने के ͧलए रेलवे èटेशनɉ पर åहȣलचेयर और रैàप 

जैसी सुͪवधाएं Ĥदान करने के ͧलए Èया कदम उठाए गए हɇ; और 
(घ) Èया इसके ͧलए कोई समͪप[त Ǔनͬध है अथवा इस पर Úयान केिÛġत ͩकया गया है, 

यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है? 
 
 

उƣर 
 

 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈ ĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

(क) से (घ): ͪवƣीय वष[ 2024-25 के दौरान, आरͯ¢त और अनारͯ¢त दोनɉ Įेͨणयɉ मɅ सभी 

आयु वग[ के लगभग 488 करोड़ याǒğयɉ (वǐरçठ नागǐरकɉ सǑहत) ने याğा कȧ।  

भारतीय रेल वǐरçठ नागǐरकɉ सǑहत याǒğयɉ कȧ सुͪवधा के ͧलए ͪवͧभÛन सुͪवधाएं 

मुहैया कराने के ͧलए Ǔनरंतर Ĥयासरत है। वǐरçठ नागǐरकɉ को मुहैया कराई जाने वालȣ कुछ 

सुͪवधाएं Ǔनàनानुसार हɇ – 



i. वǐरçठ नागǐरकɉ, 45 वष[ और उसस ेअͬधक आयु कȧ मǑहला याǒğयɉ को उपलÞधता 

के अÚ यधीन कोई ͪवकãप न Ǒदए जाने पर भी èवत हȣ Ǔनचलȣ बथ[ का आबंटन। 

ii. वǐरçठ नागǐरकɉ, 45 वष[ और उसस ेअͬधक आयु कȧ मǑहला याǒğयɉ और गभ[वती 

मǑहलाओं के ͧलए शयनयान Įेणी मɅ ĤǓत सवारȣ ͫडÞबे छह से सात Ǔनचलȣ बथ[, 

वातानुकूͧलत 3 Ǒटयर (3एसी) Ĥ×येक सवारȣ ͫडÞबे मɅ चार से पांच Ǔनचलȣ बथ[ और 

वातानुकूͧलत 2 Ǒटयर (2एसी) Įेͨणयɉ (गाड़ी मɅ उस Įेणी के सवारȣ ͫडÞबɉ कȧ संÉया 

के आधार पर) मɅ ĤǓत सवारȣ ͫडÞबे मɅ तीन स ेचार Ǔनचलȣ बथ[ का संयुÈत कोटा 

Ǔनधा[ǐरत करना। 

iii. ¢ेğीय रेलɉ के उपनगरȣय खंडɉ पर लोकल गाड़ी सेवाओं मɅ वǐरçठ नागǐरकɉ के ͧलए 

अनारͯ¢त सीटɅ Ǔनधा[ǐरत करना। 

iv. वǐरçठ नागǐरकɉ, Ǒदåयांगजनɉ अथवा गभ[वती मǑहलाओं (िजÛहɅ मÚय/ऊपरȣ बथ[ 

आबंǑटत कȧ गई है) को Ĥाथͧमकता के आधार पर गाͫड़यɉ मɅ खालȣ Ǔनचलȣ सीट 

आबंǑटत करना। 

v. मांग के èवǾप को Úयान मɅ रखते हुए भारतीय रेल के ͪवͧभÛन याğी आर¢ण 

Ĥणालȣ (पीआरएस) केÛġɉ पर अलग काउंटर Ǔनधा[ǐरत करना। 

vi. èटेशनɉ पर åहȣल चेयरɉ कȧ åयवèथा करना। 

vii. वǐरçठ नागǐरकɉ, Ǒदåयांग åयिÈतयɉ (Ǒदåयांगजनɉ), बीमार याǒğयɉ और गभ[वती 

मǑहलाओं के ͧलए कुछ èटेशनɉ पर बैटरȣ चाͧलत वाहनɉ (बीओवी) कȧ åयवèथा। 

viii. ͪवͧभÛन èटेशनɉ पर रɇप, ͧलÝटɉ, एèकेलेटरɉ, संकेतकɉ, ‘Èया मɇ आपकȧ सहायता कर 

सकता हंू’ बूथ आǑद कȧ åयवèथा। 

 उपयु[Èत के अलावा, भारतीय रेल ɮवारा रɇपɉ, सुगàय पाͩकɍ ग, ͧलÝटɉ, एèकेलेटरɉ और 

अÛ य सुͪवधाओं के साथ कम गǓतशीलता वाले याǒğयɉ के ͧलए सुͪवधाओं मɅ सुधार लाने कȧ 

Ǔनरंतर पǐरकãपना कȧ जाती है। 

वǐरçठ नागǐरकɉ के ͧलए सुͪवधाओं सǑहत èटेशनɉ पर ͪवͧभÛन याğी सुͪवधाओं कȧ 

åयवèथा/उÛनयन एक सतत ्और Ǔनरंतर चलने वालȣ ĤͩĐया है। इस संबंध मɅ काय[ योजना 

शीष[-53 के अतंग[त याğी सुͪवधा संबंधी कायɟ सǑहत आवæ यकता और Ǔनͬध कȧ उपलÞ धता 



के अनुसार ͩकए जाते हɇ। मौजदूा ͪवƣ वष[ के ͧलए योजना शीष[-53 के तहत कुल 

15,510.75 करोड़ ǽ. का आबंटन ͩकया गया है। 

भारतीय रेल ɮवारा समाज के सभी वगɟ को ͩकफायती सेवाएं Ĥदान करने का Ĥयास 

ͩकया जाता है और वष[ 2022-23 मɅ याğी Ǒटकटɉ पर 56,993 करोड़ ǽपए कȧ सिÞसडी दȣ 

गई। यह रेलɉ पर याğा करने वाले Ĥ×येक åयिÈत को दȣ जाने वालȣ औसतन 46% कȧ 

ǐरयायत के समान है। दसूरे शÞदɉ मɅ आसानी से समझने के ͧलए, यǑद सेवा Ĥदान करने कȧ 

लागत 100 ǽपए होती है, तो Ǒटकट कȧ कȧमत केवल 54 ǽपए है। यह सिÞसडी सभी 

याǒğयɉ को दȣ जाती है। इसके अलावा, इस सिÞसडी राͧश से अͬधक ǐरयायतɅ कई कोǑटयɉ 

जैसे Ǒदåयांग åयिÈतयɉ (Ǒदåयांगजनɉ) कȧ 4 कोǑटयɉ, रोͬगयɉ कȧ 11 कोǑटयɉ और छाğɉ कȧ 

8 कोǑटयɉ को दȣ जा रहȣ हɇ। 

 

***** 


