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रेल मंğालय 

 

लोक सभा 
18.12.2024 के 

 अतारांͩकत Ĥæन सं. 3794 का उƣर 
 

रेलवे मɅ Ěैकमैनɉ के सम¢ चुनौǓतयाँ  
 

3794. Įी कोͫडकुÛ नील सुरेश:  
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:   
 
(क)  Èया सरकार इस बात से अवगत है ͩक रेलवे मɅ 'Ěैकमैनɉ' को अपया[Üत सुर¢ा उपायɉ, 

भारȣ काय[भार और कǐरयर मɅ ĤगǓत के सीͧमत अवसरɉ सǑहत चनुौǓतयɉ का सामना 
करना पड़ता है;  

(ख)  यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरे सǑहत वत[मान मɅ रेलवे मɅ कुल ͩकतने 'Ěैकमैन' Ǔनयोिजत हɇ 
और इस Įेणी मɅ ͩकतने पद ǐरÈत पड़ ेहɇ;  

(ग)  सरकार ɮवारा ͪवशषेकर ͪवषम मौसम पǐरिèथǓतयɉ और रात कȧ पाǐरयɉ के दौरान 
'Ěैकमैनɉ' कȧ काय[ दशा और सरु¢ा मɅ सुधार लाने के ͧलए Èया कदम उठाए गए हɇ;  

(घ)  Èया सरकार कȧ 'Ěैकमैनɉ' कȧ काय[कुशलता बढ़ाने और शारȣǐरक तनाव को कम करने के 
ͧलए उÛहɅ Ĥदान ͩकए जाने वाले साधनɉ और उपकरणɉ के आधǓुनकȧकरण कȧ कोई 
योजना है;  

(ङ) 'Ěैकमैनɉ' कȧ ͧशकायतɉ का समाधान करने के ͧलए कȧ गई पहलɉ का Þयौरा Èया है, 
िजनमɅ वेतन असमानता, पदोÛनǓत और कãयाणकारȣ उपाय शाͧमल हɇ; और  

(च)  Èया सरकार 'Ěैकमैनɉ' को उनके कत[åयɉ मɅ सहायता Ĥदान करने के ͧलए उÛनत 
Ĥौɮयोͬगकȧ का उपयोग करने पर ͪवचार कर रहȣ है और यǑद हां, तो इसके काया[Ûवयन 
कȧ समय-सीमा Èया है? 

 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 

(Įी अिæवनी वैçणव) 

(क) से (च): रेलपथ अनुर¢क भारतीय रेल पǐरवार के मह×वपूण[ सदèय हɇ जो गाͫड़यɉ के 

संरͯ¢त पǐरचालन के ͧलए रेलपथ को उपयुÈत रखने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाते हɇ। भारतीय 

रेल ने रेलपथ अनुर¢कɉ कȧ काय[ करने कȧ अवèथाओं मɅ सुधार लाने के ͧलए Ǔनàनानुसार 

अनेक उपाय ͩकए हɇ: 



 

(i)   जोͨखमपूण[ वातावरण मɅ काय[ करते समय रेलपथ अनुर¢कɉ को अǓनवाय[ संर¢ा ͬगयरɉ से 

सिÏजत ͩकया गया है। उÛहɅ रेĚो ǐरÝलेिÈटव सेÝटȣ जैकेट (चमकदार वेèट), सेÝटȣ शूज, 

दèताने, ͫडटैचेबल माइनस[ लाइट सǑहत सेÝटȣ हेलमेट, Ěाइकलर लाइट एͧमǑटगं डायोड 

(एलईडी) 3 सेल वालȣ टॉच[, रेन कोट, ͪवटंर जैकेट आǑद जैसे Ĥमुख संर¢ा संबंधी उपकरण 

मुहैया कराए गए हɇ। 

(ii) रेलपथ अनुर¢कɉ कȧ द¢ता बढ़ाने और शारȣǐरक तनाव को कम करन ेके ͧलए, हãके वजन 

के उपकरण और èपैनर, हैमर, Đॉबार आǑद जैसे उपकरण मुहैया कराए गए हɇ।  

(iii) मैनुअल Ĥयासɉ को कम करने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ रेलपथ मशीनɉ का उपयोग करके 

रेलपथɉ का मशीनीकृत अनुर¢ण शुǾ ͩकया गया है। 

(iv) इसके अǓतǐरÈत, संर¢ा पɮधǓतयɉ को सुǺढ़ बनाने के ͧलए संभाͪवत जोͨखमɉ और उͬचत 

संर¢ा संबंधी Ĥोटोकॉलɉ के बारे मɅ जागǾकता बढ़ाने के ͧलए Ǔनयͧमत परामश[, Ĥͧश¢ण 

सğ और ͬचͩक×सा जांच आयोिजत कȧ जा रहȣ हɇ। सेͧ मनारɉ और काय[शालाओं के माÚयम 

से "सव[Ĥथम åयिÈतगत संर¢ा" काय[Đम आयोिजत ͩकया जा रहा है, जहा ं रेलपथ 

अनुर¢कɉ को रेलपथ पर या उसके Ǔनकट काय[ करते समय सुरͯ¢त रहने के ͧलए 

Ĥͧशͯ¢त ͩकया जाता है। 

(v)  भारतीय रेल ɮवारा दो और पदोÛनǓत Įेणी Ēेड कȧ शुǾआत करके रेलपथ अनुर¢क संवग[ 

के कैǐरयर ĤोÛनयन और पदोÛनǓत के मुɮदɉ का समाधान करने के ͧलए भी उपाय ͩकए 

गए हɇ िजसस ेपदोÛनǓत के ͧलए चार Ēेड सुǓनिæचत ͩकए गए हɇ।  

(vi) उपयु[Èत के अलावा, सामाÛय ͪवभागीय ĤǓतयोगी परȣ¢ा (जीडीसीई) और सीͧमत ͪवभागीय 

ĤǓतयोͬगता परȣ¢ा (एलडीसीई) के माÚयम से पदोÛनǓत के ͧलए अǓतǐरÈत अवसर उपलÞध 

हɇ। 

वेतन मɅ कोई असमानता नहȣं है Èयɉͩक रेलपथ अनुर¢कɉ के ͪवͧभÛन èतरɉ के ͧलए 

वेतन और भƣे सातवɅ केÛġȣय वेतन आयोग ɮवारा कȧ गई ͧसफाǐरशɉ के अनुसार हɇ। इसके 

अǓतǐरÈत, रेलपथ अनुर¢कɉ कȧ ɬयूटȣ कȧ ĤकृǓत के अनुसार जोͨखम और कǑठनाई भƣे भी 

Ĥदान ͩकए गए हɇ। 
 

जहां तक रेलपथ अनुर¢कɉ के कãयाण का संबंध है, उÛहɅ ͧश¢ा और आͬĮतɉ के 

èवाèØय कȧ देखभाल करने के ͧलए गɇग टूãस कम रेèट Ǿम, गɇग हɪस, चौकȧदार वाले समपारɉ 

पर शौचालय कȧ सुͪवधाएं, पानी कȧ बोतल (2 लȣटर, हȣट इंसुलेटेड), पǐरवार के ͧलए आवास 

मुहैया कराए गए हɇ। 
 

भारतीय रेल पर ǐरिÈतयɉ का होना और उÛहɅ भरा जाना इसके आकार, èथाǓनक ͪवतरण 

और पǐरचालन के मé×व को Úयान मɅ रखत े हुए सतत ् ĤͩĐया है। Ǔनयͧमत पǐरचालनɉ, 



Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ पǐरवत[नɉ, यांǒğकȧकरण और नवोÛमेषी पɮधǓतयɉ कȧ आवæयकता को पूरा करने 

के ͧलए पया[Üत और उपयुÈत जनशिÈत Ĥदान कȧ जाती है। ǐरिÈतयɉ को मुÉयतः रेलवे ɮवारा 

आवæयकतानुसार भतȸ एजɅͧसयɉ को मांग-पğ देकर भरा जाता है। वत[मान मɅ, भारतीय रेल मɅ 

2.19 लाख से अͬधक रेलपथ अनुर¢क काय[रत हɇ। 
 

वष[ 2014-24 कȧ तुलना मɅ वष[ 2004-14 के दौरान भतȸ ͩकए गए रेलपथ अनुर¢कɉ 

सǑहत जनशिÈत का Þयौरा Ǔनàनानुसार हैः 
 

अवͬध भǓत[यां 

2004-14 4.11 लाख 

2014-24 5.02 लाख 

 

 

***** 


