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देश भर मɅ रेलवे èटेशनɉ पर èवचाͧलत सीǑढ़यɉ/ͧलÝट कȧ èथापना 

 
3696. Įीमती पूनमबेन माडम: 
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक: 
 
(क)  È या सरकार ने ͧभÛन Ǿप से सशÈत याǒğयɉ के ͧलए रेलवे èटेशनɉ को समावेशी और 

सुगàय बनाने के ͧलए कदम उठाए हɇ और यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; 
 
(ख)  È या सरकार ने देश भर मɅ रेलवे èटेशनɉ पर èवचाͧलत सीǑढ़यां/ͧलÝट लगाने के ͧलए 

कदम उठाए हɇ और यǑद हां, तो त×संबंधी राÏय-वार Þयौरा Èया है; 
 
(ग)  È या सरकार ɮवारा रेलवे èटेशनɉ पर èवचाͧलत सीǑढ़यɉ/ͧलÝट के èथाͪपत हो जाने के 

बाद उनका समय पर रखरखाव सुǓनिæचत करने के ͧलए उपाय ͩकए गए हɇ; और 
 
(घ)  यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा È या है? 
 
 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈ ĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
  
 
 

(क) से (घ) भारतीय रेल भारत सरकार के "सुगàय भारत ͧमशन" या 'सुगàय भारत 

अͧभयान' के तहत ͪवकलांग åयिÈतयɉ (Ǒदåयांगजनɉ) और कम गǓतशील याǒğयɉ के ͧलए 



अपने रेलवे èटेशनɉ को सुगà य बनाने के ͧलए ĤǓतबɮध है। Ǒदå यांगजन अͬधकार 

अͬधǓनयम, 2016 के अनुपालन मɅ, भारत के राजपğ मɅ "ͪवͧभÛन Ǒदåयांगजनɉ और कम 

गǓतशील याǒğयɉ के ͧलए भारतीय रेल के रेलव े èटेशनɉ कȧ सुगà यता और रेलवे èटेशनɉ पर 

सुͪवधाएं संबंधी ǑदशाǓनदȶश" पǐरपǒğत और अͬधसूͬ चत ͩकए गए थे। इन ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ĥवेश 

रैà प, सुगà य पाͩकɍ ग, कम ऊंचाई वाले Ǒटकट ͨखड़कȧ/सहायता बूथ, शौचालय, पेयजल बूथ, 

रैà प/ͧलÝटɉ के साथ सब-वे/फुट ओवर ǒĦज, Ħेल साइनेज सǑहत मानक Ĥदश[-å यवè था और Ǻिçट 

अशÈ त लोगɉ के ͧलए èपæ य[ माग[ आǑद जैसी Ǒदåयांगजनɉ से संबंͬधत सुͪवधाएं शाͧमल हɇ। 
 

 

रेल मंğालय ɮवारा भारतीय रेल मɅ रेलवे èटेशनɉ के ͪवकास के ͧलए ‘अमतृ भारत èटेशन 

योजना’ शुǾ कȧ गई है। अभी तक, भारतीय रेलɉ पर 1337 रेलवे èटेशनɉ का अͧभ Ǔनधा[रण 

ͩकया गया है। इस योजना मɅ दȣघ[काͧलक Ǻिçटकोण के साथ सतत ्आधार पर रेलवे èटेशनɉ के 

ͪवकास कȧ संकãपना कȧ गई है।  

 

इसमɅ Ĥ×येक रेलवे èटेशन पर आवæयकता को देखते हुए माèटर Üलान तैयार करना और रेलवे 

èटेशनɉ पर èटेशन तक पहंुच, पǐरचलन ¢ेğ, Ĥती¢ालय, शौचालय, आवæ यकता के अनुसार 

ͧलÝट/एèकेलेटर, èवÍछता, मुÝत वाई-फाई, 'वन èटेशन वन ĤोडÈट', जैसी योजनाओं ɮवारा 

èथानीय उ×पादɉ के ͧलए ͩकयोèक, बेहतर याğी सूचना Ĥणालȣ, एÈजीÈ यूǑटव लाउंज, 

åयावसाǓयक बैठकɉ के ͧलए नामोǑदç ट èथान, लɇडè केͪपगं आǑद जैसी सुͪवधाओं मɅ सुधार लाने 

के ͧलए उनका चरणबɮध काया[Ûवयन शाͧमल है। 

 

 

 

 



 

इस योजना मɅ लंबी अवͬध के दौरान èटेशन इमारत मɅ सुधार, èटेशन का शहर कȧ दोनɉ भागɉ 

के साथ एकȧकरण, मãटȣ-मोडाल एकȧकरण, Ǒदåयांगजनɉ के ͧलए सुͪवधाएं, दȣघ[काͧलक और 

पया[वरण अनुकूल समाधान, आवæ कतानुसार ͬगɪटȣ रǑहत पटǐरयɉ कȧ åयवèथा, चरणबɮधता एवं 

åयवहाय[ता के अनुसार और èटेशन पर ͧसटȣ सेÛटस[ के Ǔनमा[ण कȧ संकãपना कȧ गई है।  
 

 

 

रेलवे è टेशनɉ पर ͧलÝटɉ और एè केलेटरɉ सǑहत याğी सुͪवधाओं कȧ å यवè था/सुधार सतत ्एवं 

गǓतशील ĤͩĐया है और इस संबंध मɅ आवæयकतानुसार काय[ ͩकए जात ेहɇ जो ͩक पारè पǐरक 

Ĥाथͧमकता और धन कȧ उपलÞधता पर Ǔनभ[र करता है। 

 

 

भारतीय रेल के रेलवे èटेशनɉ पर बुजुग[, बीमार याǒğयɉ कȧ आसानी से आवाजाहȣ और 

Üलेटफामɟ तक सुचाǾ पहंुच कȧ सुͪवधा के ͧलए एèकेलेटरɉ कȧ å यवè था कȧ गई हɇ।  

 

 

 

इसके अलावा, ‘सुगàय भारत अͧभयान’ के Ǒहèसे के Ǿप मɅ, Ǒदåयांग याǒğयɉ के ͧलए ͪवͧभÛन 

èटेशनɉ कȧ पारè पǐरक Ĥाथͧमकता तथा संसाधनɉ कȧ उपलÞधता और ͧलÝटɉ के Ĥावधान के 

ͧलए åयवहाय[ता के आधार पर रेलवे èटेशनɉ पर ͧलÝटɉ का Ĥावधान ͩकया जा रहा है।  

 

 

èवचाͧलत सीǑढ़यɉ और ͧलÝटɉ कȧ åयवèथा करना एक सतत ्ĤͩĐया है। इसके एक भाग के Ǿप 

मɅ, नवंबर 24 तक, भारतीय रेल मɅ 399 रेलव ेèटेशनɉ पर 1512 एèकेलेटर और 609 रेलव े



èटेशनɉ पर 1607 ͧलÝटɉ कȧ å यवè था कȧ गई हɇ। वष[ 2014-24 कȧ तुलना मɅ 2004-14 के 

दौरान रेलवे èटेशनɉ पर ͧलÝटɉ/एèकेलेटरɉ कȧ åयवèथा कȧ ĤगǓत Ǔनà नानुसार है:- 

 

 

 ͪव× त वष[ 2004-14 ͪव× त वष[ 2014-24 
एèकेलेटरɉ 143 अदद 1307 अदद (9 गुना) 
ͧलÝटɉ 97 अदद 1357 अदद (14 गुना) 

 

 

इसके अलावा, भारतीय रेल ने अपनी ͪवͧभÛन पǐरसंपͪƣयɉ के अनुर¢ण के सबंंध मɅ आवͬधक 

जांच हेतु तंğ मौजूद है और अपनी ͪवͧभÛ न पǐरसंपͪƣयɉ कȧ देखरेख के संबंध मɅ सुधारा×मक 

कार[वाई कȧ जाती है। पǐरसंपͪƣयɉ का Ǔनयͧमत Ǔनरȣ¢ण ͩकया जाता है और ͧशकायत, यǑद 

कोई हो, पर त×परता से कार[वाई कȧ जाती है। 
 

***** 


