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भारत सरकार 
जल शिÈत मंğालय 

पयेजल एव ंè वÍ छता ͪवभाग 
 

लोक सभा 
तारांͩकत Ĥæ न सं. 344  

Ǒदनांक 19.12.2024 को उ× तर Ǒदए जाने के ͧलए 
 

जल जीवन ͧमशन के तहत Ǔनàन èतर और खराब गुणवƣा वाला काय[ 
 

*344. Įी अǽण कुमार सागरः 
 
Èया जल शिÈत मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩकः 
(क) Èया उƣर Ĥदेश के शाहजहाँपुर संसदȣय Ǔनवा[चन ¢ेğ मɅ जल जीवन ͧमशन (जेजेएम) के 
तहत Ǔनàन èतर और खराब गुणवƣा वाला काय[ ͩकया जा रहा है और यǑद हां, तो त×सबंंधी 
Þयौरा Èया है; 
(ख) Èया सरकार को इस सबंंध मɅ कोई ͧशकायत ͧमलȣ है और यǑद हा,ं तो त×संबंधी Þयौरा 
Èया है; और 
(ग) उÈत Ǔनवा[चन ¢ेğ मɅ इस ͧमशन के तहत कायɟ कȧ गणुवƣा सुǓनिæचत करने के ͧलए 
सरकार ɮवारा Èया कदम उठाए गए हɇ/उठाए जा रहे हɇ? 
 

उ× तर 
जल शिÈत मंğी  
(Įी सी आर पाǑटल) 
 
 
(क) से (ग): उ× तर का ͪववरण सदन के पटल पर रख Ǒदया गया है। 
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Ǒदनांक 19.12.2024 को उƣर हेतु Ǔनयत लोक सभा तारांͩकत Ĥæन सÉंया *344 के भाग (क) 
से (ग) के उƣर मɅ सदͧभ[त ͪववरण  

(क) से (ग) माह अगèत 2019 से, भारत सरकार Ĥ×येक Ēामीण पǐरवार को नल के पानी कȧ 
आपूǓत [ का Ĥावधान करने के ͧलए राÏयɉ के साथ साझदेारȣ मɅ जल जीवन ͧमशन (जेजेएम) लागू 
कर रहȣ है।  

‘जल’ राÏय सूची का ͪवषय होने के कारण जल जीवन ͧमशन के अंतग[त आने वालȣ 
èकȧमɉ/कायɟ सǑहत पेयजल आपूǓत [ èकȧमɉ/कायɟ कȧ आयोजना, अनमुोदन, काया[Ûवयन, Ĥचालन 
और रखरखाव का उƣरदाǓय×व राÏय/संघ राÏय ¢ेğ सरकारɉ का है। भारत सरकार तकनीकȧ और 
ͪवƣीय सहायता Ĥदान करके राÏयɉ कȧ सहायता करती है।  

जेजेएम के काया[Ûवयन के ͧ लए ऑपरेशनल गाईडलाइंस के तहत काम कȧ गुणवƣा सǓुनिæचत 
करने के ͧलए, भुगतान से पहले ततृीय प¢ का Ǔनरȣ¢ण और Ĥमाणन अǓनवाय[ है। इस उɮदेæय 
से राÏयɉ को एजɅͧसयɉ ɮवारा ǓनçपाǑदत काय[ कȧ गुणवƣा, Ǔनमा[ण के ͧलए ĤयÈुत सामĒी कȧ 
गुणवƣा और Ĥ×येक èकȧम मɅ संèथाͪपत मशीनरȣ कȧ गुणवƣा कȧ जांच करने के ͧलए ततृीय प¢ 
Ǔनरȣ¢ण एजɅͧसयɉ (टȣपीआईए) को पैनल मɅ शाͧमल करने का अͬधकार Ǒदया गया है। राÏयɉ ɮवारा 
पैनल मɅ शाͧमल ͩकए जाने वाले टȣपीआईए के चयन और ͪवचाराथ[ ͪवषयɉ (टȣओआर) के मानदंड 
जेजेएम Ĥचालना×मक ǑदशाǓनदȶशɉ मɅ Ǒदए गए हɇ। टȣपीआईए ɮवारा कȧ गई गुणवƣा जांचɉ का 
Þयौरा राÏय èतर पर रखा जाता है।  

राÏय सरकार ɮवारा दȣ गई सूचना के अनुसार, शाहजहांपरु सǑहत राÏय के सभी िजलɉ मɅ 
टȣपीआईए को पैनल मɅ शाͧमल ͩकया गया है। èकȧम मɅ ĤयÈुत होने वालȣ सामĒी कȧ आपूǓत [ इन 
एजɅͧसयɉ ɮवारा ͩकए गए फैÈटरȣ दौरɉ के माÚयम से Ǔनरȣ¢ण के बाद कȧ जाती है। इसके उपयोग 
से पहले अÛय भवन और इèपात से सबंंͬधत सामͬĒयɉ का भी Ǔनरȣ¢ण ͩकया जाता है। मानकɉ 
को पूरा करने के बाद हȣ ऐसी सामͬĒयɉ का उपयोग करने का Ĥावधान ͩकया गया है।   

जल शिÈत मंğालय मɅ काय[ कȧ खराब गुणवƣा सǑहत राÏयɉ मɅ ͩकशोर जीवन ͧमशन के 
काया[Ûवयन के सबंंध मɅ ͧशकायतɅ जब कभी ĤाÜत होती हɇ, सुधारा×मक उपाय करने के ͧलए राÏयɉ 
को भेज दȣ जाती हɇ। नागǐरक भारत सरकार के कɅ ġȣकृत लोक ͧशकायत Ǔनवारण और Ǔनगरानी 
Ĥणालȣ (सीपीजीआरएएमएस) ऑनलाइन पोट[ल पर भी अपनी ͧशकायतɅ दज[ कर सकते हɇ, िजÛहɅ 
सुधारा×मक कार[वाई करने के ͧ लए संबंͬधत राÏयɉ को èवतः भेज Ǒदया जाता है। सीपीजीआरएएमएस 
पोट[ल मɅ दज[ ͧशकायतɉ का िजला-वार Þयौरा केÛġȣय èतर पर नहȣं रखा जाता है।  

सीपीजीआरएएम पोट[ल पर दज[ ͧशकायतɉ के अलावा, इस ͪवभाग मɅ वाèतͪवक Ǿप से भी 
ͧशकायतɅ ĤाÜत कȧ जाती हɇ, िजÛहɅ सुधारा×मक उपाय करने के ͧलए संबंͬ धत राÏयɉ को भी भेजा 
जाता है। माननीय संसद सदèय, शाहजहांपुर संसदȣय Ǔनवा[चन ¢ेğ से उनके Ǒदनांक 5 और 30 
जलुाई 2024 के पğɉ के माÚयम से ऐसी दो ͧशकायतɅ ĤाÜत हुɃ, िजÛहɅ सुधारा×मक उपाय करने 
के ͧलए उƣर Ĥदेश राÏय सरकार को भेज Ǒदया गया था। 

राÏय सरकार से ĤाÜत सूचना के अनुसार, शाहजहांपुर संसदȣय Ǔनवा[चन ¢ेğ मɅ कोई भी 
काय[ घǑटया और खराब गुणवƣा का नहȣं है। 

***** 


