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किांक 20 किसंबर, 2024 को पूछे जाे ्ाले पश् का उतर

आथुषमा भारत थोजा के लाभार्

4300. श् वगररधार् थाि्:

श् रामप्त मंडल:

कथा स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंत् थह बताे की कृपा करेगे कक:

(क) कथा सरकार इस बात से अ्गत है कक अेक असपताल लाभाररथो के पास आथुषमा काड् होे के बा्जूि

उका उपचार करे से मा कर िेते है और उनहे ध जमा करे के वलए बाधथ करते है तरा थकि हां, तो

ततसंबंध् बथयरा कथा है; और

(ख) कथा सरकार, सरकार् था वज् असपताल होे पर धथा किए वबा ऐसे असपतालो के व्रद कोई

कार््ाई करत् है और थकि हां, तो ततसंबंध् बथयरा कथा है?

उतर

स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ मंत्

(श् पतापरा् जाध्)

(क) और (ख): आथुषमा भारत-पधामंत् ज आरोगथ थोजा (एब्-प्एमजेएए्ाई) के अंतग्त, पैल मे

शावमल होे की शत् के अुसार, असपताल इस थोजा के पात लाभाररथो को उपचार िेे से इकार ही

कर सकते। पैल मे शावमल असपताल दारा उपचार िेे से इकार ककए जाे की वसरवत मे, लाभार् वशकाथत

िज् करा सकते है। एब्-प्एमजेएए्ाई के अंतग्त, स्ास्थ पररचथा् से्ाओ का उपथोग करे मे लाभाररथो

दारा सामा की जाे ्ाल् समसथाओ को हल करे के वलए वजला, राजथ और राष्थ सतर पर त्-सतर्थ

वशकाथत व्ारण पणाल् बाई गई ह।ै पतथेक सतर पर वशकाथतो के समाधा के वलए एक समरपत ोडल

अवधकार् और वशकाथत व्ारण सवमवतथां ह।ै

लाभार् ्ेब आधाररत पोर्ल, केन््थकृत वशकाथत व्ारण पबंध पणाल् (स्ज्आरएमएस), केन््थ ए्ं

राजथ कॉल सेरर (14555), ईमेल, राजथ स्ास्थ एजेवसथो को पत (एसएचए) आकि सवहत व्वभन माधथमो



का उपथोग करके अप् वशकाथते िज् करा सकते है। वशकाथत की पकृवत के आधार पर, थोजा के तहत

उपचार पाप करे मे लाभाररथो को सहाथता पिा करे सवहत आ्शथक कार््ाई की जात् ह।ै

इसके अला्ा, उवचत मामलो मे, धोखाधड् करे ्ाल् संसराओ के वखलाफ कड् कार््ाई (जैसे पैल से

हराा, िोष् असपतालो पर जुमा्ा लगाा, वलंब, चेता्् पत जार् करा, एफआईआर िज् करा)

करे के पा्धा राजथ स्ास्थ पावधकरणो के पास उपलबध ह।ै

वज् असपतालो वजके व्रद िंडातमक कार््ाई की गई है, जैसे असपताल का वलंब, चेता्् पत जार्

करा और असपताल को पैल से बाहर करा, का राजथ/संघ राजथ केत-्ार बथयरा वमाुसार ह:ै

राजथ/संघ राजथ केत असपतालो की संखथा
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