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िवषयः - फसल बीमा 
394. डॉ. हेमंत िवˁु सवराः  
Ɛा कृिष और िकसान कʞाण मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िकः  
(क) Ɛा सरकार महारा Ō̓  सिहत देश मŐ िविभɄ बीमा कंपिनयो ंके माȯम से फसल बीमा करा रही है; 

(ख) यिद हां, तो तȖंबंधी िजलावार ɯौरा Ɛा है; 

(ग) िवगत पांच वषŘ के दौरान महारा Ō̓  के पालघर िजले सिहत देश भर मŐ िकतने िकसानो ंकी फसलो ंका 
बीमा कराया गया है और उɎŐ उƅ कंपिनयो ंȪारा मुआवजा िदया गया है; 

(घ) Ɛा सरकार को कंपिनयो ंके िवŜȠ मुआवजे और मुआवजे मŐ िवलंब के मामलो ंके बारे मŐ िशकायतŐ 
Ůाɑ हो रही हœ; और  
(ङ) यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है? 
 

उȅर 

   कृिष एवं िकसान कʞाण राǛ मंũी (ŵी राम नाथ ठाकुर) 

(क) से (ग): जी हाँ। Ůाकृितक आपदाओ ंकी İ˕ित मŐ िकसानो ंको िवȅीय सहायता Ůदान करने के उȞेʴ से 

Ůधानमंũी फसल बीमा योजना को खरीफ 2016 सीजन से देश मŐ शुŝ िकया गया है। इस योजना को कŐ ū 

सरकार Ȫारा पैनलबȠ सामाɊ बीमा कंपिनयो ंके माȯम से िŢयाİɋत िकया जाता है। तथािप, िविशʼ बीमा 

कंपनी का चयन संबंिधत राǛ सरकार Ȫारा पारदशŎ िनिवदा ŮिŢया के माȯम से िकया जाता है। महारा Ō̓  

वषŊ 2016 से इस योजना को िनयिमत ŝप से िŢयाİɋत कर रहा है।  

िपछले 5 वषŘ अथाŊत वषŊ 2019-20 से वषŊ 2023-24 (िदनांक 31.12.2024 तक) के दौरान योजना 

के अंतगŊत िजन िकसानो ंकी फसलो ंका बीमा िकया गया है और िजनके दावो ंका भुगतान िकया गया है, 

उनकी संƥा का िववरण िनɻिलİखत तािलका पर िदया गया है: 

वषŊ  फसल बीमा हेतु नामांिकत िकसानो ं
आवेदनो ंकी संƥा                                

(संƥा मŐ)  

भुगतान िकए गए दावे            
(Ŝपये करोड़ मŐ) 

2019-20 6,17,33,490 27,911.32 
2020-21 6,22,61,955 21,224.74 
2021-22 8,29,79,506 20,844.77 
2022-23 11,21,18,132 18,211.73 
2023-24 14,29,45,872 15,504.87 

 

 िपछले 5 वषŘ अथाŊत वषŊ 2019-20 से 2023-24 के दौरान महारा Ō̓  मŐ बीिमत िकसान आवेदन और 

भुगतान िकए गए दावो ंकी संƥा का िजला-वार िववरण Ţमशः  अनुबंध- I और II पर िदया गया है। 

(घ) और (ङ):  बीमा मॉडल का चयन, पारदशŎ िबिडंग ŮिŢया के माȯम से बीमा कंपिनयो ंका चयन, 

ˢीकायŊ दावो ंकी गणना के िलए फसल उपज/फसल नुकसान का आकलन जैसे सभी Ůमुख कायŊ संबंिधत 



राǛ सरकार या राǛ सरकार के अिधकाįरयो ंऔर संबंिधत बीमा कंपनी की संयुƅ सिमित Ȫारा िकए जा 

रहे हœ। योजना के उिचत िन˃ादन के िलए योजना के ऑपरेशनल गाइडलाइंस मŐ Ůȑेक ːेकहोʒसŊ की 

भूिमका और िजʃेदाįरयो ंको पįरभािषत िकया गया है। 

 

अिधकांश दावो ंका िनपटान बीमा कंपिनयो ं Ȫारा योजना के ऑपरेशनल गाइडलाइंस के तहत 

िनधाŊįरत समय-सीमा के भीतर िकया जाता है। तथािप, पीएमएफबीवाई के कायाŊɋयन के दौरान, बीमा 

कंपिनयो ंके िवŜȠ दावो ंका भुगतान न करने और/या िवलंब से भुगतान करने, बœको ंȪारा बीमा Ůˑावो ंको 

गलत/देरी से Ůˑुत करने के कारण दावो ंका कम भुगतान करने, उपज के आंकड़ो ंमŐ िवसंगित और इसके 

पįरणामˢŝप राǛ सरकार और बीमा कंपिनयो ंके बीच िववाद, राǛ सरकार के िहˣे की िनिध Ůदान 

करने मŐ िवलंब, बीमा कंपिनयो ंȪारा पयाŊɑ किमŊयो ंकी तैनाती न करने आिद के बारे मŐ कुछ िशकायतŐ पहले 

भी Ůाɑ Šई हœ, िजनका योजना के Ůावधानो ंके अनुसार उिचत तरीके से समाधान िकया गया है। 

चंूिक यह योजना राǛ सरकार Ȫारा िŢयाİɋत की जाती है, इसिलए बीिमत िकसानो ं के दावो ं से 

संबंिधत िशकायतो ंसिहत िशकायतो ंका िनपटान करने के िलए योजना के संशोिधत ऑपरेशनल गाइडलाइंस 

मŐ ˑरीकृत िशकायत िनवारण तंũ अथाŊत िजला ˑरीय िशकायत िनवारण सिमित (डीजीआरसी), राǛ 

ˑरीय िशकायत िनवारण सिमित (एसजीआरसी) का Ůावधान िकया गया है। इन सिमितयो ंको ऑपरेशनल 

गाइडलाइंस मŐ उİʟİखत िवˑृत अिधदेश िदए गए हœ, तािक िशकायतो ंकी सुनवाई की जा सके और 

िनधाŊįरत ŮिŢया के अनुसार उनका िनपटान िकया जा सके। 

िशकायत िनवारण तंũ को और बेहतर बनाने के िलए कृिष रƗक पोटŊल और हेʙलाइन 

(केआरपीएच) िवकिसत की गई है। एक अİखल भारतीय टोल ůी नंबर 14447 शुŝ िकया गया है और इसे 

बीमा कंपिनयो ं के डेटाबेस से जोड़ा गया है, जहाँ िकसान अपनी िशकायतŐ/मुȞे उठा सकते हœ। इन 

िशकायतो/ंमुȞो ंको हल करने की समय-सीमा भी तय की गई है। आज तक केआरपीएच पर 95.03 लाख 

कॉल Ůाɑ Šई हœ। इनमŐ से 29.35 लाख मुȞो ंसे संबंिधत ई-िटकट तैयार िकए गए और बीमा कंपिनयो ंको 

कारŊवाई के िलए भेजे गए। बाकी मुȞे या तो सूचनाȏक थे या जानकारी मांगने वाले थे। 29.35 लाख मुȞो ंसे 

संबंिधत ई-िटकट तैयार िकए गए, िजनमŐ से 29.12 लाख (99%) का समाधान िकया जा चुका है। इससे कŐ ū 

सरकार और राǛ सरकारो ंको एकीकृत मंच पर ːेकहोʒसŊ की िशकायतो ंकी िनगरानी करने मŐ मदद 

िमली है। 



 

अनुबंध-I 

िपछले 5 वषŘ अथाŊत वषŊ 2019-20 से 2023-24 के दौरान पी.एम.एफ.बी.वाई. और 
आर.डɲू.बी.सी.आई.एस. के अंतगŊत महारा Ō̓  मŐ बीिमत िकसान आवेदनो ंकी संƥा का िजलावार िववरण  

(िदनांक 31.12.2024 तक) 

िजले का नाम  2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
कुल िजले (िपछले  5 

वषŊ) 
अहमदनगर 7,88,517 6,32,518 3,41,781 2,56,274 18,16,745 38,35,835 

अकोला 2,83,627 2,82,746 3,04,603 3,40,948 5,98,952 18,10,876 

अमरावती 2,16,964 2,19,451 1,98,323 2,33,924 5,70,734 14,39,396 

औरंगाबाद 12,65,728 8,92,629 6,05,409 7,82,286 14,49,982 49,96,034 

भंडारा 1,64,501 1,87,171 1,50,754 1,34,738 2,65,930 9,03,094 

िबड 21,22,489 21,71,451 15,53,805 17,67,819 30,48,091 1,06,63,655 

बुलढाणा 2,63,242 3,20,566 2,56,011 3,73,335 10,42,920 22,56,074 

चंūपुर 89,071 98,322 59,080 68,789 3,50,645 6,65,907 

धुले 84,881 68,174 56,207 70,540 3,18,847 5,98,649 

गडिचरोली 36,305 37,294 32,126 26,364 1,26,389 2,58,478 

गोिंदया 71,001 57,783 16,136 17,143 2,41,564 4,03,627 

िहंगोली 3,51,031 3,23,546 3,99,359 4,06,492 7,17,009 21,97,437 

जलगांव 1,49,988 2,12,872 2,05,368 2,69,318 5,70,841 14,08,387 

जलना 15,82,484 9,88,061 6,73,876 8,86,041 16,71,867 58,02,329 

कोʥापुर 808 3,675 6,380 6,373 56,129 73,365 

लातूर 11,02,796 12,12,459 11,23,437 9,61,104 13,85,230 57,85,026 

नागपुर 59,887 38,908 22,830 34,084 2,84,109 4,39,818 

नांदेड़ 13,41,536 10,51,087 9,88,260 12,25,277 16,91,970 62,98,130 

नंदुरबार 18,301 12,166 13,839 12,752 1,56,284 2,13,342 

नािसक 2,29,182 2,96,942 1,52,806 1,75,680 6,89,914 15,44,524 

उ˝ानाबाद 14,97,304 10,16,291 7,98,408 7,21,384 14,75,177 55,08,564 

पालघर 28,628 43,063 28,256 23,336 60,836 1,84,119 

परभनी 9,63,982 7,61,936 7,48,411 7,13,134 12,67,406 44,54,869 

पुणे 46,807 40,194 20,537 13,418 3,26,771 4,47,727 

रायगढ़ 9,776 17,922 17,087 15,273 67,670 1,27,728 

रȉािगįर 21,958 25,840 30,280 35,614 56,375 1,70,067 

सांगली 2,10,672 1,30,353 51,254 45,784 4,40,846 8,78,909 

सतारा 81,245 45,852 19,111 10,507 2,71,848 4,28,563 

िसंधुदुगŊ 18,003 26,812 37,616 49,261 82,154 2,13,846 

सोलापुर 5,89,978 3,38,358 2,85,867 2,37,289 10,69,319 25,20,811 

थाइन 16,714 38,399 51,889 49,159 1,02,501 2,58,662 

वधाŊ 36,520 32,365 16,793 29,059 2,69,404 3,84,141 

वािशम 2,94,139 2,86,177 2,60,459 2,87,752 5,96,613 17,25,140 

यवतमाल 5,28,166 4,94,988 3,76,224 4,53,772 10,43,686 28,96,836 

महारा Ō̓  कुल 1,45,66,231 1,24,06,368 99,02,582 1,07,34,023 2,41,84,758 7,17,93,962 

 

 

 

 

 

 

 



अनुबंध-II 

िपछले 5 वषŘ अथाŊत वषŊ 2019-20 से 2023-24 के दौरान पी.एम.एफ.बी.वाई. और 
आर.डɲू.बी.सी.आई.एस. के अंतगŊत महारा Ō̓  मŐ भुगतान िकए गए दावो ंका िजलावार िववरण 

(िदनांक 31.12.2024 तक की İ˕ित के अनुसार) 

िजले का नाम  2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 कुल िजले        
(िपछले 5 वषŊ) 

(Ŝपए करोड़ मŐ) 
अहमदनगर 394.62 19.65 66.96 88.68 1,249.39 1,826.33 
अकोला 167.79 81.35 164.04 169.10 227.83 813.11 
अमरावती 279.07 83.33 93.87 294.25 94.77 850.26 
औरंगाबाद 398.37 37.89 143.70 318.70 414.79 1,320.55 
भंडारा 67.33 4.29 2.10 0.05 9.39 84.36 
िबड 684.83 22.37 444.38 406.58 445.75 2,016.11 
बुलढाणा 233.27 90.98 96.66 285.50 279.17 989.74 
चंūपुर 28.18 31.19 7.01 16.07 216.63 299.57 
धुले 111.73 5.72 44.56 26.35 93.44 283.79 
गडिचरोली 14.00 9.02 5.96 3.96 1.96 35.15 
गोिंदया 10.35 2.39 1.50 3.42 10.03 27.87 
िहंगोली 125.71 105.26 103.89 136.15 109.85 583.10 
जलगांव 576.50 42.56 631.34 226.61 712.86 2,200.15 
जलना 210.45 63.11 172.60 229.63 340.22 1,019.76 
कोʥापुर 0.27 0.56 2.97 2.12 0.74 6.68 
लातूर 804.25 120.84 371.11 460.10 393.98 2,164.62 
नागपुर 14.12 12.62 12.07 15.58 137.92 192.56 
नांदेड़ 390.51 129.33 509.81 624.78 490.63 2,152.02 
नंदुरबार 11.80 1.68 11.26 5.41 125.60 155.96 
नािसक 215.76 73.41 58.32 26.40 1,026.07 1,403.81 
उ˝ानाबाद 590.59 65.01 366.21 749.15 322.28 2,103.76 
पालघर 43.08 34.43 13.46 2.18 3.34 97.26 
परभनी 308.07 88.66 742.95 218.28 541.44 1,904.88 
पुणे 36.57 3.37 6.31 1.49 61.92 110.30 
रायगढ़ 33.71 31.30 22.24 0.19 1.40 89.44 
रȉािगįर 82.95 59.01 87.82 0.25 0.08 231.57 
सांगली 134.88 14.70 32.17 7.23 149.32 340.71 
सतारा 27.28 0.87 8.85 0.48 114.46 152.43 
िसंधुदुगŊ 54.05 51.61 76.39 0.64 1.16 184.81 
सोलापुर 246.90 120.47 157.29 167.58 252.72 949.35 
थाइन 16.23 39.42 17.44 2.01 2.62 78.00 
वधाŊ 5.54 15.22 0.87 30.52 124.20 176.45 
वािशम 149.99 22.86 40.08 141.27 206.85 563.72 
यवतमाल 289.59 75.17 97.28 371.45 329.69 1,168.34 
महारा Ō̓  कुल 6,758.35 1,559.65 4,613.47 5,032.19 8,492.49 26,456.15 

***** 


