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जजसका उत्तर 06.02.2025 को ददया जाना है 
कैब एग्रीगेटसस के लऱए ककराया प्रणाऱी का विननयमन  

565. श्री जी. ऱक्ष्मीनारायण् 
क्या सड़क ऩररवहन और राजमागग मंत्री यह बतान ेकी कृऩा करेंगे कक: 
(क) क्या सरकार इस बात से अवगत है कक कैब संचाऱक कंऩननयां प्राय् सरकार द्वारा 
ववननयममत टैक्सी ककराया प्रणामऱयों द्वारा ननधागररत ककराए स ेअधधक ककराया वसूऱते हैं और 
यदद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 
(ख) सरकार द्वारा कैब संचाऱक कंऩननयों के मऱए ककराया संरचनाओं को ववननयममत करने के 
मऱए क्या उऩाय ककए गए हैं या करने की योजना बनाई गई है ताकक यह सुननजचचत ककया जा 
सके कक वे ववशषेकर व्यस्ततम घंटों के दौरान अत्यधधक दरें नह ं वसूऱ रहे हैं; 
(ग) क्या सरकार द्वारा कैब संचाऱक कंऩननयों द्वारा मूल्य ननधागरण में वदृ्धध की ननगरानी और 
ववननयमन ककया जा रहा है और यदद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और उऩभोक्ताओं के मऱए 
ककराए की ऩारदमशगता सुननजचचत करने के मऱए क्या कदम उठाए गए हैं/ उठाए जा रहे हैं; 
(घ) ववशषेकर सरकार द्वारा ववननयममत ककराया प्रणामऱयों की तुऱना में उऩभोक्ताओं को 
असंगत ढंग से अत्यधधक रामश वसूऱे जाने से बचाने के मऱए क्या कदम उठाए जा रहे हैं; और 
(ङ) क्या सरकार ननजी संचाऱक कंऩननयों और सरकार  टैक्सी सेवाओं सदहत ऩररवहन के सभी 
साधनों में एक समान ककराया संरचना के कायागन्वयन ऩर ववचार कर रह  है और यदद हां, तो 
प्रस्ताव के कायागन्वयन के मऱए समय-सीमा क्या है? 
      उत्तर 
सड़क ऩररवहन और राजमागग मंत्री 
(श्री नननतन जयराम गडकर ) 
 
(क) से (ड.) (i) सरकार के सड़क ऩररवहन और राजमागग मंत्राऱय ने 27 नवंबर, 2020 को मोटर 
यान अधधननयम, 1988 की धारा 93 के अनुसार मोटर वाहन एग्रीगेटसग ददशाननददेश, 2020 जार  
ककए हैं। ये ददशाननददेश राज्य/संघ राज्य ऺेत्र सरकारों को ऱाइसेंस जार  करने के साथ-साथ ऐस े
संचाऱकों (एग्रीगेटसग) द्वारा ककए जा रहे व्यवसाय को ववननयममत करने ऩर ववचार करने के 
मऱए एक मागगदशगक रूऩरेखा प्रदान करते हैं। ददशाननददेशों का खडं 13 ककराए के ववननयमन से 



संबंधधत है। इस खडं में आधार न्यूनतम ककराया, मूल्य ननधागरणों में वजृदद और ड्राइवरों और 
एग्रीगेटसग के बीच ककराए के ववतरण से संबंधधत प्रावधान शाममऱ हैं। 

(ii) सड़क द्वारा ऩररवहन एक राज्य का ववषय है और कें द्र सरकार की भूममका मोटर यान 
अधधननयम, 1988 और कें द्र य मोटर यान ननयम, 1989 के तहत ननयमों/ववननयमों को 
अधधसूधचत करना है। मोटर यान अधधननयम, 1988 ननजी एग्रीगेटसग और सरकार  टैक्सी सेवाओं 
सदहत सड़क ऩररवहन के मऱए ककराया संरचना का ववननयमन संबंधधत शहरों/राज्यों/संघ राज्य 
ऺेत्र के अधधकार ऺेत्र में आता है। 

***** 


