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विसका उत्तर सोमिार, 3 फरिरी, 2025/14 माघ, 1946 (शक) को विया गया 

किकिटल भुगतान प्रणाली को बढावा 

56. श्री काली चरण वसंह: 

क्या वित्त मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे वक: 

(क) क्या सरकार ने विविटल लेन-िेन, विशेष रूप से यूपीआई, आईएमपीएस और एनईटीसी 

फास्टैग के माध्यम से अभूतपूिव िवृि का आकलन वकया है और यवि हां, तो ऐसे आकलन के 

मुख्य वनष्कषव क्या हैं;  

(ख) सरकार द्वारा लेन-िेन की मात्रा में िवृि के मद्दनेिर विविटल भुगतान प्लेटफामों की सुरक्षा, 

विश्वसनीयता और मापनीयता सुवनवित करने के वलए क्या किम उठाए गए हैं;  

(ग) वित्तीय समािेशन को बढाने के वलए, विशेष रूप से ग्रामीण और िंवचत आबािी के बीच 

विविटल भूगतान प्रणावलयों को अपनाने को प्रोत्साहन िेने के वलए क्या पहल की गई है; 

(घ) क्या सरकार िेश भर मे यूपीआई, आईएमपीएस और फास्टैग के वलए पह ंच और बुवनयािी ढांच े

में सुधार करने के वलए बैंकों और वित्तीय संस्थानों के साथ सहयोग कर रही है और यवि हां, तो 

इसका ब्यौरा क्या ह;ै और 

(ि.) वपछले पांच िषों में विविटल भुगतान प्रणावलयों के विकास और संिधवन के वलए िषव-िार और 

राज्य-िार वकतनी धनरावश आिंवटत और उपयोग की गई है? 

उत्तर 

कवत्त मांत्रालय में राज्य मांत्री (श्री पांकि चौधरी) 

(क): डिडिटल भुगतान लेनदेन में पर्ााप्त वडृि हुई है, विविटल भुगतान िो वित्तीय वर्ा 2017-18 में 

2,071 करोड़ था, वित्तीय वर्ा 2023-24 में बढ़कर 18,737 करोड़ हो गया, इस प्रकार 44% की 

चक्रवडृि वाडर्ाक वडृि दर (सीएिीआर) प्राप्त हुई ह।ै हालावंक आईएमपीएस और एनईटीसी में 

उल्लेखनीर् वडृि ििव ह ई ह,ै देश में डिडिटल भुगतान लेनदेन के समग्र डवकास में रू्पीआई प्रमुख प्रेरक 

शडि रहा है।  

(ख): डिडिटल भुगतान प्लेटफामों की सुरक्षा, डवश्वसनीर्ता और व्यापकता सुडनडित करने के डलए 

सरकार, भारतीर् ररिवा बैंक (आरबीआई) और भारतीर् राष्ट्रीर् भुगतान डनगम (एनपीसीआई) द्वारा 

कई उपार् डकए गए हैं। इनमें डिवाइस बाइडंिंग, वद्व-स्तरीय प्रमाणीकरण, लेनिेन की सीमा और 



िागरूकता अडभर्ान शाडमल हैं। एनपीसीआई ने क्रू्आर कोि सुरक्षा पर िोर डदर्ा ह ैऔर गांवों में 

प्रडशक्षण आर्ोडित डकर्ा है, िबडक गहृ मंत्रालर् ने राष्ट्रीर् साइबर अपराध ररपोडटिंग पोटाल और 

हेल्पलाइन (1930) की शुरुआत की है। इसके अडतररि, दरूसंचार डवभाग ने नागररकों द्वारा धोखाधड़ी 

वाले मोबाइल नंबरों की ररपोटा करने के डलए डिडिटल इटेंडलिेंस प्लेटफॉमा (िीआईपी) और "चक्ष"ु 

की शुरुआत की है।  

(ग) से (ङ): डिडिटल भुगतान प्रणाडलर्ों (ग्रामीण और अल्पसेडवत िनसंख्र्ा सडहत) को अपनान े

को बढ़ावा देने के डलए, सरकार ने कई पहल की हैं। इनमें, अन्र् बातों के साथ-साथ, डनम्नडलडखत 

शाडमल हैं:-  

i)  डनम्नडलडखत डवत्तीर् पररव्र्र् के साथ रुपे िेडबट कािा और कम मूल्र् वाले भीम- यूपीआई 

लेनदेन (पी2एम) को बढ़ावा देने के डलए प्रोत्साहन र्ोिना।   

 

 

 

 

ii) डटर्र-3 से डटर्र-6 कें द्रों और पूवोत्तर राज्र्ों में डिडिटल भुगतान बुडनर्ादी ढांचे के वलए 

सहायता उपलब्ध कराने के डलए आरबीआई द्वारा िनवरी 2021 में भुगतान अिसंरचना 

विकास वनवध  (पीआईिीएफ) का पररचालन डकर्ा गर्ा था, इन प्रर्ासों के कारण 30 

नवंबर, 2024 तक 4.08 करोड़ टच पॉइट्ंस लगाए गए हैं।  

iii) एनपीसीआई ने कम कनेडक्टडवटी वाल ेक्षेत्रों में और स्माटा फोन न रखने िाले लोगों के 

वलए डिडिटल भुगतान लेनदेन की सुडवधा हेतु रू्पीआई 123पे और हैलो! रू्पीआई िैस े

निोन्मेषी उत्पाि आरंभ वकए हैं।   

**** 

 

डवत्तीर् वर्ा डवत्तीर् पररव्र्र् (करोड़)   

2021-22 1,300  करोड़ रुपये 

2022-23 2,600  करोड़ रुपये 

2023-24 3,500  करोड़ रुपये 


