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भारत सरकार 
जल शक्तत मंत्रालय 

पेयजल एवं स् वच् छता ववभाग  
 

लोक सभा 
ताराांककत प्रश् न सां. *269     

दिनांक 07.08.2025 को उत् तर दिए जाने के ललए 
 

जल जीवन मिशन के अांतर्गत मशकायतें 
 

†*269. सुश्री प्रणिती सुशीलकुिार मशांदेेः 
 श्री बनै् नी बेहननेः 

 
तया जल शक्तत िांत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 
(क) जून, 2025 की क्स्ितत के अनुसार जल जीवन लमशन (जेजेएम) के अंतगगत प्रत्येक राज्य 
में ककतने गााँवों और पररवारों के पास जलापूतत ग के ललए एक चालू नल है; 
(ख) तया सरकार को जल जीवन लमशन के अंतगगत खराब नलों या अपयागप्त जलापूतत ग के बारे 
में लशकायतें प्राप्त हुई हैं और यदि हााँ, तो तत्सबंंधी राज्य-वार और क्जलावार ब्यौरा तया है; 
और 
(ग) सरकार द्वारा कायागन्वयन में कलमयों को िरू करने और जल की गुणवत्ता सुतनक्चचत करन े
के ललए तया किम उठाए गए हैं/उठाए जा रहे हैं? 

 
उत् तर 

 
जल शक्तत मंत्री 
(श्री सी. आर. पादिल) 
 
(क) से (ग): वववरण सिन के पिल पर रख दिया गया है। 
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जल जीवन मिशन के अांतर्गत मशकायतों के सांबांध िें सुश्री प्रणिती सुशीलकुिार मशांदे और श्री 
बैन् नी बेहनन द्वारा पूछे र्ए ददनाांक 07.08.2025 को उत्तर हेतु ननयत लोक सभा ताराांककत 
प्रश्न सांख्या *269 के भार् (क) से (र्) के उत्तर िें सांदमभगत वववरि 
 
(क) भारत सरकार अगस्त 2019 से राज्यों/संघ राज् य क्षेत्रों की भागीिारी से जल जीवन मिशन 
(जेजेएम) कायागक्न्वत कर रही है ताकक देश के प्रत्येक ग्रािीण पररवार हेतु पयााप्त िात्रा िें, 
ननर्ााररत गुणवत्ता वाली ननयमित तिा दीर्ाकामलक आर्ार पर पीने योग्य नल जल आपूनता का 
प्रावर्ान ककया जा सके। 
 
जल जीवन लमशन की शुरुआत में, केवल 3.23 करोड़ (16.71%) ग्रामीण पररवारों के पास नल 
जल कनेतशन होने की सूचना िी, जो राज् यों/संघ राज् य क्षेत्रों द्वारा सूचचत ककए गए अनुसार 
30.06.2025 तक बढ़कर 15.66 करोड़ (80.89%) हो गई है। इसके अलावा, लगभग 2.63 
लाख गााँव 'हर घर जल' के रूप में सूचच त ककए गए हैं, अिागत ्100% ग्रामीण पररवारों में नल 
जल आपूतत ग हो रही है। नल जल कनेतशन वाले ग्रामीण पररवारों और 'हर घर जल' गााँवों की 
संख्या का राज्य/संघ राज् य क्षेत्र-वार वववरण अनुबांध में दिया गया है। 
 
(ख) जल राज्य का ववषय है और इसमलए ग्रािीण पररवारों को नल जल उपलब्र् कराने के 
मलए पाइपगत जल आपूतत ग स्कीिों की आयोजना, कायाान्वयन और संचालन एव ंरखरखाव (ओ 
एंड एि) की प्राथमिक जजम्िेदारी संबंधर्त राज्य/संर् राज्य क्षेत्र सरकार की है। इस प्रकार, 
सवालों/मशकायतों आदद, क्जनमें अन्य बातों के साि-साि, जेजेएम के तहत खराब नलों और 
अपयागप् त जल आपूतत ग संबंधी समस् याओं पर कारगवाई और उनका ननपटान राज्य/संर् राज्य क्षेत्र 
स्तर पर ककया जाता है। जब कभी इस ववभाग िें ऐसी मशकायतें/अभ्यावेदन प्राप्त होते हैं, 
उन्हें आवश्यक सुर्ारात्िक उपाय करने के मलए राज्य सरकार को भेज ददया जाता है। इसके 
अलावा, नागररक भारत सरकार के कें द्रीकृत लोक मशकायत ननवारण और ननगरानी प्रणाली 
(सीपीग्राम्स) ऑनलाइन पोटाल पर भी अपनी मशकायतें दजा कर सकते हैं, जजन्हें सुर्ारात्िक 
कारावाई करने के मलए संबंधर्त राज्यों को भेज ददया जाता है। नल जल आपूतत ग से संबंचधत 
लशकायतों का क्जला-वार वववरण राज्य स्तर पर रखा जाता है। 
 
(ग) राज्यों ने सूचचत ककया है कक जल संकिग्रस्त, सूखा प्रवण और मरूभूलम क्षेत्रों में भरोसेमंि 
पेयजल स्रोतों की कमी, भूजल में भू-जतनत संिषूकों की मौजूिगी, ववषम भौगोललक भू-भाग, 
अलग-िलग बसी हुई ग्रामीण बसाविें, कुछ राज्यों में समतुल्य राज्य अंश जारी करने में ववलंब, 
कायागन्वयन एजेंलसयों, ग्राम पंचायतों और स्िानीय समुिायों के पास जल आपूतत ग योजनाओं की 
योजना बनाने, प्रबंधन, संचालन तिा रखरखाव करने संबंधी तकनीकी क्षमता की कमी, 
सावंवचधक/अन्य मंजूरी प्राप्त करने में िेरी आदि लमशन के कायागन्वयन में आने वाली कुछ 
समस्याएं हैं। 
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चुनौनतयों का सिग्र रूप से सािना करने और इनका समाधान करने के मलए, भारत सरकार 
ने अनेक कदि उठाए हैं, जजनिें अन्य बातों के साथ-साथ पूंजीगत ननवेश पररयोजनाओं के 
मलए 50 वषीय ब्याज िुक्त ऋण के रूप िें ववत्तीय सहायता हेतु ववत्त िंत्रालय के िाध्यि से 
पूंजीगत व्यय के मलए राज्यों को ववशेष सहायता का कायाान्वयन; सांववधर्क/अन्य मंजूरी प्राप्त 
करने िें राज्यों को सुववर्ा प्रदान करने के मलए केन्द्रीय नोडल िंत्रालयों/ववभागों/एजेंमसयों के 
साथ सिन्वय करने के मलए ववभाग िें एक नोडल अधर्कारी का नामांकन; राज्य कायाक्रि 
प्रबंर्न इकाइयों (एसपीएियू) और जजला कायाक्रि प्रबंर्न इकाइयों (डीपीएियू) की स्थापना 
तिा कायाक्रि प्रबंर्न के मलए तकनीकी कौशल सेटों और िानव संसार्न की उपलब्र्ता िें 
अंतर को पाटने के मलए ग्राि स्तर पर कुशल स्थानीय व्यजक्तयों की उपलब्र्ता सुननजश्चत 
करने हेत ु"नल जल मित्र" कायाक्रि का कायाान्वयन शालमल है।  
 
मिशन के अंतगात, राज्यों को अन्य स्कीिों जैसे मनरेगा, सिेककत वाटरशेड प्रबंर्न कायाक्रि 
(आईडब््यूएिपी), 15वें ववत्त आयोग द्वारा आरएलबी/पीआरआई को सशतग अनुदान, राज्य 
योजनाओं, सीएसआर ननधर्यों आदद के साथ तालमेल स्िावपत करते हुए स्रोत पुनभारण अथाात ्
सिवपगत बोरवेल पुनभारण संरचनाओं, वषाा जल पुनभारण, िौजूदा जल ननकायों का पुनरुद्र्ार, 
ग्रेवािर का पुन: उपयोग करने, आदद की सलाह दी गई है। इसके अलावा, अगस्त 2019 में 
िेश के 256 जल संकिग्रस्त क्जलों के ललए शुरू ककए गए जल शक्तत अलभयान ने जनभागीिारी 
से जमीनी स्तर पर जल संरक्षण को प्रोत्सादहत ककया। वषग 2021 में, "जल शक्तत अलभयान: 
कैच ि रेन" (जेएसए: सीिीआर) को िेश भर के सभी क्जलों (ग्रामीण और शहरी क्षेत्रों) के सभी 
ब्लॉकों को कवर करने के ललए "कैच ि रेन – वेयर इि फाल्स वेन इि फाल्स" ववषय के साि 
शुरू ककया गया िा। जेएसए: सीिीआर 2021 से एक वावषगक कायगक्रम बन गया है। इसके 
अलावा, सािूदहक प्रयासों के िाध्यि से पानी की हर बूंद के संरक्षण को सुननजश्चत करने के 
उद्देश्य से, संपूणग सिाज और पूणग सरकार की अवधारणा का अनुपालन करते हुए, "जल संचय 
जन भागीदारी" (जेएसजेबी) पहल को भी जेएसए: सीिीआर अमभयान के भाग के रूप िें शुरू 
ककया गया है। 

***** 
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ददनाांक 07.08.2025 को उत्तर हेतु ननयत लोक सभा ताराांककत प्रश्न सांख्या 269 के भाग (क) के 
उत्तर में सांदर्भित अनुबांध 

दिनांक 30.06.2025 तक नल जल कनेतशन वाले ग्रामीण पररवारों की राज्य/संघ राज्य क्षेत्र-वार 
क्स्ितत और सूचचत ककए गए हर घर जल वाले गांवों की संख्या: 

क्र. 
सां. 
  

राज्य/सांघ 
राज्य क्षेत्र 

कुल 
ग्रामीण 
पररवार 
(सांख् या 
लाख िें)   

15.08.2019 तक, 
नल जल कनेक्शन 

वाले ग्रामीण 
पररवार  

30.06.2025 तक, 
नल जल कनेक्शन 
वाले ग्रामीण पररवार र्ाांव  

सांख् या 
(लाख िें)  

% िें  
सांख् या 

(लाख िें)  
% िें  कुल र्ाांव  

एचजीजे 
सूचचत ककए 
र्ए र्ाांवों की 
सांख्या 

1. 
अंडमान एवं 
तनकोबार 
द्वीपसिूह 

0.62 0.29 46.02 0.62 100 
265 265 

2. आंध्र प्रदेश 95.53 30.74 32.20 70.62 73.93 15,999 4,784 

3. 
अरुणाचल 
प्रिेश 

2.29 0.23 9.97 2.28 100 
5,133 

 
5,133 

 
4. असि 72.24 1.11 1.54 58.97 81.63 24,486 8,169 
5. बबहार 167.55 3.16 1.90 160.35 95.71 37,308 32,301 
6. छत्तीसगढ़ 50.00 3.20 6.40 40.57 81.17 19,656 5,081 

7. 

िािरा एवं 
नगर हवेली 
और िमण 
एवं िीव  

0.85 0.00 0.00 0.85 100 

96 96 

8. गोवा 2.64 1.99 75.44 2.64 100 373 373 
9. गुजरात 91.18 65.16 71.46 91.18 100 18,024 18,024 
10. हररयाणा 30.41 17.66 58.08 30.41 100 6,600 6,600 

11. दहिाचल 
प्रिेश 

17.09 7.63 44.64 17.09 100 17,632 17,632 

12. 
जम्ि ूएवं 
कचमीर 

19.26 5.75 29.88 15.60 80.98 
6,153 1,293 

13. झारखंड 62.54 3.45 5.52 34.43 55.04 29,398 4,828 
14. कनााटक 101.31 24.51 24.20 86.50 85.38 26,591 7,639 
15. केरल 70.77 16.64 23.51 38.67 54.64 1,435 132 
16. लद्दाख 0.41 0.01 3.48 0.39 96.88 240 175 
17. लक्षद्वीप 0.13 0.00 0.00 0.12 91.44 10 8 
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क्र. 
सां. 
  

राज्य/सांघ 
राज्य क्षेत्र 

कुल 
ग्रामीण 
पररवार 
(सांख् या 
लाख िें)   

15.08.2019 तक, 
नल जल कनेक्शन 

वाले ग्रामीण 
पररवार  

30.06.2025 तक, 
नल जल कनेक्शन 
वाले ग्रामीण पररवार र्ाांव  

सांख् या 
(लाख िें)  

% िें  सांख् या 
(लाख िें)  

% िें  कुल र्ाांव  

एचजीजे 
सूचचत ककए 
र्ए र्ाांवों की 
सांख्या 

18. िध्य प्रिेश 111.70 13.53 12.11 78.45 70.23 51,154 20,089 
19. िहाराष्ट्र 146.79 48.44 33.00 131.97 89.90 40,297 19,614 
20. िणणपुर 4.52 0.26 5.74 3.59 79.59 2,556 613 
21. िेर्ालय 6.51 0.05 0.70 5.39 82.84 6,456 3,396 
22. मिजोरि 1.33 0.09 6.91 1.33 100 637 637 
23. नागालैंड 3.64 0.14 3.82 3.41 93.53 1,425 1,087 
24. ओडडशा 88.67 3.11 3.51 68.12 76.83 46,531 15,130 
25. पुिचेुरी 1.15 0.94 81.33 1.15 100 91 91 
26. पंजाब 34.27 16.79 49.00 34.26 100 11,977 11,977 
27. राजस्थान 107.74 11.74 11.01 61.07 56.69 42,327 9,143 
28. मसजक्कि 1.33 0.70 53.34 1.22 91.81 400 229 
29. तमिलनाडु 125.26 21.76 17.37 111.51 89.02 11,792 8,252 
30. तेलंगाना 53.98 15.68 29.05 53.98 100 9,693 9,693 
31. बत्रपुरा 7.51 0.25 3.29 6.47 86.06 765 113 
32. उत्तर प्रिेश 267.22 5.16 1.96 240.68 90.07 97,073 34,741 
33. उत्तराखंड 14.49 1.30 8.96 14.15 97.64 14,985 11,632 

34. पजश्चि 
बंगाल 

175.53 2.15 1.23 98.30 55.99 38,268 4,4073 

कुल  1,936.44 323.62 16.80 1,566.38 80.89 5,85,826 2,63,043 
दिल्ली और चंडीगढ़ में कोई ग्रामीण आबािी नहीं है।    एचएच: पररवार    
  स्रोत: जेजेएम-आईएमआईएस  

***** 

 


