
 भारत सरकार 
सहकाįरता मंũालय 

 
लोक सभा 

तारांिकत Ů̻ न 39 
मंगलवार, 22 जुलाई, 2025/31 आषाढ़,1947 (शक) को उȅराथŊ 

  
पीएसीएस को बŠ-कायाŊȏक सेवा कŐ ūो ंमŐ बदलना 

 
†*39. ŵी Ůवीन खंडेलवालः  
 
Ɛा सहकाįरता मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िकः  

(क) Ɛा सरकार ने पीएसीएस क̱ɗूटरीकरण कायŊŢम के अंतगŊत Ůाथिमक कृिष ऋण सिमितयो ं
(पीएसीएस) को Ůमुख सरकारी योजनाओ ंके साथ एकीकृत करके बŠ-कायाŊȏक सेवा कŐ ūो ंमŐ बदलने 
के िलए कदम उठाए हœ, यिद हाँ, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ख) Ɛा सरकार का कृिष ऋण के अलावा, खरीद, कृिष आदान आपूितŊ, भंडारण, बीमा सुिवधा और 
Ťाम ˑर पर अɊ आिथŊक कायŊकलाप शािमल करने हेतु पीएसीएस की भूिमका का िवˑार करने का 
िवचार है, यिद हाँ, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ग) Ɛा कृिũम बुİȠमȅा, इंटरनेट ऑफ िथंƺ और सटीक कृिष उपकरणो ंजैसी उभरती ŮौȨोिगिकयो ं
को रा Ō̓ ीय ˑर की Ůायोिगक पįरयोजनाओ ंके माȯम से पीएसीएस के संचालन मŐ शािमल िकया जा 
रहा है, यिद हाँ, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(घ) Ɛा अʙसेिवत Ɨेũो ं की पहचान करने और सहकारी सिमितयो ं के माȯम से योजनाओ ं के 
िŢयाɋयन को लिƗत करने के िलए सहकारी सिमितयो ंका रा Ō̓ ीय डेटाबेस बनाने मŐ कोई Ůगित Šई है, 
यिद हाँ, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; और 

(ङ) Ɛा सरकार का अंितम छोर तक सेवा Ůदान करने और Ťामीण आिथŊक समावेशन के िलए 
पीएसीएस को 'वन ːॉप शॉप' के ŝप मŐ िवकिसत करने के िलए दीघŊकािलक कायŊनीित तैयार करने 
का िवचार है और यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है? 
  

                                                उȅर 
सहकाįरता मंũी 
(ŵी अिमत शाह) 
  
क से (ङ): संसद के पटल पर एक िववरणी रखी गई है । 

  



पैƛ को बŠ-कायाŊȏक सेवा हब मŐ बदलने के संबंध मŐ ŵी Ůवीण खंडेलवाल Ȫारा 22 जुलाई, 
2025 को पूछे गए उȅर के िलए लोकसभा तारांिकत Ůʲ संƥा 39 के संबंध मŐ भाग (क) से भाग 
(ङ) के उȅर मŐ संदिभŊत िववरण। 
 
(क): सरकार सिŢय ŝप से पैƛ को एंटरŮाइज įरसोसŊ ɘािनंग (ERP) टूʤ के साथ कं̪ यूटरीकृत कर 
रही है और उɎŐ बŠ कायाŊȏक सेवा कŐ ūो ंमŐ बदल रही है । उɎŐ  25 से अिधक सरकारी योजनाओ ंके 
साथ एकीकृत करके, पैƛ का डेयरी, माİȘकी, भǷागारण, įरटेल, िवȅीय और गैर िवȅीय सेवाओ ंमŐ 
िवˑार करके, इन सुधारो ंका उȞेʴ पैƛ को "सहकार से समृİȠ" के तहत Ťामीण सेवा िवतरण का 
आधार बनाना है ।  

1. पैƛ कंɗूटरीकरण योजनाः  

 िदनांक 29 जून 2022 को, मंिũमंडल ने 2,516 करोड़ Ŝपये के कुल बजट के साथ पांच वषŘ 
(2022-23 से 2026-27) मŐ लगभग 63,000 कायŊशील पैƛ को क̱ɗूटरीकृत करने के िलए 
एक कŐ ūीय Ůायोिजत योजना को अनुमोिदत िकया है, िजसमŐ भारत सरकार से 1,528 करोड़ 
Ŝपये, राǛो ंसे 736 करोड़ Ŝपये और नाबाडŊ से 252 करोड़ Ŝपये शािमल हœ I  

 नाबाडŊ इस पįरयोजना की कायाŊɋयन एजŐसी है, जो एंटरŮाइज įरसोसŊ ɘािनंग (ERP) आधाįरत 
कॉमन सॉɝवेयर के साथ अपेिƗत कंɗूटर हाडŊवेयर और सहायक उपकरण Ůदान करती है 
तािक सभी पैƛ सभी Ţेिडट और गैर-Ţेिडट पįरचालनो ंके įरकॉडŊ को िडिजटल और िनबाŊध 
ŝप से कुशल तथा पारदशŎ तरीके से कै̪चर कर सकŐ  I इस पįरयोजना मŐ साइबर सुरƗा के 
साथ Ƒाउड-आधाįरत कॉमन सॉɝवेयर का िवकास, अपलोड करना और एक रा Ō̓ ीय ˑर के 
डेटा įरपॉिजटरी (NLDR) का िनमाŊण, ŮिशƗण और अɊ सहायता सेवाएं शािमल हœ । यह 
सॉɝवेयर ˕ानीय भाषा मŐ है िजसमŐ राǛो ं की आवʴकताओ ं और ज़ŝरतो ं के अनुसार 
अनुकूलन की सुिवधा है । 

 वाˑिवक Ůगित : पįरयोजना मŐ शािमल करने के िलए 31 राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंमŐ 73,492 
पैƛ  को अनुमोिदत िकया गया है । अब इस Ůोजेƃ की मूल लागत बढ़कर 2925.39 करोड़ 
Ŝपये हो गई है।  

 सरकारी योजनाओ ंके साथ एकीकरण : इस पहल के अंतगŊत, पैƛ को पीएम िकसान, 
PMFBY, ɯाज अनुदान, उवŊरक और बीज िवतरण, पीडीएस आउटलेट्स, 
एलपीजी/पेटŌ ोल/डीजल डीलरिशप, कːम हायįरंग, जन औषिध कŐ ū, कॉमन सेवा कŐ ūो ंआिद 
जैसी योजनाओ ंका लाभ Ůदान करने के िलए हब के ŝप मŐ ˕ािपत िकया जा रहा है। 

 बŠउȞेशीय पैƛ ˕ापना  

o मंिũमंडल ने िदनांक 15.02.2023 को डेयरी अवसंरचना िवकास योजना (DIDF), 
Ůधानमंũी मȘ संपदा योजना (PMMSY), रा Ō̓ ीय डेयरी िवकास कायŊŢम (NPDD), 
रा Ō̓ ीय डेयरी िवकास बोडŊ (NDDB) और रा Ō̓ ीय माİȘकी िवकास बोडŊ (NFDB) जैसी 
योजनाओ ं को सİʃिलत करते Šए Ůȑेक अनाǅािदत पंचायत मŐ बŠउȞेशीय 
पैƛ/डेयरी/ माİȘकी सहकारी सिमितयो ंके गठन को मंजूरी दी । 



o लƙ और समयसीमा को पįरभािषत करने के िलए िदनांक19 िसतंबर 2024 को एक 
मानक Ůचालन ŮिŢया ("मागŊदिशŊका") जारी की गई थी  I 

2. आदशŊ उपिविधयो ंके अंतगŊत पैƛ का सशƅीकरण 

 कायŊकलापो ंका िविवधीकरण:  नई आदशŊ उपिविधयाँ (जनवरी 2023 मŐ पįरचािलत की गई 
थी) पैƛ को डेयरी, माİȘकी, पु˃ कृिष, भांडागारण, पीडीएस, एलपीजी/सीएनजी िवतरण, 
कːम हायįरंग, बीमा, बœिकंग सेवाओ,ं सामुदाियक िसंचाई आिद सिहत 25 से अिधक 
ʩावसाियक कायŊकलापो ंको करने मŐ सƗम बनाते हœ । 

 बŠ सेवा Ůदाय के िलए ईआरपी मॉǰूल:  ईआरपी क̱ɗूटरीकरण मŐ Ţेिडट 
अʙकािलक/मȯकािलक/दीघŊकािलक), Ůापण, पीडीएस संचालन, भंडारण, मचŒडाइिजंग, 
आİˑ Ůबंधन, मानव संसाधन, और बŠत कुछ के िलए मॉǰूल शािमल हœ I  

 
(ख): भारत सरकार ने कृिष ऋण के अलावा Ůाथिमक कृिष Ţेिडट सिमितयो ं(पैƛ) के साथ-साथ देश 
भर मŐ सहकारी Ɨेũ को सशƅ करने के िलए कई पहल की हœ । इन पहलो ंका उȞेʴ Ťामीण अवसरंचना 
को मजबूत करना और Ťाम ˑर पर आय सृजन के अवसरो ंको बढ़ाना है । इन पहलो ंके अंतगŊत, पैƛ 
को कायŊकलापो ंकी एक िवˑृत ŵंृखला शुŝ करने के िलए सशƅ बनाया जा रहा है, िजसमŐ शािमल 
हœः  

1. सरकारी एजŐिसयो ंकी ओर से कृिष उपज का Ůापण 
2. बीज, उवŊरक और कीटनाशको ंजैसी कृिष- िनिविʼयो,ं की आपूितŊ 
3. भांडागारण और भंडारण सुिवधाओ ंमŐ शीत भǷारण और गोदाम शािमल हœ । 
4. PMFBY जैसी योजनाओ ंके अंतगŊत फसलो,ं पशुधन और ˢा˖ के िलए बीमा सुिवधा 
5. उिचत मूʞ की दुकानो ं(FPS) के संचालन के साथ-साथ एलपीजी, पेटŌ ोल और डीजल का 

िवतरण 
6. िडिजटल और िवȅीय सेवाएं Ůदान करने के िलए कॉमन सेवा कŐ ūो ं(CSCs) के ŝप मŐ कायŊ 

करना 
7.  िकफायती दवाइयो ंकी आपूितŊ के िलए जन औषिध कŐ ū ˕ािपत करना 
8. लघु िसंचाई, माİȘकी और डेयरी कायŊकलापो ंको सुिवधाजनक बनाना 
9. बœिकंग, िवपणन और Ťामीण िवकास योजनाओ ंसे संबंिधत सेवाएं Ůदान करना 

  
यह बŠ-कायाŊȏक पįरवतŊन एक एकीकृत ईआरपी-आधाįरत सॉɝवेयर ɘेटफॉमŊ Ȫारा समिथŊत है 
और सरकार के ʩापक "सहकार से समृİȠ" (सहकाįरता के माȯम से समृİȠ) पįरकʙना का िहˣा 
है । 
 
(ग): नही,ं परंतु आवʴकता एवं ʩवहायŊता के अनुसार इसे पीएसीएस क̱ɗूटरीकरण पįरयोजना मŐ 
सİʃिलत िकए जाने की संभावनाएँ हœ। 

(घ): राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंके सहयोग से भारत सरकार के सहकाįरता मंũालय Ȫारा एक ʩापक रा Ō̓ ीय 
सहकारी डाटाबेस (NCD) िवकिसत िकया गया है। NCD पोटŊल का 08 माचŊ 2024 को शुभारंभ िकया 



गया था । यह डेटाबेस देश भर मŐ 8.25 लाख से अिधक सहकारी सिमितयो ंकी जानकारी के िलए एकल-
िबंदु पŠंच Ůदान करता है । 

रा Ō̓ ीय सहकारी डाटाबेस यूआरएल: https://cooperatives.gov.in पर उपलɩ है ।  

इस डेटाबेस का उपयोग नीित िनमाŊताओ,ं Ůशासको,ं िशƗािवदो/ंशोधकताŊओ,ं बœको/ंिवȅपोषण एजŐिसयो,ं 
माकő ट ɘेयसŊ आिद Ȫारा िकया जा सकता है । एनसीडी अलग-अलग सहकारी सिमितयो ंके Ɨेũ, ˕ान 
और भौगोिलक Ůसार/Ɨेũािधकार, सद˟ता, आिथŊक कायŊकलापो,ं िलंकेज आिद जैसे मापदंडो ंपर डेटा 
को कै̪चर करता है । 
 
रा Ō̓ ीय सहकारी डेटाबेस का उपयोग किमयो ंकी पहचान करने के िलए िकया जाता है तािक नई सहकारी 
सिमितयो ंको Ůो̝ सािहत िकया जा सके। यह डेटाबेस िविभɄ सहकारी सिमितयो ं के िलए बनाई गई 
योजनाओ ंके िवतरण और लƙ िनधाŊरण मŐ भी मदद करता है ।  
  
(ङ): जी हाँ मा̢ यवर, सरकार ने Ůाथिमक कृिष साख सिमितयो ं(PACS) को ‘मʐी-सिवŊस हब’ के ŝप 
मŐ एकीकृत करने हेतु दीघŊकािलक रणनीित तैयार करने के िलए ŮितबȠता ʩƅ की है।। 
 

i. सहकार से समृİȠ की पįरकʙना:  सहकाįरता मंũालय का लƙ पैƛ को 2 लाख इकाइयो ं
मŐ िवˑाįरत करना है, िजससे िकसानो ंऔर Ťामीण पįरवारो ंके िलए एकल-İखड़की सेवा कŐ ū 
के ŝप मŐ कायŊ करने के िलए Ůȑेक पंचायत मŐ कम से कम एक पैƛ सुिनिʮत िकया जा सके। 

ii. आदशŊ उप-िविधयाँ और कानूनी सुधार:  आदशŊ उप-िविधयो ंकी शुŝआत पैƛ को 25 से 
अिधक ʩावसाियक कायŊकलापो ंको करने की अनुमित देती है, िजससे उɎŐ ʩापक Ťामीण 
आिथŊक इकाइयो ंमŐ िवकिसत करने मŐ सƗम बनाया जा सकता है । 

iii. िडिजटल और अवसरंचना समथŊन: पैƛ क̱ɗूटरीकरण कायŊŢम ईआरपी सॉɝवेयर, 
रीयल-टाइम डेटा िसːम की तैनाती और तकनीकी एकीकरण के िलए समथŊन सुिनिʮत करता 
है तािक उनकी बŠकायाŊȏकता को सशƅ िकया जा सके । 
 

यह रणनीितक Ůयास Ťामीण भारत मŐ िवȅीय समावेशन, कृिष-सेवाओ,ं कʞाणकारी िवतरण और 
िडिजटल शासन के िलए पैƛ को Ůमुख साधन के ŝप मŐ ˕ािपत करता है । 
  

**** 
  
  


