
भारत सरकार 
रेल मğंालय 

 
लोक सभा 

 
23.07.2025 के 

तारांͩ कत Ĥæन स.ं 60 का उƣर 

 
मुंबई उपनगरȣय रेल नेटवक[  पर रेल दघु[टनाएं 

 
*60. Ĥो. वषा[ एकनाथ गायकवाड़: 
  Įी संजय Ǒदना पाटȣल: 
 

Èया रेल मğंी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 
(क) ͪवगत पांच वषɟ मɅ Ĥ×येक वष[ और वत[मान वष[ के दौरान मंुबई उपनगरȣय रेल नेटवक[  

मɅ याğा करत ेसमय हुई दघु[टनाओ ंमɅ ͩकतन ेåयिÈतयɉ कȧ म×ृयु हुई और ͩकतन ेलोग 
घायल हुए और ऐसी दघु[टनाओ ंके Ĥमुख कारण Èया हɇ; 

 
(ख) Èया उÈत रेल दघु[टनाओ ंके पीͫड़त पǐरवारɉ को रेलवे ɮवारा मुआवजा और राहत Ĥदान 

कȧ जा रहȣ है; 
 
(ग) यǑद हा,ं तो ͪपछल ेपांच वषɟ के दौरान मुआवजे कȧ ͩकतनी राͧश का भुगतान ͩकया 

गया और ऐसे मुआवजे मɅ दावे कȧ ĤͩĐया Èया है; 
 
(घ) Èया सरकार ने मुंबई उपनगरȣय नेटवक[  मɅ दघु[टनाओ ंऔर मौतɉ कȧ सÉंया को कम 

करन ेके ͧलए कोई ͪवͧशçट कदम उठाए हɇ/उपाय ͩकए हɇ और यǑद हा,ं तो त×संबधंी 
Þयौरा Èया है; 

 
(ङ) Èया सरकार ने भीड़-भाड़ कȧ एआई-आधाǐरत Ǔनगरानी अथवा Üलेटफाम[ èĐȧन डोर 

जैसी आधुǓनक सुर¢ा Ĥौɮयोͬगͩकया ंशǾु करन ेपर ͪवचार ͩकया है और यǑद हा,ं तो 
त×संबधंी Þयौरा Èया है; 

 
(च) Èया रेल सुर¢ा बल (आरपीएफ) और राजकȧय रेलवे पुͧ लस (जीआरपी) को दघु[टना 

संभाͪवत ¢ेğɉ मɅ पया[Üत Ǿप से तैनात ͩकया गया है, यǑद हां, तो त×संबधंी Þयौरा Èया 
है; और 



(छ) Èया सरकार ने दघु[टनाओ ंको रोकने के ͧलए मुंबई उपनगरȣय èटेशनɉ मɅ Üलेटफाम[ 
अवसरंचना मɅ सुधार करने के ͧलए भी कदम उठाए हɇ और यǑद हां, तो त×संबधंी Þयौरा 
Èया है? 

 
  
 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एव ंइलेÈĚोǓनकȧ और सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 

(Įी अिæवनी वैçणव) 

 
(क) से (छ): ͪववरण सभा पटल पर रख Ǒदया गया है। 
 

****** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Ǒदनांक 23.07.2025 को लोक सभा के तारांͩकत Ĥæन स.ं 60 के भाग (क) स े(छ) के उƣर 
से सबंंͬ धत ͪववरण।   

 
(क) से (छ): भारतीय रेल मɅ संर¢ा को सवȾÍच Ĥाथͧमकता दȣ जाती है। ͪपछले कुछ वषɟ मɅ 
ͩकए गए ͪवͧभÛन संर¢ा उपायɉ के पǐरणामèवǾप, दघु[टनाओं कȧ सÉंया मɅ काफȧ ͬगरावट 
आई है। पǐरणामी गाड़ी दघु[टनाएं वष[ 2014-15 मɅ 135 से घटकर वष[ 2024-25 मɅ 31 रह 
गई हɇ, िजÛहɅ नीचे Ǒदए गए Ēाफ मɅ दशा[या गया है।   
 
 

यह नोट ͩकया जाए ͩक वष[ 2004-14 कȧ अवͬध के दौरान, पǐरणामी गाड़ी 
दघु[टनाओं कȧ सÉंया 1711 (औसतन 171 ĤǓतवष[) थी, जो वष[ 2024-25 मɅ घटकर 31 
और वष[ 2025-26 (जून, 2025 तक) मɅ 3 रह गई हɇ।   

 
 
रेलगाड़ी पǐरचालन मɅ बहेतर सरं¢ा दशा[न ेवाला अÛय मह×वपूण[ सूचकाकं दघु[टनाए ं

ĤǓत ͧमͧलयन रेलगाड़ी ͩकलोमीटर (एपीएमटȣकेएम) है, जो वष[ 2014-15 मɅ 0.11 से घटकर 
2024-25 मɅ 0.03 रह गया है, जो उÈत अवͬध के दौरान लगभग 73% का सधुार दशा[ता 
है।  
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भारतीय रेल पर पǐरणामी रेल दघु[टनाएं और उनमɅ हताहतɉ (रेल याǒğयɉ और रेल कम[चाǐरयɉ 

सǑहत) कȧ सÉंया Ǔनàनानुसार है: 

 
  

अवͬध पǐरणामी रेल दघु[टनाओं 

कȧ सÉंया 

मतृकɉ कȧ 

सÉंया 

घायलɉ कȧ 

सÉंया 

2004-05 से   

2013-14  तक 

1711 904 3155 

2014-15 से    

2023-24 तक 

678 748 2087 

 

 

मुंबई उपनगरȣय रेल नटेवक[  पर दघु[टनाओं के सबंंध मɅ, ͪपछल े5 वषɟ के दौरान, 

अथा[त वष[ 2020-21 से 2024-25 तक और मौजूदा ͪवƣीय वष[ 2025-26 (30 जून, 2025 

तक) मɅ, मÚय रेलवे और पिæचम रेलवे मɅ मुंबई उपनगरȣय नेटवक[  पर उपनगरȣय गाͫड़यɉ 

कȧ कुल 5 पǐरणामी रेल दघु[टनाएँ हुɃ। 

 

मÚय रेलवे मɅ, 5 पǐरणामी रेल दघु[टनाएँ हुɃ, जबͩक पिæचम रेलवे मɅ, इसी अवͬध के 

दौरान कोई पǐरणामी रेल दघु[टना नहȣं हुई। इन दघु[टनाओ ंमɅ, कोई हताहत या घायल नहȣ ं

हुआ। 

 

इन दघु[टनाओं के कारणɉ मɅ सामाÛय Ǿप से रेलपथ संबधंी खराबी, रेलइंजन/सवारȣ 

ͫडÞबɉ मɅ खराबी, उपकरणɉ कȧ ͪवफलता, मानवीय ğǑुटयाँ आǑद शाͧमल हɇ। 

 

ͩकसी दघु[टना अथवा अͪĤय घटना के तुरंत बाद दघु[टना पीͫड़त åयिÈतयɉ को अनुĒह 

राͧश का भुगतान ͩकया जाता है। वष[ 2020-21 से 2024-25 कȧ अवͬध के दौरान मंुबई 

उपनगरȣय रेल नेटवक[  मɅ याğा करते समय गाड़ी दघु[टनाओं मɅ हताहतɉ और घायल 

åयिÈतयɉ के पǐरजनɉ को रेलवे ɮवारा 34.55 लाख ǽपए कȧ अनुĒह राͧश का भुगतान ͩकया 

गया है।  



 

रेल अͬधǓनयम, 1989 कȧ धारा 124 और 124ए (धारा 123 के साथ पǑठत) के 

तहत यथापǐरभाͪषत गाड़ी दघु[टनाओ ंऔर अͪĤय घटनाओं मɅ रेल याǒğयɉ कȧ म×ृयु/चोट के 

ͧलए मुआवजे का Ǔनण[य रेल दावा अͬधकरण ɮवारा पीͫड़तɉ/उनके आͬĮतɉ ɮवारा रेल दावा 

अͬधकरण के सम¢ दायर दावा आवेदन के आधार पर ͩकया जाता है और यह उͬचत 

ÛयाǓयक ĤͩĐया का पालन करन ेके बाद मामलɉ का Ǔनपटारा करती है। रेल Ĥशासन तभी 

मुआवजा देता है जब माननीय रेल दावा अͬधकरण ɮवारा दावेदार के प¢ मɅ आदेश Ǒदया 

जाता है और रेलवे उस आदेश को लाग ूकरन ेका Ǔनण[य लेती है। मुआवजा राͧश Ǔनयत 

अनुĒह राͧश के अǓतǐरÈत दȣ जाती है। वष[ 2020-21 से 2024-25 कȧ अवͬध के दौरान 

मुंबई उपनगरȣय रेल नेटवक[  मɅ याğा करत ेसमय गाड़ी दघु[टनाओं मɅ हताहतɉ और घायल 

åयिÈतयɉ के पǐरजनɉ को रेलव ेɮवारा 216.87 करोड़ ǽपए कȧ मआुवजा राͧश का भुगतान 

ͩकया गया है। 

 

यह नोट ͩकया जाए ͩक Ǒदए गए मुआवजे हेतु यह आवæयक नहȣ ंहै ͩक यह केवल 

उसी वष[ कȧ दघु[टनाओ/ंहताहतɉ से सबंंͬधत हो। ͩकसी वष[ मɅ Ĥदƣ राͧश रेल दावा अͬधकरणɉ 

(आरसीटȣ) या अÛय Ûयायालयɉ ɮवारा ͩकसी वष[ ͪवशेष मɅ Ǔनपटाए गए मामलɉ कȧ संÉया 

पर Ǔनभ[र करती है, भले हȣ दघु[टना ͩकसी वष[ मɅ हुई हो। 

 

रेलगाड़ी पǐरचालन िजसमɅ उपनगरȣय गाड़ी पǐरचालन भी शाͧमल है, मɅ सरं¢ा बढ़ाने के ͧलए 

ͩकए गए ͪवͧभÛन संर¢ा उपाय Ǔनàनानुसार हɇ:- 

 

1. भारतीय रेल पर सरं¢ा संबंधी गǓतͪवͬधयɉ पर åयय ͪपछले कुछ वषɟ मɅ Ǔनàनानुसार 

बढ़ा है: 

 
 
 



संर¢ा संबधंी काय[कलापɉ पर åयय (करोड़ ǽ. मɅ) 

 2013-14 

(वाèतͪवक) 

2022-23 

(वाèतͪवक) 

2023-24 

(वाèतͪवक) 

संशोͬधत 

अनुमान 

2024-25 

बजट 

अनुमान 

2025-26 

रेलपथ का 

अनुर¢ण और 

Ǔनमा[ण काय[  

9172 18,115 20,322 21,800 23,316 

रेल इंजनɉ और 

चल èटॉक का 

अनुर¢ण 

14796 27,086 30,864 31,540 30,666 

मशीनɉ का 

अनुर¢ण 

5406 9,828 10,772 12,112 12,880 

सड़क सरं¢ा 

समपार और 

ऊपरȣ/Ǔनचले सड़क 

पलु 

1986 5,347 6,662 8,184 7,706 

रेलपथ नवीकरण 4985 16,326 17,850 22,669 22,800 

पलु संबधंी काय[ 390 1,050 1,907 2,130 2,169 

ͧसगनल एव ं 905 2,456 3,751 6,006 6,800 



दरूसचंार सबंंधी 

काय[ 

उ×पादन इकाइयɉ 

सǑहत कारखानɉ 

तथा संर¢ा पर 

ͪवͪवध åयय 

1823 7,119 9,523 9,581 10,134 

कुल 39463 87,327 1,01,651 1,14,022 1,16,470 

 
 
2. मानवीय ͪवफलता के कारण होने वालȣ दघु[टनाए ंकम करने के ͧलए 30.06.2025 तक 

6,635 èटेशनɉ पर Üवाइंटɉ और ͧसगनलɉ के कɅ ġȣकृत पǐरचालन वालȣ 
इलेिÈĚकल/इलÈेĚॉǓनक इंटरलॉͩकंग Ĥणालȣ कȧ åयवèथा कȧ गई है। 

 
3. समपार फाटकɉ पर सरं¢ा बढ़ाने के ͧलए 30.06.2025 तक 11,096 समपार फाटकɉ पर 

इंटरलॉͩकंग कȧ åयवèथा कȧ गई है। 
 
4. संर¢ा बढ़ाने के ͧलए 30.06.2025 तक 6,640 èटेशनɉ पर ͪवɮयुत साधनɉ ɮवारा 

रेलपथ अͬधभोग के स×यापन के ͧलए èटेशनɉ के पणू[ रेलपथ पǐरपथन कȧ åयवèथा कȧ 
गई है। 
 

5. कवच अ×यͬधक Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥधान Ĥणालȣ है, िजसके ͧलए सवȾÍच èतर के संर¢ा 
Ĥमाणन कȧ आवæयकता होती है। कवच को जुलाई, 2020 मɅ राçĚȣय èवचाͧलत रेलगाड़ी 
र¢ण (एटȣपी) Ĥणालȣ के Ǿप मɅ अपनाया गया था। कवच Ĥणालȣ कȧ उƣरोƣर 
चरणबɮध Ǿप मɅ åयवèथा कȧ जा रहȣ है। कवच को पहले हȣ दͯ¢ण मÚय रेल और 
उƣर मÚय रेलवे के 1548 माग[ ͩकलोमीटर पर सèंथाͪपत ͩकया जा चुका है। वत[मान 
मɅ, Ǒदãलȣ-मुंबई और Ǒदãलȣ-हावड़ा गͧलयारɉ (लगभग 3000 माग[ ͩक.मी.) पर काय[ 
ĤगǓत पर है। Ǒदनांक 30.06.2025 तक रेलमागɟ पर लगभग 2200 माग[ ͩक.मी. पर 
रेलपथ साइड काय[ परेू कर ͧलए गए हɇ। इन खडंɉ पर Ǔनयͧमत परȣ¢ण ͩकए जा रहे 
हɇ।  

 



6. ͧसगनल Ĥणालȣ कȧ सरं¢ा से सबंंͬधत मामलɉ जैसे अǓनवाय[ साàयता जांच, पǐरवत[न 
काय[ सबंंधी Ĥोटोकॉल, पणू[ हो चुके कायɟ के रेखांकन तैयार करने आǑद पर ͪवèततृ 
अनुदेश जारȣ ͩकए गए हɇ।  

 
7. Ĥोटोकॉल के अनुसार ͧसगनल एवं दरूसंचार उपèकरɉ के ͧलए ͫडèकनेÈशन और 

ǐरकनÈेशन Ĥणालȣ पर पनुः जोर Ǒदया गया है।  
 
8. लोको पायलटɉ कȧ सतक[ ता मɅ सुधार लाने के ͧलए सभी रेल इंजनɉ मɅ सतक[ ता Ǔनयğंण 

उपकरण (वीसीडी) लगाए गए हɇ। 
 
9. माèट पर रेĚो-ǐरÝलेिÈटव ͧसÊमा बोड[ लगाए जान ेकȧ åयवèथा है जो ͪवɮयुतीकृत ¢ेğɉ 

मɅ ͧसगनलɉ से दो ओएचई माèट पहले िèथत होता है ताͩक कोहरे के मौसम के कारण 
Ǻæयता कम होने पर Đू को आगे के संकेत के बारे मɅ चेतावनी ͧमल सके। 
 

10. कोहरे से Ĥभाͪवत ¢ेğɉ मɅ लोको पायलटɉ के ͧलए जीपीएस आधाǐरत फॉग सेÝटȣ 
ͫडवाइस (एफएसडी) कȧ åयवèथा कȧ जाती है िजससे लोको पायलट को आने वाल ेमुÉय 
èथलɉ यथा ͧसगनल, रेल फाटकɉ आǑद कȧ दरूȣ का पता लग जाता है। 

 
11. Ĥाथͧमक रेलपथ नवीकरण करते समय 60 ͩकĒा कȧ आधुǓनक रेलपथ संरचना, 90 

अãटȣमेट टेिÛसल èĚɅथ (यूटȣएस) पटǐरयां, ĤीèĚेèड कंĐȧट èलȣपर (पीएससी) लोचदार 
बधंन वाले सामाÛय/चौड़ी सतह के èलȣपर, पीएससी èलȣपरɉ पर फैनशेÜड लेआउट 
टन[आउट, गड[र पलुɉ पर èटȣल चैनल/एच-बीम èलȣपस[ का उपयोग ͩकया जाता है। 

 
12. मानवीय ğǑुटयɉ को कम करने के ͧलए पीÈयआूरएस, टȣआरटȣ, टȣ-28 जैसी रेलपथ 

मशीनɉ के उपयोग के माÚयम से रेलपथ ǒबछाने कȧ गǓतͪवͬधयɉ का यांǒğकȧकरण।  
 
13. संर¢ा बेहतर करन ेके ͧलए रेलपथ नवीकरण कȧ ĤगǓत बढ़ाने और Ïवाइंटɉ कȧ वेिãडगं 

से बचने के ͧलए 130 मीटर/260 मीटर लबंे पटरȣ पैनलɉ कȧ आपǓूत[ को अͬधकतम 
करना।  

 
14. पटǐरयɉ मɅ दोष का पता लगाने और दोषपणू[ पटǐरयɉ को समय पर हटाने के ͧलए रेल 

कȧ अãĚासोǓनक Ýलॉ ͫडटेÈशन परȣ¢ण (यूएसएफडी)। 
   
15. लंबी पटǐरयां ǒबछाना, एãयूͧमनो थͧम[क वेिãडगं के उपयोग को कम करना और रेलपथɉ 

के ͧलए बेहतर विैãडगं तकनीकɉ अथा[त Ýलैश बट वेिãडगं अपनाना।  
 
16. ओएमएस (दोलन Ǔनगरानी Ĥणालȣ) और टȣआरसी (रेलपथ ǐरकॉͫडɍग कारɉ) ɮवारा रेलपथ 

ÏयाͧमǓत कȧ Ǔनगरानी।  



 
17. वãेड/पटǐरयɉ कȧ टूट-फूट का पता लगाने के ͧलए रेल पटǐरयɉ पर पĚोͧलगं।  
 
18. टन[आउट नवीनीकरण कायɟ मɅ ͬथक वेब िèवच और वेãड करन ेयोÊय सीएमएस Đॉͧसगं 

का उपयोग।  
 
19. संर¢ा पɮधǓतयɉ के अनपुालन हेतु कम[चाǐरयɉ कȧ जाँच करने और उÛहɅ जागǾक करन े

के ͧलए Ǔनयͧमत अंतराल पर Ǔनरȣ¢ण। 
 
20. युिÈतसंगत अनुर¢ण सबंंधी आवæयकता और इनपुट के इçटतमीकरण से संबंͬ धत 

Ǔनण[य लेने के ͧलए Ěैक डाटाबेस और ͫडसीजन सपोट[ ͧसèटम जैसी रेलपथ पǐरसपंͪƣयɉ 
कȧ वेब आधाǐरत ऑनलाइन Ǔनगरानी Ĥणालȣ को अपनाया गया है। 

 
21. रेलपथ कȧ सरं¢ा से सबंंͬ धत मामलɉ अथा[त ्एकȧकृत Þलॉक, कॉǐरडोर Þलॉक, काय[ साइट 

पर संर¢ा, मानसनू संबधंी सावधाǓनयɉ आǑद पर ͪवèततृ अनुदेश जारȣ ͩकए गए हɇ। 
  
22. गाͫड़यɉ का सुरͯ¢त पǐरचालन सǓुनिæचत करन ेके ͧलए रेल पǐरसपंͪƣयɉ (सवारȣ ͫडÞबɉ 

एवं मालͫडÞबɉ) का Ǔनवारक अनुर¢ण। 
 
23. पारंपǐरक आईसीएफ ͫडजाइन के रेल ͫडÞबɉ के èथान पर एलएचबी ͫडजाइन के रेल ͫडÞबे 

लगाए जा रहे हɇ। 
 
24. जनवरȣ 2019 तक बड़ी लाइन माग[ पर सभी चौकȧदार रǑहत समपारɉ (यएूमएलसी) को 

समाÜत कर Ǒदया गया है। 
 
25. पलुɉ का Ǔनयͧमत Ǔनरȣ¢ण करके रेल पुलɉ कȧ संर¢ा सǓुनिæचत कȧ जाती है। इन 

Ǔनरȣ¢णɉ के दौरान िèथǓतयɉ के आकलन के आधार पर पलुɉ का मरàमत/पनुèथा[पन 
काय[ ͩकया जाता है। 

 
26. भारतीय रेल ने सभी सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ याǒğयɉ कȧ åयापक सचूना के ͧलए सांͪवͬधक 

“आग सबंंधी सचूनाएं” लगाई हɇ। सभी ͫडÞबɉ मɅ आग सबंंधी पोèटर लगाए गए हɇ ताͩक 
याǒğयɉ को आग से बचने के ͧलए ‘Èया करɅ’ और ‘Èया न करɅ’ संबधंी ͪवͧभÛन 
ǑदशाǓनदȶशɉ के बारे मɅ सूͬचत और सतक[  ͩकया जा सके। इसमɅ सवारȣ ͫडÞबɉ के भीतर 
Ïवलनशील वèतुएँ, ͪवèफोटकɉ को साथ न ले जान,े धूĨपान न करन,े जुमा[ना आǑद से 
संबंͬ धत सूचनाएं शाͧमल हɇ।  

 
 



27. उ×पादन इकाइयां नवǓनͧम[त पावर कारɉ और पÛैĚȣ कारɉ मɅ अिÊन ससूंचन एवं शमन 
Ĥणालȣ तथा नवǓनͧम[त सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ अिÊन एव ंधुआं ससंूचन Ĥणालȣ कȧ åयवèथा 
कर रहȣ हɇ। ¢ेğीय रेलɉ ɮवारा मौजूदा सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ चरणबɮध तरȣकɉ से ĤोĒेͧसव 
ͩफटमेÛट का काय[ भी चालू है।  

 
28. कम[चाǐरयɉ कȧ Ǔनयͧमत काउÛसͧलगं कȧ जाती है और उÛहɅ Ĥͧश¢ण Ǒदया जाता है।  
 
29. Ǒदनांक 30.11.2023 कȧ राजपğ अͬधसचूना के अंतग[त भारतीय रेल (ओपन लाइनɅ) 

सामाÛय Ǔनयमɉ मɅ रोͧलगं Þलॉक कȧ अवधारणा को समाͪवçट ͩकया गया है, िजसमɅ 
पǐरसपंͪƣयɉ के एकȧकृत अनुर¢ण/मरàमत/ĤǓतèथापन के काय[ को रोͧलगं आधार पर 
52 सÜताह पवू[ हȣ Ǔनयोिजत ͩकया जाता है और योजना के अनुसार ǓनçपाǑदत ͩकया 
जाता है। 

 
 

रेलवे ɮवारा ͩकए गए बेहतर अनुर¢ण पɮधǓतयɉ, Ĥौɮयोͬगकȧय सुधारɉ, बेहतर अवसरंचना 
और चल èटॉक आǑद स ेसंबंͬ धत संर¢ा कायɟ का Þयौरा Ǔनàनानुसार सारणीबɮध है:- 
 
 

Đ.सं. मद 
2004-05 से 

2013-14 

2014-15 से     

2024-25  

(माच[ 2025 तक) 

2004-14 कȧ 

तुलना मɅ    

2014-25 

 Ĥौɮयोͬगकȧय सुधार 

1 उÍच-गुणवƣा वालȣ 

पटǐरयɉ का उपयोग (60 

ͩक.Ēा.) (ͩक.मी.) 

57,450 

ͩक.मी. 

1.43 लाख ͩक.मी. 2 गुना से अͬधक 

2 लंबी रेल पटǐरया ं (260 

मीटर) (ͩक.मी.) 

9,917 

ͩक.मी. 

77,522 ͩक.मी. 8 गुना से अͬधक 

3 इलÈेĚोǓनक इंटरलॉͩकंग 837 èटेशन 3,691  èटेशन 4 गुना से अͬधक 



(èटेशन) 

4 फॉग पास सेÝटȣ 

उपकरण (अदद) 

31.03.14 

तक: 90 

31.03.25 तक: 

25,939 

288 गुना 

5 ͬथक वेब िèवच (अदद) शÛूय 28,301 अदद  

 बेहतर अनुर¢ण पɮधǓतया ं

1 Ĥाथͧमक रेल नवीकरण 

(रेलपथ ͩक.मी.) 

32,260 

ͩक.मी. 

49,941 ͩक.मी. 1.5 गुना 

2 यूएसएफडी (अãĚा 

सोǓनक Ýलॉ ͫडटेÈशन) 

वेिãडगं परȣ¢ण (अदद) 

79.43 लाख 2 करोड़ 2 गुना से अͬधक 

3 वãेड सबंंधी ͪवफलताएं 

(अदद) 

2013-14 मɅ: 

3699 अदद 

2024-25 मɅ: 370 

अदद 

90% कमी 

4 पटǐरयɉ मɅ दरारɅ (अदद) 2013-14 मɅ: 

2548 अदद 

2024-25 मɅ: 289 

अदद 

88% से 

अͬधक कमी 

 बेहतर अवसंरचना एवं चल èटॉक 

1 जोड़ े गए नए रेलपथ 

ͩक.मी. (रेलपथ ͩक.मी.) 

14,985 

अदद 

34,428 ͩक.मी. 2 गुना से अͬधक 

2 Ýलाईओवर (आरओबी)/ 4,148 अदद 13,808 अदद 3 गुना से अͬधक 



अंडरपास (आरयूबी) 

(अदद) 

3 बड़ी लाइन पर चौकȧदार 

रǑहत समपार (अदद)  

31.03.14 

तक: 8948 

31.03.24 तक: शूÛय 

(31.01.19 तक सभी 

बदं कर Ǒदए गए) 

हटा Ǒदए गए 

4 एलएचबी सवारȣ ͫडÞबɉ 

का ͪवǓनमा[ण (अदद) 

2,337 अदद 42.677 18 गुना से 

अͬधक 

 
मुंबई उपनगरȣय रेलखंड सǑहत भारतीय रेल पर अपनाए गए संर¢ा उपायɉ के सबंंध मɅ, 
Ǔनàनͧलͨखत काय[ योजना तैयार कȧ गई है:- 
 
1. 73 ͬचिéनत èटेशनɉ पर èथायी Ĥती¢ा ¢ेğɉ का Ǔनमा[ण: 
 

 वष[ 2024 के ×यौहारɉ के दौरान, èटेशनɉ के बाहर Ĥती¢ा ¢ेğ बनाए गए थे। सूरत, 
उधना, पटना और नई Ǒदãलȣ मɅ ये Ĥती¢ा ¢ेğ अͬधक भीड़ कȧ सßंलाई मɅ स¢म 
थे। याǒğयɉ को केवल तभी Ĥवेश करने Ǒदया जाता है जब गाड़ी Üलेटफ़ॉम[ पर आती 
है। 
 

 महाकंुभ के दौरान Ĥयाग ¢ेğ के नौ èटेशनɉ पर इसी Ĥकार कȧ åयवèथा कȧ गई थी। 
 

 इन èटेशनɉ के अनुभव के आधार पर, देशभर के 73 èटेशनɉ पर, जहाँ समय-समय 
पर अͬधक भीड़भाड़ होती है, èटेशनɉ के बाहर èथायी Ĥती¢ा ¢ेğ का Ǔनमा[ण करन े
का Ǔनण[य ͧलया गया है। Ĥती¢ा ¢ेğ के भीतर भीड़ को Ǔनयǒंğत ͩकया जाएगा। 
याǒğयɉ को Üलेटफ़ॉम[ पर तभी Ĥवेश करने Ǒदया जाएगा जब गाड़ी Üलेटफ़ॉम[ पर आ 
जाएँ। इससे Üलेटफ़ॉम[ पर भीड़ कम होगी। 
 

 नई Ǒदãलȣ, आनंद ͪवहार, वाराणसी, अयोÚया और गािजयाबाद èटेशनɉ पर पायलट 
पǐरयोजना शǾु कȧ गई है। 

 
 



2. पहंुच Ǔनयğंण: 

 ͬचिéनत ͩकए गए 73 èटेशनɉ पर पणू[ Ǿप से पहंुच Ǔनयंğण शुǾ ͩकया जाएगा। 
 

 पिुçटकृत आरͯ¢त Ǒटकट वाले याǒğयɉ को Üलेटफॉम[ पर सीधे Ĥवेश कराया जाएगा। 
 

 ǒबना Ǒटकट या Ĥती¢ा सूची वाले याğी बाहरȣ Ĥती¢ा ¢ेğ मɅ Ĥती¢ा करɅगे। 
 

 सभी अनͬधकृत Ĥवेश ɮवार सील कर Ǒदए जाएँगे। 

 

3. चौड़ ेपदैल पार पलु (एफओबी): 

 

 12 मीटर चौड़ े(40 फȧट) और 6 मीटर चौड़ े(20 फȧट) मानक पैदल पार पलुɉ के दो 
नए ͫडज़ाइन ͪवकͧसत ͩकए गए हɇ। महाकंुभ के दौरान रɇप वाले चौड़ ेपदैल पार पुल 
भीड़ Ĥबंधन मɅ काफȧ Ĥभावी रहे। इन नए मानकȧकृत चौड़ ेपदैल पार पुलɉ को सभी 
èटेशनɉ पर बनाया जाएगा। 

 

4. कैमरे: 
 

 महाकंुभ के दौरान कैमरɉ से भीड़ Ĥबधंन मɅ बड़ े पैमाने पर सहायता ͧमलȣ। रेलवे 
èटेशनɉ और आसपास के ¢ेğɉ मɅ सीसीटȣवी कैमरɉ से रेलवे èटेशन पर भीड़भाड़ कȧ 
कड़ी Ǔनगरानी और Ĥबंधन मɅ सहायता ͧमलेगी। 
 

 
5. वॉर Ǿम: 
 

 बड़ ेèटेशनɉ पर वॉर Ǿम बनाए जाएँगे। भीड़भाड़ कȧ िèथǓत मɅ सभी ͪवभागɉ के 
अͬधकारȣ वॉर Ǿम मɅ काय[ करɅगे। 

 
 
6. नई पीढ़ȣ के सचंार उपकरण: 
 

 सभी अͬधक भीड़भाड़ वाले èटेशनɉ पर वॉकȧ-टॉकȧ, उɮघोषणा Ĥणालȣ, कॉल Ĥणालȣ 
जैसे नवीनतम ͫडज़ाइन के ͫडिजटल संचार उपकरण लगाए जाएँगे। 

 
 



7. नए ͫडज़ाइन वाले पहचान पğ: 
 

 सभी कम[चाǐरयɉ और सेवाकͧम[यɉ को नए ͫडज़ाइन के पहचान पğ Ǒदए जाएंगे ताͩक 
केवल अͬधकृत åयिÈत हȣ èटेशन मɅ Ĥवेश कर सकɅ । 
 
 

8. कम[चाǐरयɉ के ͧलए नए ͫडज़ाइन कȧ वदȹ: 

 

 सभी कम[चाǐरयɉ को नए ͫडज़ाइन कȧ वदȹ Ĥदान कȧ जाएगी ताͩक सकंट कȧ िèथǓत 
मɅ उनकȧ आसानी से पहचान कȧ जा सके। 

 
9. èटेशन Ǔनदेशक पद का उÛनयन: 
 

 सभी Ĥमुख èटेशनɉ पर एक वǐरçठ अͬधकारȣ èटेशन Ǔनदेशक के Ǿप मɅ काय[रत 
हɉगे। अÛय सभी ͪवभाग èटेशन Ǔनदेशक को ǐरपोट[ करɅगे। 
 

 èटेशन Ǔनदेशक को ͪवƣीय अͬधकार Ǒदए जाएँगे ताͩक व ेèटेशन के सधुार के ͧलए 
त×काल Ǔनण[य ले सकɅ । 

 

10. ¢मता के अनुसार Ǒटकटɉ कȧ ǒबĐȧ: 
 

 èटेशन Ǔनदेशक को èटेशन और उपलÞध गाͫड़यɉ कȧ ¢मता के अनुसार Ǒटकटɉ कȧ 
ǒबĐȧ को Ǔनयǒंğत करने का अͬधकार Ǒदया जाएगा। 
 
इसके अलावा, èटेशनɉ पर भीड़भाड़ को Ǔनयǒंğत करने के ͧलए अÛय Ǒहतधारकɉ के 
साथ समÛवय मɅ Ǔनàनानुसार उपाय ͩकए जा रहे हɇ:- 

 

 भीड़भाड़ Ĥबधंन सुǓनिæचत करने के ͧलए राजकȧय रेलवे पुͧलस/राÏय पुͧ लस और 
सबंंͬ धत रेलवे ͪवभागɉ के साथ समÛवय ͩकया जा रहा है। 

 
 अͬधक भीड़ के दौरान भीड़ को सुचाǾ Ǿप से Ǔनयंǒğत करने और याǒğयɉ को त×काल 

सहायता Ĥदान करन ेके ͧलए संवेदनशील èथानɉ पर राजकȧय रेलव ेपुͧलस और रेल 
सुर¢ा बल कͧम[यɉ को तैनात ͩकया गया है। 
 



 अͬधक भीड़ के दौरान भगदड़ जैसी िèथǓत से बचने और याǒğयɉ को त×काल सहायता 
Ĥदान करने के ͧलए भीड़ को सुचाǾ Ǿप से Ǔनयǒंğत करने के ͧलए पदैल पार पलु पर 
राजकȧय रेलवे पुͧ लस और रेल सुर¢ा बल कͧम[यɉ को तैनात ͩकया गया है।  

 
 भीड़ के ͪवषय मɅ जानकारȣ एकğ करने के ͧलए खुͩ फया इकाइयɉ 

(सीआईबी/एसआईबी) और सादे कपड़ɉ मɅ सुर¢ा कͧम[यɉ को तैनात ͩकया गया है और 
तदनसुार राजकȧय रेलवे पुͧलस/पुͧ लस को शाͧमल करके åयवèथा कȧ गई है। 
 
याǒğयɉ कȧ समĒ सुर¢ा को मजबतू बनाने के ͧलए रेलवे सरु¢ा बल (आरपीएफ) 

कͧम[यɉ को राजकȧय रेलवे पुͧ लस (जीआरपी)/िजला पुͧलस के साथ समÛवयन मɅ काय[ करन े
के ͧलए पया[Üत Ǿप से तनैात ͩकया गया है। 

 
***** 

   


