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ताराांककत प्रश् न सां  *66 
जजसका उत् तय 24.07.2025 को ददमा जाना है 

फास्टैग प्रणाऱी का स्वचाऱन 
 
*66. श्री अजम बट्ट: 
क्मा सड़क ऩरयवहन औय याजभागग भॊत्री मह फतान ेकी कृऩा कयेंगे कक:  
(क) क्मा सयकाय देशबय भें पास्टैग प्रणारी भें स्वचारन से सॊफॊधधत सभस्माओॊ के सभाधान के 
लरए कोई उऩाम कय यही है औय मदद हाॊ, तो तत्सॊफॊधी ब्मौया क्मा है; 
(ख) देशबय के सबी टोर प्राजाओॊ का स्वचारन कामग कफ तक ऩूया होने की सॊबावना है; 
(ग) सयकाय द्वाया उत्तयाखॊड भें याष्ट्रीम याजभागों के यखयखाव से सॊफॊधधत ऐसे कामों भें तेजी 
राने हेत ुक्मा कदभ उठाए जा यहे हैं जजनभें प्राकृततक आऩदाओॊ के कायण ववरॊफ हुआ है औय 
मदद हाॊ, तो तत्सॊफॊधी ब्मौया क्मा है; औय 
(घ) उक्त कामों के ऩूया होने की सॊबाववत सभम-सीभा क्मा है? 

 
उत्तर 
 

सड़क ऩरयवहन औय याजभागग भॊत्री 
(श्री तनततन जमयाभ गडकयी) 
 

(क) से (घ) वववयण सदन के ऩटर ऩय यखा गमा है। 

 

 

 

 

 



वववरण 

फास्टैग प्रणाऱी का स्वचाऱन के सॊफॊध भें श्री अजम बट्ट द्वाया ददनाॊक 24.07.2025 को ऩूछे 
गए रोक सबा तायाॊककत प्रश्न सॊख्मा 66 के बाग (क) से (घ) के उत्तय भें उजलरखखत वववयण। 
____________________________________________________________________ 
 
(क) से (ख) सयकाय ने 15/16 पयवयी 2021 की भध्म यात्रत्र से याष्ट्रीम याजभागों ऩय शुलक 
प्राजा की सबी रेन को पास्टैग रेन घोवषत कय ददमा है। 
 
 वतगभान भें, याष्ट्रीम इरेक्रॉतनक टोर सॊग्रहण (एनईटीसी) कामगक्रभ के तहत रगबग 
98% से अधधक प्रमोक्ता शुलक सॊग्रहण पास्टैग के भाध्मभ से होता है। सबी पास्टैग रेनदेन 
एक सुयक्षऺत ऩरयतॊत्र (इकोलसस्टभ) भें सॊसाधधत ककए जाते हैं जजसभें टोर प्रफॊधन प्रणारी 
सॉफ्टवेमय, अधधग्रहणकताग फैंक, कें द्रीम सभाशोधन गहृ (सीसीएच) के रूऩ भें बायतीम याष्ट्रीम 
बुगतान तनगभ (एनऩीसीआई) औय पास्टैग जायीकताग फैंक शालभर होते हैं। इस रेनदेन भें एक 
ऩायदशी प्रकक्रमा शालभर है, जजसभें काटे गए प्रमोक्ता शुलक (टोर) की सूचना याजभागग 
प्रमोक्ताओॊ को दी जाती है तथा उसे एक कें द्रीम सॊग्रह भें दजग ककमा जाता है। 
  
 गरत टोर कटौती के भाभरे भें, पास्टैग प्रमोक्ता पास्टैग जायीकताग फैंक, याष्ट्रीम 
याजभागग हेलऩराइन 1033 मा सभवऩगत ईभेर falsededuction@ihmcl.com ऩय लशकामत दजग 
कय सकता है। प्रत्मेक भाभरे की फैंक/बायतीम याजभागग प्रफॊधन कॊ ऩनी लरलभटेड 
(आईएचएभसीएर) द्वाया गहनता से जाॉच की जाती है औय मदद भाभरा सही ऩामा जाता है, तो 
शुलक वाऩस (चाजगफैक) ककमा जाता है। सॊददग्ध भाभरों भें, सॊशम का राब पास्टैग प्रमोक्ता को 
ददमा जाता है। तथावऩ फैंकों की भानक धन यालश वाऩसी नीतत 40 ददनों तक की अवधध की 
अनुभतत देती है, ऐसे भाभरों की सभुधचत रूऩ स ेजाॉच की जाती है, औय धन यालश वाऩसी 
अनुयोध आभतौय ऩय 3 ददनों के बीतय शुरू कय ददए जाते हैं। 
  
 बायतीम याष्ट्रीम बुगतान तनगभ (एनऩीसीआई) की रयऩोटग के अनुसाय, 2024 भें पास्टैग 
प्रमोक्ताओॊ स े12.55 राख रेनदेन के लरए चाजगफैक ककमा गमा, जो 2024 भें ककए गए कुर 
410 कयोड़ पास्टैग रेनदेन का रगबग 0.03% है। 
 
 गरत कटौती के भाभरों भें, गरत टोर सॊग्रहण एजेंसी ऩय प्रतत भाभरे 1 राख रुऩमे का 
जुभागना बी रगामा जाता है। 
 



 इसके अरावा, पास्टैग के साथ-साथ एक अततरयक्त सुववधा के रूऩ भें याष्ट्रीम याजभागों 
के चमतनत खॊडों ऩय उऩरब्ध प्रौद्मोधगकी के साथ तनफागध इरेक्रॉतनक टोर सॊग्रहण (ईटीसी) 
प्रणारी को रागू कयने का बी तनणगम लरमा गमा है। "घयौंदा, चोमागसी, नेलभरी, मूईआय-II औय 
द्वायका एक्सप्रेसवे" के शुलक प्राजा ऩय तनफागध टोलरॊग प्रणारी को रागू कयने के लरए प्रस्ताव 
के लरए अनुयोध (आयएपऩी) आभॊत्रत्रत ककमा गमा है, इन ऩरयमोजनाओॊ ऩय कामागन्वमन के 
ऩरयणाभों औय प्रबावकारयता के आधाय ऩय चयणफद्ध तयीके से अन्म शुलक प्राजा ऩय इसे रागू 
कयने की सॊबावना है। 
 
(ग) से (घ) सयकाय की नीतत के अनुसाय, मदद याष्ट्रीम याजभागग का कोई खॊड तनभागण/ववकास 
सॊववदा/रयमामत के सॊदबग भें तनभागण ऩश्चात दोष देमता मा अनुयऺण प्रावधान द्वाया कवय नहीॊ 
ककमा जाता है, तफ सयकाय ऩहरे से ही ववकलसत खॊडों के लरए दो वषग तक की अवधध के लरए 
अलऩकालरक अनुयऺण सॊववदा (एसटीएभसी) मा 5 वषों के लरए तनष्ट्ऩादन आधारयत अनुयऺण 
सॊववदा (ऩीफीएभसी) अनुभोददत कयती है। इनके अरावा, मदद भानसून के भौसभ भें कोई ऺतत 
होती है, तो याष्ट्रीम याजभागों को मातामात मोग्म जस्थतत भें फहार कयने के लरए तत्कार 
अस्थामी भयम्भत कामग ककए जाते हैं। स्थामी भयम्भत कामों के लरए, सयकाय भाभरे दय भाभरे 
आधाय ऩय एसआय (ववशषे भयम्भत)/ईआय (आऩातकारीन भयम्भत) कामों के अनुभोदन ऩय 
ववचाय कयती है, जजसके कामागन्वमन के लरए आवश्मकतानुसाय 06 भाह से 01 वषग की सभम-
सीभा तनधागरयत की गई है। 
 
सयकाय ने उत्तयाखॊड याज्म भें वषग 2022-23 से 2642.75 कयोड़ रुऩमे की रागत से 211 स्थानों 
ऩय बूस्खरन सॊयऺा कामों को अनुभोददत ककमा है। इसके अततरयक्त, उत्तयाखॊड भें एसटीएभसी 
औय ऩीफीएभसी के अॊतगगत ककए जा यहे अनुयऺण कामों की जस्थतत तनम्नानुसाय है: 
 

वववरण एसटीएमसी  पीबीएमसी 
ऱांबाई (कक मी ) ऱागत (करोड़ 

रूपये में 
ऱांबाई (कक मी ) 

ऱागत (करोड़ 
रूपये में) 

जायी 209.50 52.57 - - 
स्वीकृत कामग जो सौंऩे जाने हैं 102.30 25.60 120.20 142.52 
ववत्त वषग 2025-26 के लरए 
तनमोजजत 220 55 261 350 

भशीनयी के लरए अततरयक्त 
स्वीकृतत - 5.11 - - 

कुऱ 531.80 138.28 381.20 492.52 
***** 


