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01 अगसत, 2025 को पूछे जा‍े ्ाले पश‍् का उतर

ए‍एचएम के अंतग्त एम्बलेस

†2183. सबश् पवणत् सबश्लकबमार शशदेः

कथा स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंत् थह ्ता‍े की कृपा करेगे ककः

(क) कथा सरकार ‍े गृह मंतालथ के अविदेशा‍बसार 102, 108 और अनथ सभ् एम्बलेस ‍ं्रो को 112 मे

एकीकृत कर‍े के वलए कोई व‍दश् जार् ककथा है;

(ख) थकद हाँ, तो ततसं्ंि् व्रा कथा है और थकद ‍ही, तो इसके कथा कारण है; और

(ग) आपातकाल्‍ पवतक्था ‍ं्रो को 112 मे एकीकृत कर‍े के वलए सभ् केद्थ और राजथ सरकार

एजेवसथो हतेब कथा समथ-स्मा व‍िा्ररत की गई ह?ै

उतर

स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ् मंत्

(श् पतापरा् जाि्)

(क) से (ग): स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ, देश भर मे राष्थ एम ब्लेस से्ाओ को सबदढृ ्‍ा‍े के

वलए राजथो/ संघ राजथ केतो को तक‍्की और व्त्थ सहाथता पदा‍ करता ह।ै "ज‍ स्ास्थ और

असपताल" राजथ का व्षथ है, और ज‍ स्ास्थ से्ा पणाल् को सबदढृ ्‍ा‍े की पाथवमक व़ममेदार्,

वजसमे आ्शथक संखथा मे एम ब्लेस उपलबि करा‍ा और उ‍की काथ्कमता सबव‍व्त कर‍ा भ् शावमल है,

सं्ंवित राजथ/ संघ राजथ केत सरकारो की है। 102 और 108 के वलए कॉल सेटस् राजथ/ संघ राजथ केत

सरकारो दारा संचावलत ककए जाते ह।ै

गृह मंतालथ (एमएचए) ‍े अगसत, 2015 मे राषवाप् आपातकाल्‍ अ‍बक्था पणाल्

(ए‍ईआरएस) कदशाव‍द्श जार् ककए, वजसमे सपष रप से अविदेश है कक "अव्शम‍, वचककतसा और

हेलपलाइ‍ जैस् अनथ से्ाओ को '112' पणाल् के साथ एकीकृत ककथा जाए।" इसके अला्ा, दरूसंचार

व्भाग ‍े कद‍ांक 20.8.2020 के अप‍े पत के माधथम से सभ् से्ा पदाताओ को एकल ‍ं्र आिाररत

आपातकाल्‍ अ‍बक्था सहाथता पणाल् के काथा्न्थ‍ के सं्ंि मे व‍दश् जार् ककथा कक "एकल

आपातकाल्‍ ‍ं्र '112' एसट्ड् पर भ् उपलबि होगा, वजससे राजथ के ्ाहर रह‍े ्ाला वव् भ् उस

राजथ मे संकट मे फंसे ककस् अनथ वव् की सहाथता के वलए राजथ 112 पर कॉल कर सकेगा।
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