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राष्ट्रीय परीक्षा एजेंसी (एनटीए) की समीक्षा  

†2465. श्री सशसकांत सेंशिल:  

क्या शिक्षा मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 

(क) क्या सरकार को चालू िर्ष के दौरान राष्ट्रीय परीक्षा एजेंसी (एनटीए) द्वारा आयोजजत परीक्षाओं में 
तकनीकी गड़बकड़यों, प्रश्नपत्रों में विसंगशतयों या प्रकियागत देरी के संबंध में शिकायतें प्राप्त हुई हैं और 
यकद हााँ, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

(ख) क्या सरकार का एनटीए की संचालन प्रकियाओं और िासन संरचना की व्यापक समीक्षा करने 
का प्रस्ताि है; 

(ग) यकद हााँ, तो ऐसी समीक्षा की समय-सीमा और दायरे सकहत तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

(घ) क्या एनटीए के भीतर पारदशिषता, जिाबदेही को बढाने और शिकायत शनिारण तंत्र के शलए कोई 
कदम उठाए गए हैं/प्रस्तावित हैं और यकद हााँ, तो तत्संबंधी ब् यौरा क्या है; 

(ङ) क्या सरकार ने एनटीए द्वारा आयोजजत हाल की परीक्षाओं के आयोजन की जााँच के शलए कोई 
जााँच या वििेर्ज्ञ सशमशत गकठत की है या गकठत करने का प्रस्ताि है और यकद हााँ, तो तत्संबंधी 
ब्यौरा क्या है; और 

(च) क्या सरकार ने एनटीए के कामकाज को मजबूत करने के शलए ककसी संस्िागत सुधार या 
संरचनात्मक पररितषन पर विचार ककया है और यकद हााँ, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 

 
उत् तर 

शिक्षा मंत्रालय में राज्य मंत्री  
(डॉ. सुकांत मजूमदार) 
 

(क) से (च): राष्ट्रीय परीक्षा एजेंसी (एनटीए) की स्िापना 2018 में उच्चतर शिक्षा संस्िाओ ं में 
प्रिेि/फेलोशिप के शलए परीक्षा आयोजजत करने हेतु एक वििेर् संगठन के रूप में की गई िी। िर्ष 
2018 में अपनी स्िापना के बाद से, एनटीए ने 5.5 करोड़ से अशधक उम्मीदिारों को िाशमल करते हुए 
250 से अशधक परीक्षाएं सफलतापूिषक आयोजजत की हैं। 
 

जनिरी 2025 से एनटीए द्वारा आयोजजत प्रमुख परीक्षाओं में जेईई (मेन), सीयूईटी (पीजी), एनईईटी 
(यूजी), यूजीसी-नेट, सीयूईटी (यूजी) आकद िाशमल हैं। उपरोक्त परीक्षाएं सफलतापूिषक आयोजजत की 



गई हैं तिा इनके पररणाम भी घोवर्त कर कदए गए हैं। एनटीए ने सूशचत ककया है कक एनटीए 
हेल्पडेस्क को परीक्षाओं से संबंशधत प्रश्न/शिकायतें प्राप्त होती हैं, जजनका शनिारण स्िावपत प्रकिया के 
अनुसार ककया जाता है। सभी अभ्यशिषयों के कहतों की रक्षा सुशनजित करते हुए तकनीकी विसंगशतयों 
से संबंशधत शिकायतों का भी शनिारण तथ्यात्मक ग्राउंड ररपोटों के अनुसार ककया गया है। प्रश्नों/उत्तर 
से संबंशधत ककसी भी समस्या का समाधान विर्य वििेर्ज्ञों द्वारा उत्तर चुनौती प्रकिया के माध्यम से 
पारदिी तरीके से ककया जाता है। एनटीए द्वारा परीक्षाओं की समग्र प्रकिया सफलतापूिषक संपन्न की 
गई है। 
 

एनटीए द्वारा परीक्षाओं के पारदिी, सुचारू और शनष्पक्ष संचालन के शलए प्रभािी उपाय सुझाने के 
शलए, शिक्षा मंत्रालय ने कदनांक 22.06.2024 को वििेर्ज्ञों की एक उच्च-स्तरीय सशमशत (एचएलसीई) 
का गठन ककया। सशमशत ने कदनांक 21.10.2024 को अपनी ररपोटष प्रस्ततु की है और राष्ट्रीय साझा 
प्रिेि परीक्षा में सुधार की शसफाररि की है, जजसमें एनटीए को सुदृढ करना, राज्यों के साि संस्िागत 
संबंध, ज्ञान और परीक्षा भागीदार के रूप में टेस्ट इंडेंकटंग एजेंशसयों की भागीदारी आकद िाशमल हैं। 
 

एचएलसीई ने पेन और पेपर टेस्ट (पीपीटी) तिा कंप्यूटर आधाररत टेस्ट (सीबीटी) दोनों परीक्षाओं में 
शनयमों के उल्लंघन को रोकने के शलए उपाय और मानक संचालन प्रकिया (एसओपी) की भी 
शसफाररि की है। शनधाषररत प्रोटोकॉल के अनुसार प्रश्नपत्र तैयार करने और उसकी जााँच के शलए कदिा-
शनदेि भी सुझाए गए हैं। इसके अशतररक्त, अन्य शसफाररिों के अशतररक्त, एचएलसीई ने छात्रों को 
परीक्षा कें द्र आिंटन के ककसी भी असामान्य पैटनष को रोकने के शलए परीक्षा कें द्र आिंटन नीशत पर 
विस्ततृ फे्रमिकष  विकशसत करने का आग्रह ककया है। एचएलसीई ने एनटीए के शिकायत ररपोकटिंग 
और शनिारण प्रकोष्ठ को एआई/एमएल आधाररत प्रौद्योशगकी िवक्त से लैस करने का आग्रह ककया है, 

ताकक कहतधारकों के प्रश्नों/शिकायतों का त्िररत आकलन ककया जा सके और उशचत समय सीमा के 
भीतर उत्तर प्रदान ककया जा सके। 
 

एनटीए को सुदृढ बनाने के शलए, शनदेिक और सयंुक्त शनदेिक प्रत्येक स्तर पर 8 पदों सकहत 16 
नए पदों का सजृन ककया गया है। राज्यों और जजलों के साि संस्िागत लींकेज स्िावपत ककए गए 
हैं। 
 

एनटीए द्वारा राष्ट्रीय स्तर की परीक्षाओं के संचालन में सुधारों के कायाषन्ियन करने के शलए इसरो के 
पूिष अध्यक्ष डॉ. के. राधाकृष्णन की अध्यक्षता में एक उच्चस्तरीय संचालन सशमशत पहले ही गकठत 
की जा चुकी है।   

***** 
 


