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लोक सभा 

06.08.2025 के 
 अतारांͩकत Ĥæन सं. 2775 का उƣर 

 

पेरàबलुर, तͧमलनाडु मɅ पीआरएस कɅ ġ 
 

2775. Įी अǽण नेहǾ: 
 

Èया रेल मğंी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 

(क) Èया तͧमलनाडु के पेरàबलुर मɅ कàÜयूटरȣकृत याğी आर¢ण Ĥणालȣ (पीआरएस) कɅ ġ 

नहȣं है िजसके कारण Ǔनवाͧसयɉ को अÛय िजलɉ मɅ जाना पड़ता है; 

(ख) यǑद हाँ, तो ͪपछले पाँच वषɟ के दौरान पेरàबलुर मɅ पीआरएस कɅ ġ कȧ èथापना कȧ 

मांग करत े हुए जनता और Ǔनवा[ͬचत पदाͬधकाǐरयɉ स े ĤाÜत अßयावेदनɉ कȧ सÉंया 

ͩकतनी है; 

(ग) Èया िजले मɅ एक नए आर¢ण कɅ ġ कȧ åयवहाय[ता और संभाͪवत याğी सÉंया का 

आकलन करने के ͧलए कोई åयवहाय[ता अÚययन ͩकया गया है; 

(घ) यǑद हाँ, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; और 

(ङ) सरकार पेरàबलुर मɅ पीआरएस कɅ ġ को कब तक èवीकृत और èथाͪपत करने कȧ 

योजना बना रहȣ है? 

 
उƣर 

 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

(क) से (ङ) : ͩकसी èथान पर याğी आर¢ण Ĥणालȣ (पीआरएस) कɅ ġ मौजूदा नीǓतगत 

ǑदशाǓनदȶशɉ के अनुसार तकनीकȧ åयवहाय[ता एव ंवाͨणिÏयक अथ[¢मता के अÚयधीन, èथाͪपत 

ͩकया जाता है। नीǓतगत ǑदशाǓनदȶशɉ के अनुसार, एक पीआरएस कɅ ġ कमीशन ͩकया गया था 

और वत[मान मɅ, यह कɅ ġ जनवरȣ 2005 से पेरàबलूर टाउन के नए बस èटɇड पǐरसर मɅ 



काय[रत है। बुͩ कंग कȧ वत[मान संÉया के ͧलए इसे पया[Üत माना जाता है। इसके अलावा, 

आरͯ¢त और अनारͯ¢त दोनɉ ǑटकटɅ ऑनलाइन भी बुक कȧ जा सकती हɇ, जो कहȣं से भी, 

कभी भी Ǒटकट ĤाÜत करने का एक आसान और सुͪवधाजनक तरȣका है। 
 

हाल हȣ मɅ, रेलवे ने रेलवन ऐप का शुभारंभ ͩकया है। यह ऐप याǒğयɉ को मोबाइल 

फोन पर आरͯ¢त और अनारͯ¢त दोनɉ ǑटकटɅ बुक करने मɅ स¢म बनाता है। यह वाèतव मɅ 

पीआरएस सुͪवधा को याǒğयɉ कȧ पहँुच मɅ लाता है। 
 

ͩकसी èथान पर पीआरएस कɅ ġ कȧ åयवèथा के ͧलए रेलवे बोड[, ¢ेğीय रेलवे, मंडल 

काया[लय आǑद सǑहत ͪवͧभÛन èतरɉ पर संसद सदèयɉ, Ǔनवा[ͬचत जनĤǓतǓनͬधयɉ, संगठनɉ/रेल 

उपयोगकता[ओं आǑद से औपचाǐरक और अनौपचाǐरक दोनɉ तरह के Ĥèताव/अßयावेदन ĤाÜत 

होते हɇ। चूँͩक, ऐसे Ĥèतावɉ/अßयावेदनɉ कȧ ĤािÜत सतत ्और गǓतशील ĤͩĐया है, इसͧलए, 

ऐसे अनुरोधɉ का कɅ ġȣकृत सार-सĒंह नहȣं रखा जाता है। बहरहाल, इनकȧ जाँच कȧ जाती है 

और समय-समय पर åयवहाय[ और औͬच×यपूण[ पाए जाने पर कार[वाई कȧ जाती है। 

***** 
 


