
1 
 

भारत सरकार 
संचार मंत्रालय 
दरूसंचार विभाग 

 
लोक सभा 

अतारांककत प्रश्न सं. 2866 
उत्तर देने की तारीख 06 अगस्त, 2025 

धोखाधडी जोखखम संकेतक 

 

2866.  श्री प्रिीण पटेलः 
श्रीमती कमलजीत सहराितः 
श्रीमती शोभनाबेन महेन्द्रससंह बारैयाः 

 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककः 

(क) धोखाधडी जोखखम संकेतक (एफआरआई) के अंतगगत जोखखम की पहचान हेतु अपनाई गई 
िगीकरण पद्धसत का ब्यौरा क्या है; 
 
(ख) उक्त एकीकृत भुगतान इंटरफेस (यूपीआई) प्लेटफ़ॉमग का ब्यौरा क्या है और उसकी संख्या 
ककतनी है खजन्द्होंने अपने ससस्टम में एफआरआई अलटग को एकीकृत करना शुरू कर कदया है; 

(ग) यूपीआई प्लेटफ़ॉमग के साथ एफआरआई के एकीकरण के पररणामस्िरूप अब तक रोके गए 
वित्तीय धोखाधडी के मामलों का ब्यौरा क्या है और उनकी संख्या ककतनी है; और 

(घ) सरकार द्वारा किखजटल इंटेसलजेंस प्लेटफ़ॉमग और एफआरआई के विकास के सलए ककए गए 
बजट आिंटन का ब्यौरा क्या है और इसमें शासमल रासश ककतनी है? 

उत्तर 

संचार एिं ग्रामीण विकास राज् य मंत्री 
(ि़ॉ. पेम् मासानी चंर शेखर) 

(क) से (ग) दरूसंचार विभाग (िीओटी) ने वित्तीय धोखाधडी जोखखम संकेतक (एफआरआई) विकससत 
ककया है यह एक जोखखम-आधाररत मीकिक है जो ककसी मोबाइल नंबर को वित्तीय धोखाधडी के 
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मध्यम, उच्च या बहुत उच्च जोखखम िाले नंबर के रूप में िगीकृत करता है। एफआरआई 
कहतधारकों-विशेषकर बैंकों, गैर-बैंककंग वित्तीय कंपसनयों (एनबीएफसी) और एकीकृत भुगतान 
इंटरफेस (यूपीआई) सेिा प्रदाताओं को प्रितगन को प्राथसमकता देने और ककसी मोबाइल नंबर के 
उच्च जोखखम होने की खस्थसत में असतररक्त ग्राहक सुरक्षा उपाय करने का असधकार देता है। 
एफआरआई किखजटल इंटेसलजेंस प्लेटफ़ॉमग (िीआईपी) के माध्यम स ेकहतधारकों के सलए उपलब्ध 
है। 
आरबीआई न ेबैंकों और भुगतान सेिा ऑपरेटरों (पीएसओ) को अपने संबंसधत प्रणासलयों के साथ 
एफआरआई को एकीकृत करने और आिश्यक ररयल टाइम प्रसतकिया प्रोटोक़ॉल (जैसे अलटग, लेनदेन 
में देरी, चेतािनी, लेनदेन रोकना आकद) को अपनाने के सलए अलग से परामसशगका जारी की है। 
िीआईपी पर प्रस्तुत की गई अनुिती कारगिाई ररपोटग (एटीआर) के आधार पर, 34 बैंकों, वित्तीय 
संस्थानों और यूपीआई सेिा प्रदाताओं ने 10.02 लाख बैंक खातों/भुगतान ि़ॉलेट को फ्रीज कर 
कदया है और 3.05 लाख बैंक खातों/भुगतान ि़ॉलटे पर िेवबट/िेकिट प्रसतबंध लगा कदए हैं। 
 
(घ) दरूसंचार विभाग की किखजटल इंटेसलजेंस यूसनट (िीआईयू) पररयोजना में साइबर अपराध और 
वित्तीय धोखाधडी के सलए दरूसंचार संसाधनों के दरुुपयोग को रोकने के सलए विसभन्द्न घटक हैं। 
दरूसंचार विभाग की िीआईयू पररयोजना का कुल पररव्यय 5 िषों की अिसध के सलए 228.16 
करोड रुपये है। िीआईपी (किखजटल इंटेसलजेंस प्लेटफ़ॉमग) और एफआरआई (धोखाधडी जोखखम 
संकेतक) का विकास िीआईयू पररयोजना के अंतगगत ककया गया है। 
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