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सीजीएचएस लाभार्थो को वचककतसको दारा वलखी गई द्ाओ से ्ंवचत कर‍ा

3236. शी अ. मव‍ः

शी ‍्सक‍ी के.:

शी जी. सेल्मः

शी सी. ए‍. अनादरुईः

कथा स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंती थह बता‍े की कृपा करेगे ककः

(क) कथा सरकार को इस बात की जा‍कारी है कक केन्ीथ सरकार स्ास्थ थोज‍ा के लाभार्थो को पाथः

व्शेषज वचककतसको दारा वलखी गई जी्‍ रकक अ््ा शलथक्था के पशात् वलखी जा‍े ्ाली आ्शथक

द्ाओ से इस आधार पर म‍ा कर कदथा जाता है कक ऐसी द्ाओ को सीजीएचएस की मांग सूची मे शावमल

‍ही ककथा जाता है;

(ख) थकद हां, तो कथा सरकार ‍े सीजीएचएस लाभार्थो को खुले बाजार से ऐसी द्ाएं खरीद‍े और

पवतपूरत का दा्ा कर‍े की अ‍ुमवत देते हए कोई कदशाव‍द्श जारी ककए ह,ै थकद हां, तो ततसंबंधी बथयरा कथा

है;

(ग) कथा सरकार ‍े पै‍लबद असपतालो अ््ा व्शेषजो दारा वलखी गई ‍ई अ््ा आ्शथक द्ाओ को

सीजीएचएस की द्ा सूची मे समथ पर शावमल कर‍े के वलए कोई तंत व‍धाधररत ककथा ह,ै थकद हां, तो

ततसंबंधी बथयरा कथा है;

(घ) कथा मुखथ वचककतसा अवधकारी (सीएमओ) ककसी रोगी को व‍धाधररत द्ाएं ‍ दे‍े के वलवखत कारण

बता‍े के वलए बाधथ है और थकद हां, तो ऐसी कारध्ाई को शावसत कर‍े ्ाले व‍थमो अ््ा कदशाव‍द्शो

सवहत ततसंबंधी बथयरा कथा ह;ै

(ङ) कथा सरकार ऐसे इंकारो की व‍गरा‍ी करती है और गैर-अ‍ुपाल‍ अ््ा द्ाइथां उपलबध करा‍े मे

व्फलता के वलए मुखथ वचककतसा अवधकारी के व्रद कोई कारध्ाई की जा रही ह,ै थकद हां, तो ततसंबंधी

बथयरा कथा है; और

(च) कथा सरकार का व्चार देश मे सीजीएचएस लाभार्थो के वलए वशकाथत व‍्ारण तंत को सुदढृ कर‍े

का ह,ै थकद हां, तो ततसंबंधी बथयरा कथा ह?ै

उतर

स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ् मंती

(शी पतापरा् जाध्)

(क) से (च): सरकारी कदशाव‍द्शो के अ‍ुसार, सीजीएचएस द्ाएँ सीजीएचएस की द्ा सूची से व्वहत की

जाती है। ऐसी द्ाओ, जो द्ाएं इस सूची मे ‍ही है और ₹1500 पवत सपाह से अवधक कीमत ्ाली ह,ै उ‍के



वलए अवधकृत स्ा‍ीथ केवमस् के माधथम से ऑरधर कर‍े से पहले, संबंवधत अपर व‍दशेक (कदलली/ए‍सीआर के

वलए एमएसरी, अनथ के वलए वस्ी ए री) के पू्ध-अ‍ुमोद‍ की आ्शथकता होती है।

जारी व‍द्शो के अ‍ुसार, सीजीएचएस रॉक्र दारा वलखी गई द्ाओ के उपलबध ‍ हो‍े पर उ‍का

्ैकवलपक बांर आरोगथ के्ो के माधथम से उपलबध कराता है, था एएलसी के माधथम से उसी बांर का ऑरधर

करता ह।ै सीजीएचएस लाभार्थो को पवतपूरत के वलए खुले बाजार से ऐसी द्ाएँ खरीद‍े की अ‍ुमवत ‍ही

है।

जथादा कीमत्ाली था पवतबंवधत द्ाओ (जैसे कैसर-रोधी और इमथू‍ो्ेरेपी द्ाएं) के व‍गधम‍ के

संबंध मे ब‍ाए गए कदशाव‍द्शो के अंतगधत द्ा की लागत और पकार के आधार एक व‍धाधररत अ‍ुमोद‍ तंत

है, वजसमे अपर व‍देशक, सीजीएचएस और स्ाथी तक‍ीकी सवमवत (एस्ीसी) शावमल है। अ‍ुमोकदत

मामलो की आ्ृवत के आधार पर समथबद तरीके से ऐसी द्ाओ को पवतबंवधत द्ाओ की ऑ‍लाई‍ सूची मे

शावमल कर‍े का भी पा्धा‍ ह।ै

सीजीएचएस मे एक मजबूत वशकाथत व‍्ारण तंत मयजूद ह।ै

1. आंतररक वशकाथत मॉडूल

क. सीजीएचएस ‍े एक व्शेष ऑ‍लाइ‍ वशकाथत मॉडूल व्कवसत ककथा है।

ख. थह सीजीएचएस ्ेब पो ध्ल के माधथम से सुलभ है, वजसके दारा व‍मवलवखत पकार की वशकाथते

सीधे दजध की जा सकती है:

i. वचककतसा पवतपूरत दा्े (एमआरसी)

ii. द्ा की उपलबधता

iii. पलावस्क कारध जारी कर‍े मे दरेी

iv. ऑ‍लाइ‍ अपॉइं्मे् संबंधी समसथाएं

v. सामानथ स्ास्थ के् संबंधी वशकाथते

2. के्ीकृत कॉल से्र

क. ्ोल-फी ‍ंबर: 1800-208-8900.

ख. इससे सामानथ पकार की समसथाओ पर ततकाल पवतक्था दी जाती है और अ‍ु्त् कारध्ाई के

वलए वशकाथते दजध की जाती है।

3. सीपीजीगामस एकीकरण

सीजीएचएस के्ीकृत लोक वशकाथत व‍्ारण ए्ं व‍गरा‍ी पणाली (सीपीगामस):

https://pgportal.gov.in के सा् जुडा हआ है।

4. स्थं उपवस्त होकर त्ा वलवखत वशकाथते

क. ईमेल

ख. सीजीएचएस आरोगथ के् था व‍दशेालथ को पत

ग. काथाधलथो मे स्थं जाकर वशकाथत कर‍ा



5. सीजीएचएस पंचाथते

क. सीजीएचएस के अंतगधत सामुदावथक वशकाथत समाधा‍ मंच, शहरो मे आथोवजत ककथा जाता ह।ै

ख. इसका समन्थ अपर व‍दशेक दारा ककथा जाता है।

ग. इसमे वहतधारको (मुखथतः पेश‍भोवगथो) के सा् खुला सं्ाद शावमल है ताकक स्ाथी और

पणालीगत समसथाओ का समाधा‍ ककथा जा सके।

6. सलाहकार सवमवतथाँ

(क) स्ा‍ीथ सलाहकार सवमवत (एलएसी)

i. गठ‍: पभारी सीएमओ, केत कलथाण अवधकारी, पेश‍भोगी पवतव‍वध, व‍्ासी कलथाण संघ

(आररबलथूए) पवतव‍वध और केवमस्।

ii. उदेशथ: आरोगथ के् के सतर पर स्ा‍ीथ रप से वशकाथतो का समाधा‍ कर‍ा।

iii. आ्ृवत: पतथेक माह का दसूरा शव‍्ार

(ख) केतीथ सलाहकार सवमवत (जैरएसी)

i. गठ‍: अपर व‍देशक, एरबलथूओ, पेश‍भोगी पवतव‍वध, सीएमओ आरएच, पशासव‍क अवधकारी,

सूचीबद असपताल के पवतव‍वध।

ii. आ्ृवत: पतथेक माह का चय्ा शव‍्ार

मंतालथ ‍े से्ा पदाथगी मे सुधार हेतु सूच‍ा पयदोवगकी के उपथोग का लाभ उठा‍े का काथध शुर

ककथा है। ्ेबसाइ् की व्शेषताओ मे, लाभार्थो के वलए इलेक्ॉव‍क मेवरकल ररकॉरध (ईएमआर) की

उपलबधता, द्ा ्ैककग सुव्धा, पेश‍भोवगथो के वलए सीजीएचएस अंशदा‍ के ऑ‍लाइ‍ भुगता‍ हेतु

भुगता‍ गे््े के सा् एकीकरण, शावमल ह।ै

*****


