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अतारांहकत प्रश्न संख्या 3313  

दिन ांक 08 अगस्त, 2025 को उत्तर के दिए 

 

वन स्टॉप सेंटर और शक्ति सदन 

3313. श्री अतुल गगगः  

 

क्य  महिला और बाल हवकास मंत्री यह बत ने की कृप  करें गे दक: 

 

(क)  सांकटग्रस्त मदहि ओां को अदिकतम सह यत  प्रि न करने के दिए सभी स्वीकृत 

वन स्टॉप सेंटर (ओएससी) को क ययशीि बन ने हेतु उठ ए ज  रहे किमोां क  ब्यौर  

क्य  है; 

(ख)  सरक र क  दहांस  से प्रभ दवत मदहि ओां की बेहतर ढांग से सह यत  करने के दिए 

उक्त कें द्ोां पर उपिब्ध कर ए ज ने व िे सांस िनोां/सेव ओां को दकस प्रक र बेहतर 

बन ने क  प्रस्त व है; 

(ग)  सह यत  की जरूरत व िी मदहि ओां के बीच ओएससी और शक्तक्त सिनोां की 

उपिब्धत  के ब रे में जन ज गरूकत  बढ ने हेतु कोई पहि की गई है और यदि 

ह ाँ, तो तत्सांबांिी ब्यौर  क्य  है; और 

(घ)  सरक र सांकटग्रस्त मदहि ओां को एकीकृत सह यत /पुनव यस प्रि न करने हेतु उक्त 

कें द्ोां की प्रभ वशीित  क  मूल् ांकन दकस प्रक र करती है? 

 

उत्तर 

 

महिला एवं बाल हवकास राज्य मंत्री 

(श्रीमती साहवत्री ठाकुर) 

 

(क) से (घ): वन स्टॉप सेंटर (ओएससी) व्य पक दमशन शक्तक्त के अांतगयत सांबि वदटयकि 

क  एक घटक है। यह दनजी एवां स वयजदनक िोनोां स्थ नोां पर दहांस  से प्रभ दवत और 

सांकटग्रस्त मदहि ओां को एक ही छत के नीचे एकीकृत सह यत  और सहयोग प्रि न करत  



है। यह जरूरतमांि मदहि ओां को दचदकत्स  सह यत , क नूनी सह यत  और सि ह, 

अस्थ यी आश्रय, पुदिस सह यत  और मनो-स म दजक पर मशय जैसी सेव एां  प्रि न करत  है। 

योजन  क  क य यन्वयन र ज्य सरक रोां/सांघ र ज्य के्षत्र प्रश सनोां के अिीन है। इसके अि व , 

वर्य में एक ब र, क ययक्रम अनुमोिन बोर्य र ज्योां/सांघ र ज्य के्षत्रोां के स थ दमिकर योजन  के 

अांतगयत गदतदवदियोां की प्रगदत की दनगर नी करत  है तथ  उदे्दश्ोां की प्र क्ति की क्तस्थदत की 

समीक्ष  करत  है। इसके अदतररक्त, मांत्र िय के अदिक री समय-समय पर बैठकोां, वीदर्यो 

कॉन्फ्रें दसांग और र ज्योां/सांघ र ज्य के्षत्रोां के के्षत्रीय िौरोां के म ध्यम से योजन  की दनरांतर 

समीक्ष  करते हैं। 

नए अनुमोदित ओएससी के शीघ्र प्रच िन के दिए अांतररम उप य के रूप में दकर ए के 

पररसर में ओएससी शुरू करने क  प्र वि न दकय  गय  है। इसके अि व , मदहि  एवां ब ि 

दवक स मांत्र िय, र ज्य सरक रोां/सांघ र ज्य के्षत्र प्रश सनोां के स थ दमिकर सांस्थ ओां की 

पहांच, दृश्त  और प्रभ वशीित  को मजबूत करने के दिए िग त र क म कर रह  है, त दक 

यह सुदनदित दकय  ज  सके दक जरूरतमांि मदहि ओां को वन स्टॉप सेंटर और शक्तक्त सिन 

की सुदवि  दमिे। वन स्टॉप सेंटरोां के सांबांि में स इनेज, स्टैंर्ी, सूचन  बोर्य और व हन 

ब् ांदर्ांग के टेम्पिेट्स को प्रमुख स वयजदनक स्थ नोां पर प्रिदशयत करने के दिए र ज्योां और 

सांघ र ज्य के्षत्रोां के स थ स झ  दकय  गय  है। इसी प्रक र, जरूरतमांि मदहि ओां के दिए 

मदहि  हेल्पि इन (र्बू्ल्यएचएि)-181 और आप तक िीन प्रदतदक्रय  सह यत  प्रण िी 

(ईआरएसएस)-112, 24x7x365 टोि-री हेल्पि इन सेव एां  उपिब्ध हैं, त दक ओएससी 

और शक्तक्त सिन से सूचन , सह यत  और सहयोग दमि सकेI  

नीदत आयोग द्व र  दवत्तीय वर्य 2020-21 के िौर न वन स्टॉप सेंटर (ओएससी) योजन  सदहत 

मांत्र िय की योजन ओां क  मूल् ांकन दकय  गय  थ । अध्ययन में योजन ओां की प्र सांदगकत , 

प्रभ वशीित  और क्तस्थरत  को सांतोर्जनक प य  गय  थ । 

***** 


