
भारत सरकार 
श्रम और रोजगार मंत्रालय 

लोक सभा 
अतारांककत प्रश्न संख्या 3576 

सोमवार, 11 अगस्त, 2025/ 20 श्रावण, 1947, (शक) 

ई-श्रम पोर्टल, वन स्र्ॉप सॉल्यूशन 

3576. श्री सतपाल ब्रह्मचारी: 

क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 

(क)  ई-श्रम पोर्टल के माध्यम से असंगठित श्रममकों को लाभान्वित करने के मलए सरकार द्िारा ककए जा रहे 
प्रयासों का ब्यौरा क्या है; 

(ख)  क्या सरकार ने पंजीकरण, हेल्पलाइन नंबर और विमभवन योजनाओं के लाभों के बारे में जानकारी के 

मलए 'ई-श्रम िन स्र्ॉप सॉल्यूशन' कें द्र स्थावपत करने हेतु कोई योजना तैयार की है; 

(ग)  यठि हााँ, तो िेश में अब तक राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार स्थावपत ऐसे केवद्रों की संख्या सठहत तत्संबंधी 
ब्यौरा क्या है; और 

(घ)  क्या हररयाणा के सोनीपत लोक सभा ननिाटचन क्षेत्र में ऐसा कें द्र स्थावपत करने का कोई प्रस्ताि है और 
यठि हााँ, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 

उत्तर 

श्रम और रोजगार राज्य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान्दलाजे) 

 
 

(क) से (घ):  श्रम और रोजगार मंत्रालय ने असंगठित कामगारों का आधार के साथ जुड़ा एक व्यापक राष्ट्रीय 
डेर्ाबेस (एनडीयूडब्ल्यू) तैयार करने हेतु ठिनांक 26 अगस्त 2021 को ई-श्रम पोर्टल (eshram.gov.in) आरंभ 
ककया है। ई-श्रम पोर्टल का उद्िेश्य असंगठित कामगारों को स्ि-घोषणा के आधार पर एक यूननिसटल अकाउंर् 
नंबर (यूएएन) प्रिान करके पंजीकृत करना और उनकी सहायता करना है। 

ठिनांक 5 अगस्त 2025 तक की न्स्थनत के अनुसार, 30.98 करोड़ से अधधक असंगठित कामगार पहले 
ही ई-श्रम पोर्टल पर पंजीकरण करा चुके हैं। 

असंगठित कामगारों की विमभवन सामान्जक सुरक्षा योजनाओं तक पहंुच बनाने हेतु ई-श्रम को "िन-
स्र्ॉप-सॉल्यूशन" के रूप में विकमसत करने संबंधी बजर् घोषणा, 2024-25 के विज़न को ध्यान में रखते हुए, 
श्रम और रोजगार मंत्रालय ने ठिनांक 21 अक्रू्बर 2024 को ई-श्रम- "िन-स्र्ॉप-सॉल्यूशन" का शुभारंभ ककया। 
ई-श्रम -"िन-स्र्ॉप-सॉल्यूशन" में विमभवन सामान्जक सुरक्षा/कल्याण योजनाओं को एक ही पोर्टल अथाटत ई-श्रम 
पर एकीकृत ककया गया है। यह ई-श्रम पर पंजीकृत असंगठित कामगारों को सामान्जक सुरक्षा योजनाओं तक 
पहुाँच बनाने और ई-श्रम के माध् यम से उनके द्िारा अब तक उिाए गए लाभों को िेखने में सक्षम बनाता है। 
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अब तक विमभवन कें द्रीय मंत्रालयों/विभागों की चौिह (14) योजनाओं को उनके लाभों को विस्ताररत 

करने और सामान्जक सुरक्षा तक पहंुच प्राप्त करने के मलए ई-श्रम के साथ एकीकृत/मैप ककया जा चुका है, 
न्जनमें प्रधानमंत्री स्रीर् िेंडसट आत्मननभटर ननधध (पीएमएसिीएननधध), प्रधानमंत्री सुरक्षा बीमा योजना 
(पीएमएसबीिाई), प्रधानमंत्री जीिन ज्योनत बीमा योजना (पीएमजेजेबीिाई), राष्ट्रीय पररिार लाभ योजना 
(एनएफबीएस), महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंर्ी योजना (मनरेगा), प्रधानमंत्री आिास योजना - 
ग्रामीण (पीएमएिाई- जी), आयुष्ट्मान भारत - प्रधानमंत्री जन आरोग्य योजना (एबी-पीएमजेएिाई), प्रधानमंत्री 
आिास योजना- शहरी (पीएमएिाई-यू), प्रधानमंत्री मत्स्य सम्पिा योजना (पीएमएमएसिाई), प्रधानमंत्री ककसान 
सम्मान ननधध (पीएम-ककसान), िन नेशन िन राशन काडट (ओएनओआरसी) और प्रधानमंत्री मात ृिंिन योजना 
(पीएमएमिीिाई) शाममल  हैं। 
 

उपयुटक्त के अलािा, ई-श्रम को प्रधानमंत्री श्रम योगी मान-धन (पीएम-एसिाईएम), राष्ट्रीय कररयर सेिा 
(एनसीएस), न्स्कल इंडडया डडन्जर्ल हब (एसआईडीएच), नए युग के शासन के मलए एकीकृत मोबाइल 
एन्प्लकेशन (उमंग), डडन्जर्ल लॉकर (डडन्जलॉकर), माईस्कीम और ओपन गिनटमेंर् डेर्ा प्लेर्फॉमट (ओजीडी) के 
साथ भी एकीकृत ककया गया है। 
 

कोई भी असंगठित कामगार ई-श्रम पर पंजीकरण और इससे जुड़े लाभों के बारे में जानकारी के मलए 
अपने संबंधधत राज्य/न्जला श्रम विभाग से संपकट  कर सकता है। इसके अलािा, मंत्रालय ने असंगठित कामगारों 
की सहायता के मलए राष्ट्रीय हेल्पडेस्क/हेल्पलाइन नंबर 14434 भी शुरू ककया है। 

ई-श्रम पोर्टल, पंजीकरण प्रकिया को सुगम बनाने के मलए स्ि-पंजीकरण के साथ-साथ सहायता प्राप्त 
पंजीकरण के माध्यम से पंजीकरण के कई तरीके प्रिान करता है। स्ि-पंजीकरण में ई-श्रम पोर्टल और नए युग 
के शासन के मलए एकीकृत मोबाइल एन्प्लकेशन (उमंग) मोबाइल ऐप के माध्यम से पंजीकरण शाममल है। 
सहायता प्राप्त पंजीकरण में सामावय सुविधा केवद्रों (सीएससी) और राज्य सेिा कें द्रों (एसएसके) के माध्यम से 
पंजीकरण शाममल है। िेश भर में 4 लाख स ेअधधक सीएससी कें द्रों पर पंजीकरण सुविधा उपलब्ध है। राज्य सेिा 
कें द्रों को भी इसमें शाममल ककया गया है। इसके अलािा, सीएससी, कामगारों को संगठित करने के मलए विमभवन 
स्थानों पर जागरूकता मशविर आयोन्जत करता है। 

****** 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 


