
 

भारत सरकार 

वित्त मतं्रालय  

वित्तीय सेिाए ंविभाग 

लोक सभा 

अताराांककत प्रश् न सांख् या 26             

विसका उत्तर सोमिार, 21 िलुाई, 2025/30 आषाढ़, 1947 (शक) को विया गया 

उत्तर प्रदेश में ग्रामीण बैंकों में ककसानों के समक्ष समस्याएां  

26.  श्री देवेश शाक्य: 

 क्या कवत्त मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेवक:   

(क) क्या 1 मई, 2025 को बड़ौिा यपूी बैंक, आयाािता बैंक और प्रथमा यपूी ग्रामीण बैंक का विलय कर “उत्तर 

प्रिशे ग्रामीण बैंक” का गठन वकया गया था; 

(ख) क्या इटािा, एटा, कासगिं, मरुािाबाि और अमरोह के ग्रामीण के्षत्रों के वकसानों को सरकारी योिनाओ ंके 

अतंगात ऋण प्राप्त करने के वलए अपने बैंकों में बैंक कोड, शाखा डेटा आवि के अद्यतन न होने िसैी तकनीकी 

समस्याओ ंका सामना करना पडता ह;ै  

(ग)  यवि हााँ, तो क्या सरकार ऐसी समस्याओ ंसे अिगत ह ैऔर इन समस्याओ ंका समाधान कब तक होने की 

संभािना ह;ै और  

(घ) क्या सरकार ने वकसानों को योिनाओ ंका समय पर लाभ विलाने के उद्दशे्य से इन समस्याओ ंके समाधान के 

वलए कोई समय-सीमा वनधााररत की ह?ै  

 

उत्तर 

वित्त मतं्रालय में राज् य मतं्री (श्री पंकि च़ौधरी)  

(क) : कें द्र सरकार ने 5 अप्रैल 2025 के रािपत्र अवधसचूना का.आ. 1634(अ). के तहत बड़ौिा यपूी बैंक, आयाािता 

बैंक और प्रथमा यपूी ग्रामीण बैंक के एकल क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, अथाात उत्तर प्रिशे ग्रामीण बैंक, में विलय को अवधसवूचत 

वकया ह,ै विसका प्रधान कायाालय लखनऊ में और बैंक ऑफ बड़ौिा के प्रायोिकत्ि में ह,ै िो वक 1 मई 2025 से 

प्रभािी ह।ै   
 

(ख) से (घ): सरकार ने समामेलन कार्यक्रम के कार्ायन्वर्न का पयािके्षण करने और उसकी ननगरानी के नलए राज्र् स्तरीर् 

ननगरानी सनमनत (एसएलएमसी) और राष्ट्र स्तरीर् पररर्ोजना ननगरानी इकाई (एनएलपीएमर्)ू का गठन नकर्ा ह।ै ग्रामीण 

ग्राहकों के नहतों की रक्षा के नलए एनएलपीएमर् ूने सभी क्षेत्रीर् ग्रामीण बैंकों (आरआरबी) को नवनभन्न संचार चैनलों 

(इलेक्ट्रॉननक और नरंट मीनिर्ा, ग्राहकों को एसएमएस, शाखा स्तर पर ग्राहक जागरूकता बैठक आनि) के माध्र्म से 

समामेलन का पर्ायप्त रचार करने की सलाह िी ह।ै  इसके अनतररक्त, क्षेत्रीर् ग्रामीण बैंकों को ग्राहकों की नशकार्तों के 

ननपटान के नलए कॉल सेंटर स्थानपत करन ेहते ुआवश्र्क किम उठाने की सलाह िी गई ह।ै नाबािय द्वारा िी गई सचूना 

के अनसुार, सभी शाखाए ंनई संस्थाओ ंके अतंगयत कार्य कर रही हैं और बैंनकंग सेवाओ ंतक ननबायध पह चं सनुननित कर 

रही हैं। ग्राहक खातों, जमा और ऋणों का अतंरण नबना नकसी बडे व्र्वधान के नकर्ा जा रहा ह।ै 

****** 


