
भारत सरकार 
रेल मğंालय 

लोक सभा 

23.07.2025 के 

अतारांͩकत Ĥæन सं. 666 का उƣर 
 

कÛफम[ Ǒटकट सुलभ होना 
 

 666. Įी आनंद भदौǐरया: 
 

Èया रेल मğंी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 

(क)  Èया सरकार को इस बात कȧ जानकारȣ है ͩक आम लोगɉ को वदें भारत को छोड़कर 

अÛय Ěेनɉ मɅ कÛफम[ Ǒटकट नहȣ ंͧमल पाता है; 

(ख)  यǑद हाँ, तो इसके Èया कारण हɇ; 

(ग)  Èया ͪपछल े2 से 3 वषɟ मɅ परेू रेलवे Ĥणालȣ मɅ दलाल सͩĐय हो गए हɇ; 

(घ)  यǑद हा,ँ तो ͪपछले तीन वषɟ के दौरान जोन-वार ͩकतन ेदलालɉ कȧ पहचान कȧ गई 

और उÛहɅ ͬगरÝतार ͩकया गया; और 

(ङ)  देश के आम लोगɉ को रेलवे Ǒटकट आसानी से उपलÞध करान ेके ͧलए सरकार ɮवारा 

उठाए गए कदमɉ का Þयौरा Èया है? 

 
उƣर 

 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलÈेĚोǓनकȧ और सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 

(Įी अिæवनी वçैणव) 
 

 

(क) से (ङ) भारतीय रेल मɅ Ǒटकट ऑनलाइन या आर¢ण काउंटरɉ पर पहले आओ पहले 

पाओ के आधार पर बुक ͩकए जा सकते हɇ। शǽुआत मɅ पुिçटशदुा Ǒटकट जारȣ ͩकए जाते हɇ, 

उसके बाद रɮदकरण के ͪवǽɮध आर¢ण (आरएसी)/Ĥती¢ा सूची Ǒटकट जारȣ ͩकए जाते हɇ। 

 



आरएसी/Ĥती¢ा सूची वाले याǒğयɉ कȧ िèथǓत, उनसे पहले बकु ͩकए गए Ǒटकटɉ के 

रɮद होने के कारण उपलÞध होन ेवाले खालȣ èथान तथा Ĥथम आर¢ण चाट[ तैयार होन ेके 

समय अĤयÈुत कोटा जारȣ होने के आधार पर èवतः हȣ अɮयतन हो जाती है। 

 

इसके अलावा, आर¢ण कȧ मागं का èवǾप पूरे वष[ एक समान नहȣं रहता है तथा यह 

मांग कम åयèत अवͬध तथा åयèतम अवͬध मɅ अलग-अलग रहती है। लोकͪĤय मागɟ और 

सुͪ वधाजनक समय पर चलने वालȣ रेलगाͫड़यɉ मɅ सामाÛय तौर पर याǒğयɉ कȧ Ïयादा भीड़ 

होती है, बहरहाल, आमतौर पर अÛय रेलगाͫड़यɉ मɅ èथान उपलÞध होता है। 

 

भारतीय रेल पर चलने वालȣ रेलगाͫड़यɉ कȧ Ĥती¢ा सूची कȧ िèथǓत कȧ Ǔनयͧमत 

आधार पर Ǔनगरानी कȧ जाती है और अǓतǐरÈत मांग को परूा करन ेके ͧलए, भारतीय रेल 

èपेशल  रेलगाͫड़यां पǐरचाͧलत करती है तथा अǓतǐरÈत èथान उपलÞध करान े के ͧलए 

रेलगाͫड़यɉ मɅ ͫडÞबɉ कȧ सÉंया बढ़ाती है।  

 

ͪवƣ वष[ 2022-23 मɅ लगभग 4600 मेल/एÈसĤेस, पसैɅजर और èपेशल रेलगाͫड़या ं 

दैǓनक आधार पर चलाई गɃ, जो ͪवƣ वष[ 2025-26 (मई तक) मɅ उƣरोƣर बढ़कर लगभग 

5380 हो गई हɇ। èपेशल रेलगाͫड़यɉ कȧ संÉया ĤǓतǑदन 80 रेलगाͫड़यɉ से लगभग तीन गुना 

बढ़कर ͪवƣ वष[ 2025-26 (मई तक) मɅ ĤǓतǑदन 235 रेलगाͫड़याँ हो गई है। 

 

इसके अलावा, Ĥती¢ा सूची वाले याǒğयɉ को पिुçटशुदा èथान उपलÞध कराने तथा 

उपलÞध èथानɉ का इçटतम उपयोग सǓुनिæचत करने के ͧलए वैकिãपक रेलगाड़ी समायोजन 

योजना (एटȣएएस) िजसे ͪवकãप के नाम से जाना जाता है तथा उÛनयन योजना जैसी 

योजनाएं शुǾ कȧ गई हɇ। 

 

जहां तक दलालɉ का Ĥæन है, बेईमान त×वɉ ɮवारा Ǒटकट देने मɅ गड़बड़ी के मामले 

समय-समय पर सामने आते रहते हɇ। उनकȧ गǓतͪवͬधयɉ पर अंकुश लगाने के ͧलए, वाͨणÏय, 



सतक[ ता और रेलवे सुर¢ा बल ɮवारा दलालɉ के ͨखलाफ Ǔनयͧमत Ǿप से सयंुÈत अͧभयान 

चलाए जाते हɇ। ये जांच भीड़-भाड़/×यौहारɉ के समय मɅ और अͬधक बढ़ा दȣ जाती है। पकड़ े

गए दलालɉ पर रेलवे अͬधǓनयम कȧ धारा 143 के तहत मकुदमा चलाया जाता है। तदनुसार, 

2022 से 2024 कȧ अवͬध के दौरान, रेलवे सुर¢ा बल (आरपीएफ) ने दलालɉ के ͪवǽɮध 14778 

मामले दज[ ͩकए हɇ और रेलव े अͬधǓनयम कȧ धारा 143 के तहत 16615 åयिÈतयɉ को 

ͬगरÝतार ͩकया गया है। 

 

याǒğयɉ को आरͯ¢त Ǒटकट ĤाÜत करने को सुͪ वधाजनक बनाने के उɮदेæय से, 

भारतीय रेल ने भारतीय रेलवे खानपान एव ं पय[टन Ǔनगम (आईआरसीटȣसी) कȧ 

वेबसाइट/इसके ऐप, भारतीय रेलवे के आर¢ण काउंटरɉ, अͬधकृत Ǒटकट एजɅटɉ आǑद के 

माÚयम से ऑनलाइन और काउंटर Ǒटकट आǑद के ͧलए आरͯ¢त Ǒटकट बकु करने कȧ 

सुͪ वधा Ĥदान कȧ है। याǒğयɉ कȧ सुͪ वधा के ͧलए इस तरह के उपाय करना एक सतत ्और 

जारȣ रहने वालȣ ĤͩĐया है। 

 

***** 

 

 


