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24 जुलाई, 2025 को उ�र �दये जाने के िलए 
 

एसबीएम-यू के अतंगर्त मॉडल कान्�े�क्टंग तं� 
 

†718. डॉ. �ीकांत एकनाथ िशंदेः 
�ी राजेश वमार्ः 
�ी र�वन्� द�ाराम वायकरः 
�ी नरेश गणपत म्हस्केः 
�ीमती शांभवीः 
क्या आवासन और शहर� कायर् मं�ी यह बताने क� कृपा करेंगे �कः 
(क) क्या सरकार ने स्वच्छता सेवा �वतरण में सुधार करने के िलए स्वच्छ भारत िमशन शहर� 
(एसबीएम-यू) के अंतगर्त एक नया मॉडल कान्�े�क्टंग तं� शुरु �कया है; 
(ख) य�द हाँ, तो क्या यह तं� सफाई कमर्चा�रयों क� सुरक्षा, ग�रमा और कल्याण सुिन��त करता है 
और य�द हाँ, तो तत्संबधंी ब्यौरा क्या है; 
(ग) क्या यह तं� िनजी स्वच्छता सेवा संचालकों और समुदाय-आधा�रत सफाई कमर्चा�रयों क� भागीदार� 
को �ोत्सा�हत करता है और य�द हाँ, तो तत्संबधंी ब्यौरा क्या है; 
(घ) शहर� के्ष�ों में से�प्टक टैंकों पर िनभर्र प�रवारों क� अनुमािनत संख्या �कतनी है और िनयिमत रूप 
से मल िनकासी का क्या महत्व है; और 
(ङ) क्या सरकार इस त�ं के �भावी कायार्न्वयन के िलए शहर� स्थानीय िनकायों को सहायता �दान कर 
रह� है और य�द हाँ, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 
 

उत् तर 
आवासन और शहर� कायर् राज् य मं�ी 

(�ी तोखन साहू)  
 

(क) से (ग): आवासन और शहर� कायर् मं�ालय (एमओएचयूए) न े स्वच्छ भारत िमशन-शहर� 

(एसबीएम-यू) के अन्तगर्त िनजी स्वच्छता सेवा ऑपरेटरों (पीएसएसओ) को िनयु� करने के िलए शहर� 

स्थानीय िनकायों (यूएलबी) का मागर्दशर्न करने हेतु जून, 2025 में मॉडल एमपैनलमेंट एंड कॉन्�ेक्ट 

दस्तावेज जार� �कए हैं। 



इस �ेमवकर्  का उ�ेश्य हाथ से मैला उठाने वाले किमर्यों के िनयोजन का �ितषेध और उनका पुनवार्स 

(पीईएमएसआर) अिधिनयम, 2013 के अनुपालन में सुर�क्षत, मशीनीकृत सवेाएं �दान करने के िलए स्प� 

कानूनी और संचालन �दशा-िनद�श बनाना है। 

मॉडल कॉन्�ेक्ट दस्तावेज़ सीवर और से�प्टक टैंक क� साफ-सफाई सेवाओं के िलए सेवा शत� िनधार्�रत 

करता है। यह शहर और िनजी संचालकों क� भूिमकाओं और �जम्मेदा�रयों, सेवा स्तर के मानदंडों और 

नाग�रकों को द� जाने वाली सेवाओं क� लागत को भी प�रभा�षत करता है। यह उन िनजी संचालकों के 

िलए दंड, बखार्स्तगी और काली सूची में डालने क� शत� भी िनधार्�रत करता है, जो उन सुरक्षा �ोटोकॉल का 

उल्लंघन करते हैं, �जससे सफाई कमर्चा�रयों के स्वास्थ्य और सुरक्षा को खतरा होता है और इस अनुबंध के 

तहत मशीनों �ारा सफाई सेवाएँ �दान करने में �वफल रहते हैं। 

सफाई कमर्चा�रयों �ारा सुरक्षा, सम्मान और सुर�क्षत तर�के से मशीनों �ारा सीवर और से�प्टक टैंक क� 

सफाई सुिन��त करने के अलावा, ये मॉडल दस्तावेज सीवर और से�प्टक टैंक क� साफ-सफाई सेवाओं में 

शािमल िनजी संस्थाओं जैसे सहकार� सिमितयों, स्वयं सहायता समूहों (एसएचजी), सफाई-उ�िमयों, या सू�म 

उ�िमयों आ�द को शहरों में पंजीकरण करने के िलए �ोत्सा�हत करते हैं। 

(घ) : भारत क� अनुमािनत 42 करोड़ शहर� आबाद� में से लगभग 50% (4.5 करोड़ प�रवार) से�प्टक टैंक 

का उपयोग करती है। यह दशार्ता है �क िनधार्�रत िनपटान स्थलों पर फैकल स्लज को सुर�क्षत तर�के से 

हटाने और इसका िनपटान करने के िलए िनयिमत रूप स े गाद िनकालने संबंधी सेवाओं क� बहुत 

आवश्यकता है। लगभग 35% आबाद� सीवर नेटवकर्  से जुड़� हुई है, इसिलए शोधन संयं�ों तक 

कुशलतापूवर्क अपिश� जल पहंुचाने के िलए इनके िनयिमत रख-रखाव क� आवश्यकता होती है। सीवर 

�णािलयों और से�प्टक टैंकों, दोनों क� िनयिमत साफ-सफाई आवश्यक है - सीवर मैनहोल को रुकावट र�हत 

रखा जाना चा�हए, और से�प्टक टैंकों क� िनयिमत रूप से सफाई क� जानी चा�हए। 

(ड.): रा�ीय सफाई कमर्चार� �वकास िनगम (एनएसकेएफड�सी) के माध्यम से यां��क उपकरण खर�दने 

और यां��क सफाई सेवा �दाता के रूप में व्यवसाय स्था�पत करने के िलए स्वयं सहायता समहूों और 

सफाई उ�िमयों के िलए �व�ीय सहायता पैकेज उपलब्ध हैं। इसके अित�र�, स्वच्छ भारत िमशन-शहर� 

2.0 के �यु� जल �बंधन (यूडब्ल्यूएम) घटक के अंतगर्त पयार्� संख्या में से�प्टक टैंक साफ-सफाई करन े

वाले उपकरण खर�दने के िलए भी शहरों को �व�ीय सहायता �दान क� जाती है। 

 

***** 


