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श्रम और रोजगार मंत्रालय 
लोक सभा 

अतारांककत प्रश्न संख्या 1260 
सोमवार, 28 जुलाई, 2025/6 श्रावण, 1947 (शक) 

गगग कामगारों और डिलीवरी कर्मियों के र्लए कल्याणकारी योजनाएँ  

1260. श्री पी. सी. मोहन: 
क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 

 

(क)  क्या सरकार ने कनााटक, विशेषकर बेंगलुरु में ई-कॉमसा, खाद्य वितरण और राइड-
हेललगं प्लेटफॉमा पर काम करने िाले गगग कामगारों और डडलीिरी कलमायों के ललए 
विशेष रूप से कोई कल्याणकारी योजना शुरू की है या शुरू करने की योजना बना रही 
है;  

(ख)  यदि हााँ, तो स्िास््य बीमा, िरु्ाटना बीमा, पेंशन और कौशल विकास के प्रािधानों 
सदहत ऐसी योजनाओं का ब्यौरा क्या है;  

(ग)  कनााटक, विशेषकर बेंगलुरु में इन योजनाओं के अंतगात नामांककत गगग कामगारों और 
डडलीिरी कलमायों की संख्या ककतनी है;  

(र्)  क्या सरकार ने बेंगलुरु में गगग कामगारों को ये लाभ प्रिान करने के ललए राज्य 
प्रागधकरणों या ननजी एग्रीगेटसा के साथ सहयोग ककया है और यदि हााँ, तो तत्संबंधी 
ब्यौरा क्या है; और  

(ङ)  इन योजनाओं के प्रभािी कायाान्ियन हेतु कनााटक में गगग कामगारों के ललए एक 
कें द्रीकृत डेटाबेस या कल्याण बोडा बनाने हेतु सरकार द्िारा उठाए गए/उठाए जा रहे 
किमों का ब्यौरा क्या है? 

 
श्रम और रोजगार राज्य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान्दलाजे) 

 

(क) से (ङ): पहली बार, 'गगग िका सा' और 'प्लेटफॉमा िका सा' की पररभाषा और उससे संबंगधत 
प्रािधान सामाजजक सुरक्षा संदहता, 2020 में प्रिान ककए गए हैं जजसे संसि द्िारा 
अगधननयलमत ककया गया है। 

जारी.. 2/- 



 

संदहता में गगग कामगारों और प्लेटफॉमा कामगारों के ललए जीिन और नन:शक्तता किर, 
िरु्ाटना बीमा, स्िास््य और प्रसूनत-प्रसुविधा, िदृ्धािस्था संरक्षण आदि से संबंगधत मामलों 
पर उपयुक्त सामाजजक सुरक्षा उपायों को तैयार करने का प्रािधान है। 

सरकार ने वित्तीय िषा 2025-26 के ललए अपनी बजट र्ोषणा में ऑनलाइन प्लेटफॉमा के 
गगग कामगारों (प्लेटफॉमा िका सा) के कल्याण के ललए कई प्रमुख उपायों की र्ोषणा की है, 
जजसमें ई-श्रम पोटाल पर उनका पंजीकरण, पहचान पत्र जारी करना और आयुष्मान भारत-
प्रधानमंत्री जन आरोग्य योजना (एबी- पीएमजेएिाई) के तहत स्िास््य िेखभाल लाभ प्रिान 
करना शालमल है। 

****** 


