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रोक सबा 

अतायांककत प्रश्न स.ं 1492 
(29 जुराई, 2025 को उत्तय कदए जाने के लरए) 

एनएभएभएस ऐऩ भें विसंगलतमा ं

1492. श्री इभयान भसूद:  

क्मा ग्राभीण विकास भंत्री मह फताने की कृऩा कयेंगे कक:  

(क) याष्ट्रीम भोफाइर लनगयानी प्रणारी (एनएभएभएस) उऩस्थथलत ऐऩ औय इस सभथमा का 
आकरन कयने के लरए सयकाय द्वाया अऩनाई गई प्रणारी भें सभथमाओं के कायण याज्मिाय 
ककतने श्रलभक अऩनी उऩस्थथलत दजज नह ं कया ऩाए;  

(ख) अप्रैर 2023 औय 31 अक्टूफय, 2024 के फीच एनएभएभएस ऐऩ औय बौलतक भथटय योर 
के फीच उऩस्थथलत भें ऩाई गई कुर विसंगलतमों का याज्म-िाय ब्मौया क्मा है;  

(ग) मह सुलनस्ित कयने के लरए सयकाय द्वाया क्मा कदशालनदेश जाय  ककए गए हैं कक 
एनएभएभएस ऐऩ ऩय उऩस्थथलत दजज न कया ऩाने के कायण ककसी बी श्रलभक को िेतन से 
िंलचत न ककमा जाए; औय  

(घ) एनएभएभएस ऐऩ से संफंलधत सभथमाओं के संफंध भें दजज लशकामतों की संख्मा ककतनी है 
औय उक्त लशकामतों ऩय याज्म-िाय क्मा कायजिाई की गई है?  

  
उत्तय 

ग्राभीण विकास याज्म भंत्री 
(श्री कभरेश ऩासिान) 

  
(क) से (ग):  भहात्भा गांधी याष्ट्रीम ग्राभीण योजगाय गायंट  मोजना  (भहात्भा गांधी नयेगा 
मोजना) के कामाजन्िमन भें ऩायदलशजता औय जिाफदेह  सुलनस्ित कयने के लरए, भंत्रारम ने लनणजम 
लरमा है कक याज्म/संघ याज्म ऺेत्र 1 जनिय , 2023 से एनएभएभएस के भाध्मभ से सबी कामों 
(व्मवक्तगत राबाथी कामज को छोड़कय) के लरए एक कदन भें श्रलभकों की दो-टाइभ थटाम्ऩ िारी , 



स्जमो-टैग की गई तथिीयों के साथ याष्ट्रीम भोफाइर लनगयानी प्रणारी (एनएभएभएस) ऐऩ के 
भाध्मभ से कामजथथर ऩय उऩस्थथलत दजज कयना सुलनस्ित कयेंगे। 

  
एनएभएभएस के कायण श्रलभकों को होने िारी ककसी बी असुविधा से फचने के लरए , मह 

प्रािधान ककमा गमा है कक मकद कोई कामजथथर नेटिकज  किडज ऺेत्र भें स्थथत नह ं है मा ककसी 
अन्म नेटिकज  सभथमा के कायण उऩस्थथलत अऩरोड नह ं हो ऩा यह  है , तो उऩस्थथलत को 
ऑफ़राइन भोड भें दजज ककमा जा सकता है औय कडिाइस के नेटिकज  किडज ऺेत्र भें आने ऩय उसे 
अऩरोड ककमा जा सकता है। असाधायण ऩरयस्थथलतमों के कायण जफ उऩस्थथलत अऩरोड नह ं हो 
सके तो स्जरा कामजक्रभ सभन्िमक द्वाया स्जरा थतय ऩय छूट का प्रािधान बी उऩरब्ध है , स्जसे 
अफ ब्रॉक थतय ऩय विकेन्र कृत कय कदमा गमा है।  

चारू वित्त िर्ज  2025-26 (25.07.2025 तक) के दौयान , मोजना के अतंगजत याष्ट्रीम भोफाइर 
लनगयानी प्रणारी (एनएभएभएस) के भाध्मभ से 95.59% उऩस्थथलत दजज की गई है। 

उऩमुजक्त अऩिाद प्रफंधन तंत्र के रागू होने से , एनएभएभएस के कायण कामज मा भजदयू  
की हालन का कोई भाभरा भंत्रारम के संऻान भें नह ं आमा है। 

मह बी उल्रेखनीम है कक याज्मों /संघ याज्म ऺेत्रों के साभने आने िारी ककसी बी सभथमा को 
भंत्रारम के सभऺ िाथतविक सभम ऩय उठामा जाता है , जो सभमफद्ध तय के से उसका सभाधान 
कयने का प्रमास कयता है। याज्मों औय अन्म कहतधायकों द्वाया द  गई प्रलतकक्रमा औय सुझािों के 
आधाय ऩय , इस प्रणारी को औय अलधक सुदृढ़ फनाने के लरए इसभें रगाताय विलबन्न सुधाय 
ककए जा यहे हैं , जैसे कक ऩरक झऩकने औय लसय लगनने की सुविधा , भेट-आईड  भैवऩंग , 
विलबन्न थतयों ऩय तथिीयों का सत्माऩन आकद। 

एनएभएभएस एस्लरकेशन के कामाजन्िमन से उऩस्थथलत प्रफंधन प्रणारी औय प्रकक्रमा की सभग्र 
दऺता भें उल्रेखनीम सुधाय हुआ है। एनएभएभएस एस्लरकेशन भजदयू  के सभम ऩय बुगतान भें 
बी भदद कयता है क्मोंकक िेतन सूची औय एपट ओ उसी कदन तैमाय ककए जा सकते हैं स्जस 
कदन उऩस्थथलत दजज की गई हो। इससे ऩहरे भैन्मुअर उऩस्थथलत प्रणारी के कायण इस प्रकक्रमा 
भें अलधक सभम रगता था। 

एनएभएभएस ऐऩ औय िाथतविक भथटय योर के भध्म डेटा विसंगलतमों का कोई भाभरा साभने 
नह ं आमा है। 

(घ): कें र मकृत रोक लशकामत लनिायण औय लनगयानी प्रणारी (सीऩीजीआयएएभ) ऩय 
एनएभएभएस ऐऩ से संफंलधत भुद्दों की लशकामतों की याज्मिाय संख्मा नीचे द  गई है: 
   
 



क्र.सं. याज्म लशकामतों की संख्मा 
1 आंध्र प्रदेश 1 
2 वफहाय 47 
3 छत्तीसगढ़ 1 
4 हरयमाणा 2 
5 कनाजटक 1 
6 भध्म प्रदेश 6 
7 ओकडशा 3 
8 याजथथान 8 
9 तलभरनाडू 10 
10 उत्तय प्रदेश 16 

  कुर 95 
  
उऩयोक्त 95 लशकामतों भें से 57 का लनऩटान थथावऩत प्रकक्रमा के अनुसाय ककमा जा चकुा है। 
  

                       

  

  

  

 


