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भारत सरकार 
जल शक्तत मंत्रालय 

पेयजल एवं स् वच् छता ववभाग  
 

लोक सभा 
अताराांककत प्रश् न सां. 1872     

दिनांक 31.07.2025 को उत् तर दिए जाने के ललए  
 

जेजेएम के तहत कार्य की घटिर्ा गुणवत्ता 
 

†1872. श्री भास्कर मुरलीधर भगरेेः 
  प्रो. वर्ाय एकनाथ गार्कवाडेः 
  डॉ. अमोल रामससांग कोलहेेः 
  श्रीमती सुप्रप्रर्ा सुलेेः  
  श्री सांजर् टिना पािीलेः 

 

तया जल शक्तत मांत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 
(क) तया सरकार को जल जीवन लमशन (जेजेएम) के अंतगगत कायग की घदिया गुणवत्ता स े
संबंधित अनेक लशकायतों की जानकारी है और तया सामाक्जक एवं जनसंचार माध्यमों स े
लमशन के कायागन्वयन के संबंि में जनता में असंतोष की खबरें आ रही हैं; 
(ख) यदि हााँ, तो तत्संबिंी ब्यौरा तया है, प्राप्त लशकायतों की संख्या ककतनी है और इनकी 
प्रकृतत तया है तथा इन समस्याओं के समािान हेतु तया कारगवाई की गई है; 
(ग) तया सरकार ने जेजेएम पररयोजनाओं का कोई गुणवत्ता मूलयांकन या लेखापरीक्षा कराई है 
और यदि हों, तो तत्संबंिी ब्यौरा तया है और ऐसे मूलयांकनों से कौन कौन से प्रमुख तनष्कषग 
लमले हैं; 
(घ) राज्यों में जेजेएम पररयोजनाओं के कियान्वयन में गुणवत्ता तनयंत्रण, पारिलशगता और 
जवाबिेही सुतनक्चचत करने हेतु स्थावपत तनगरानी तंत्र का ब्यौरा तया हैं; और 
(ङ) यह सुतनक्चचत करने के ललए कक इस योजना के तहत ग्रामीण पररवारों को पयागप्त पेयजल 
उपलब्ि कराने और जेजेएम के अंतगगत भ्रष्िाचार, कुप्रबंिन और कायों के खराब कियान्वयन 
को रोकने के ललए तया किम उठाए गए हैं/उठाए जा रहे हैं? 
 

उत् तर 
 

राज्य मंत्री, जल शक्तत  
(श्री वी. सोमण् णा) 
 
(क) और (ख): भारत सरकार अगस्त 2019 से राज्यों की भागीिारी स ेजल जीवन मिशन (जेजेएम) – 
हर घर जल कायागन्वयन कर रही है ताकक देश के प्रत्येक ग्रािीण पररवार हेतु काययशील नल जल 
कनेक्शन के िाध्यि से पयेजल का प्रावधान ककया जा सके। 
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पेयजल राज्य का ववषय होने के कारण पेयजल आपूतत ग स्कीिों की आयोजना, डिजाइन, अनुिोदन एवं 
कायायन्वयन राज्य ही करत ेहैं। भारत सरकार तकनीकी और ववत्तीय सहायता प्रदान करके राज्यों के 
प्रयासों िें सहायता करती है। अत: ग्रािीण जल आपूततग पररयोजनाओं के कायायन्वयन के मलए अन्य 
बातों के साथ-साथ ननववदा, शामिल की गई एजेंमसयों सहहत अलग-अलग पररयोजनाओं/स्कीिों के 
ब्यौरे भारत सरकार के स्तर पर नहीं रखे जात ेहैं। इसके अनतररक्त, अन्य बातों के साथ-साथ, कायय 
की गुणवत्ता, बबलों का भुगतान, कायय अवािय आहद सहहत सवाल/मशकायतों आहद पर राज्य/संघ राज्य 
क्षेत्र स्तर पर कारगवाई और ननपटान ककया जाता है। इस ववभाग िें अब तक प्राप्त ऐसे ककसी 
िािले/अभ्यावेदन को अपेक्षक्षत आवश्यक कारयवाई हेतु राज्य सरकार को भेज हदया गया है।  
 
(ग): पेयजल एवं स्वच्छता ववभाग िानक साखं्ययकीय निूने के आधार पर एक स्वतंत्र ततृीय पक्ष 
एजेंसी के िाध्यि से मिशन के अंतगयत उपलब्ध कराए गए पाररवाररक नल जल कनेक्शनों की 
काययशीलता का िूलयांकन करता है। काययशीलता िूलयांकन 2022 के दौरान, यह पाया गया कक 86% 
पररवारों (एचएच) के पास कायगशील नल कनेक्शन थे। इनिें से 85% पररवारों को पयायप्त िात्रा िें 
जल प्राप्त हो रहा था, 80% पररवारों को उनकी पाइपगत जल आपूतत ग स्कीि के मलए जलापूतत ग 
अनुसूची के अनुसार ननयमित रूप से जल प्राप्त हो रहा था और 87% पररवारों को ननधायररत जल 
गुणवत्ता िानकों के अनुसार जल प्राप्त हो रहा था। अंनति काययशीलता िूलयांकन 2022 की एक प्रनत 
पक्ब्लक िोिेन िें उपलब्ि है और इस ेhttps://jaljeevanmission.gov.in/functionality-reports ललकं 
पर िेखा जा सकता है।  

(घ): नल जल कनेक्शन के िाध्यि से सावयभौमिक कवरेज सुननख्श्चत करने के मलए, ववभाग ने 
काययक्रि के कायायन्वयन की ननगरानी और िूलयांकन के मलए एक व्यापक बहु-स्तरीय तथा बहु-प्रारूप 
प्रणाली ववकमसत की है, क्जसमें लक्षक्षत सुपुिगगी और ववमशष्ट पररणािों की ननगरानी के मलए, सांववधधक 
प्रावधानों के अध्यधीन, पररवार के िुखखया की आधार संख्या को जोड़ना, सखृ्जत पररसंपवत्तयों की 
ख्जयो-टैधगगं, भुगतान करने से पहल ेततृीय पक्ष ननरीक्षण, सेंसर-आधाररत आईओटी सिाधान आहद 
के िाध्यि से गांवों िें जल आपूनतय का िाप और ननगरानी शालमल हैं।   

(ङ): पूरे देश िें जजेेएि की योजना बनाने और उस ेतेजी से कायायख्न्वत करने के मलए कई कदि 
उठाए गए हैं, ख्जनिें अन्य बातों के साथ-साथ राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों की कायगपररपूणगता योजनाओं 
और वावषगक कायय योजनाओं (एएपी) पर संयुक्त ववचार-वविशय तथा उन्हें अंनति रूप देना, कायायन्वयन 
की ननयमित सिीक्षा, क्षिता ननिायण के मलए काययशालाएं/सम्िेलन/वेबबनार, तकनीकी सहायता प्रदान 
करने के मलए बहु-ववषयक दल द्वारा क्षते्र दौरे, आहद शामिल हैं। जेजेएि के कायायन्वयन के मलए 
ववस्ततृ कायगसंबंिी हदशाननदेश; ग्रािीण पररवारों को सुरक्षक्षत पेयजल उपलब्ध कराने के मलए ग्राि 
पंचायतों और वीिब्लयूएससी हेतु िागयदमशयका और जल जीवन मिशन की प्रभावी आयोजना और 
कायायन्वयन को सुववधाजनक बनाने के मलए आंगनवाड़ी कें द्रों, आश्रिशालाओं और स्कूलों िें पाइपगत 
जल आपूनतय प्रदान करने हेतु ववशेष अमभयान संबंिी हदशाननदेश राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों के साथ साझा 
ककए गए हैं। ऑनलाइन ननगरानी के मलए, जेजेएि-एकीकृत प्रबंधन सूचना प्रणाली (आईएिआईएस) 
और जेजेएि-िैशबोिय स्थावपत ककए गए हैं। सावयजननक ववत्त प्रबंधन प्रणाली (पीएफएिएस) के िाध्यि 
से पारदशी ऑनलाइन ववत्तीय प्रबंधन के मलए भी प्रावधान ककया गया है। 

*** 
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