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नेवा 

285. श्री शंकर लालवानी: 

 श्री मुकेश राजपूत: 

 श्रीमती शोभनाबेन महेन्द्रकसंह बारैया: 

 डॉ. आलोक कुमार सुमन: 

क्या संसदीय कायय मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककिः 

(क) राष्ट्र ीय ई-किधान एप्लीकेशन 2.0 का ब्यौरा क्या है और किधायी कायय को कागज रकहत बनाने तथा 

िास्तकिक समय पर शासन को बढ़ािा देने में इस पोर्यल ने ककतनी सफलता प्राप्त की है; और 

(ख)  सुशासन प्राप्त करने में किकजर्ल प्रणाकलयोों का क्या महत्व है? 

उत्तर 

कवकि और न्याय मंत्रालय में राज्य मंत्री (स्वतंत्र प्रभार);  

और संसदीय कायय मंत्रालय में राज्य मंत्री  

(श्री अजुयन राम मेघवाल) 

(क)  नेिा 2.0, राष्ट्र ीय ई-किधान एप्लीकेशन (नेिा) का उन्नत सोंस्करण, एक व्यापक पहल है कजसका 

उदे्दश्य सभी राज्ोों और कें द्र शाकसत प्रदेशोों में किधायी प्रकियाओों को किकजर्ल बनाकर एक 

कागज रकहत किधायी िातािरण का कनमायण करना है। इसमें बहुभाषी सुकिधा, सदस्ोों को जन्मकदन 

की शुभकामनाएँ भेजने की काययक्षमता, सदस्ोों की बायो-प्रोफाइल का स्वचाकलत कनमायण और 



एक नए सदस् िैशबोिय जैसी उन्नत सुकिधाएँ शाकमल हैं, जो भाषाई समािेकशता को बढ़ाती हैं तथा 

नेिा मोबाइल और िेब एप्लीकेशन दोनोों पर उपयोगकताय अनुभि में सुधार करती हैं । 

  नेिा 2.0 का राष्ट्र ीय सरकारी क्लाउि (एनजीसी) 2.0 में पारगमन बेहतर मापनीयता, 

किश्वसनीयता, बढ़ी हुई िेर्ा सुरक्षा और अनुकूकलत प्रदशयन सुकनकित करता है, जो किधायी सेिाओों 

के कनबायध पररदान में सहायता करता है । 

  किधायी प्रकियाओों को किकजर्ल बनाकर, इसने सदस्ोों को पूरी तरह से किकजर्ल 

पे्लर्फ़ॉमय के माध्यम से किधायी कायय तक पहँुच बनाने, प्रसु्तत करने और व्यिस्थथत करने में सक्षम 

बनाया है, कजससे िास्ति में कागज रकहत िातािरण का कनमायण हुआ है। इसके अकतररक्त, इसने 

किधायी िेर्ा की तत्काल उपलब्धता सुकनकित करके, स्वचालन के माध्यम से प्रकियाओों को 

सुव्यिस्थथत करके और अपने एकीकृत किकजर्ल पे्लर्फ़ॉमय के माध्यम से कहतधारकोों के बीच 

समय पर कनणयय लेने और कनबायध सहयोग को सक्षम करके िास्तकिक समय के शासन को बढ़ािा 

कदया है । 

(ख)  राष्ट्र ीय ई-किधान एप्लीकेशन (नेिा) जैसी किकजर्ल प्रणाकलयाँ किधायी प्रकियाओों में पारदकशयता, 

दक्षता और जिाबदेही को बढ़ाकर सुशासन कनमायण में महत्वपूणय भूकमका कनभाती हैं। यह 

प्रकियाओों को सुव्यिस्थथत करके, साियजकनक सहभाकगता को बढ़ाकर और िेर्ा-सोंचाकलत कनणयय 

लेने को बढ़ािा देकर सुशासन में योगदान देती है, कजससे अोंततिः अकधक समािेशी, पारदशी और 

कुशल शासन ढाँचा तैयार होता है । 

*** 


