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अताराांककत प्रश् न सांख् या 2737  

विसका उत्तर सोमिार, 17 मार्च, 2025/26 फाल्गनु, 1946 (शक) को विया गया 

जीवन बीमा कनगम के एजेंटों में कवश्वसनीयता और सत्यकनष्ठा की कमी 

2737.  श्री ईशा खान र्ौधरी: 

          क्या वित्त मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेवक:   

(क) क्या सरकार की िीिन बीमा वनगम के एिेंटों, विन्हें विकास अवधकररयों द्वारा प्रवशवित और मार्गदर्शगत वकया गया ह ैउनमें 

विश्वसनीयता और सत्यवनष्ठा की संभावित कमी को िरू करन ेकी कोई योिना ह;ै 

(ख) क्या य ेएिेंट वनिी बीमाकताचओ ंके उत्पाि बेर् रह ेहैं और यवि हां, तो एलआईसी की बािार वथिवत और कायचबल वथिरता 

की सरुिा के वलए सरकार द्वारा क्या उपाय वकए गए हैं; 

(ग) क्या वनिी बीमाकताच नए एिेंटों की भती करने के बिाय संभावित रूप से िीिन बीमा वनगम द्वारा प्रवशवित एिेंटों का उपयोग 

कर रह ेहैं, यवि हां, तो सरकार यह वकस प्रकार सवुनवित करती ह ैवक बीमा िेत्र में रोिगार के समग्र अिसरों पर प्रवतकूल प्रभाि 

न पडे; 

(घ) यवि प्रथतावित संशोधन  एिेंटों के फोकस कायच-वनष्पािन को कम करते हैं तो विकास अवधकाररयों के वलए नौकरी की असरुिा 

को रोकन ेके वलए सरकार द्वारा क्या सरुिोपाय लाग ूवकए गए हैं; और 

(ङ) क्या सरकार न ेबीमा िेत्र में भारतीय िीिन बीमा वनगम की वथिवत के कमिोर पडन ेके संभावित आविचक और बािार पररणामों 

का विथततृ आकलन वकया ह ैऔर यवि हां, तो इस िते्र की वथिरता और िीिन बीमा वनगम की वनरंतर िवृि सवुनवित करन े

के ले क्या किम उठाए गए हैं/उठाए िा रह ेहैं? 

उत्तर 

 

वित्त मंत्रालय में राज्य मंत्री (श्री पंकज चौधरी) 

(क) से (ड.): बीमा एिेंटों की वनयवुि भारतीय बीमा विवनयामक और विकास प्रावधकरण (बीमा एिेंटों की वनयवुि) विवनयम, 2016  

अवभशावसत ह।ै इन विवनयमों के अनसुार कोई व्यवि िो या अवधक बीमा कंपवनयों के वलए बीमा एिेंट के रूप में कायच कर सकता ह,ै 

बशते वक िह एक से अवधक िीिन बीमा कंपवनयों, एक सामान्य बीमा कंपनी, एक थिाथ्य बीमा कंपनी और एकल श्रेणी (मोनो-लाइन) 

बीमाकतागओ में से प्रत्येक श्रेणी में एक बीमाकताग से अर्िक के र्लए बीमा अर्िकताग के रूप में कायग नहीं करेर्ा। इसवलए, ितचमान 

विवनयम में ऐसा कोई प्रािधान नहीं ह ैिो वकसी एिेंट को एक से अवधक िीिन बीमा कंपवनयों के िीिन बीमा उत्पाि बेर्ने की अनमुवत 

ितेा हो। 

विकास अवधकारी (डीओ) भारतीय िीिन बीमा वनगम विकास अवधकारी (सेिा की कुछ वनयमों और  शतों  का संशोधन) वनयम, 2009 

द्वारा अवभशावसत हैं, विन्हें समय-समय पर संशोवधत वकया िाता ह।ै एलआईसी के पास डीओ और अन्य सभी श्रेणी के कमचर्ाररयों के 

वलए एक सदुृढ़ कायचवनष्पािन मलू्यांकन प्रणाली ह।ै  

बीमा कम्पवनयां इरडाई के विवनयमों के अनपुालन के अधीन अपनी व्यािसावयक रणनीवत के अनसुार बीमा एिेंटों की वनयवुि करती हैं। 

सरकार द्वारा वनयवमत अतंराल पर एलआईसी के कायचवनष्पािन की समीिा भी की िाती ह।ै विनांक 31.03.2024 की वथिवत के अनसुार, 

एलआईसी  के पास पहले िर्च के प्रीवमयम के आधार पर 58.87% और पॉवलवसयों की संख्या के आधार पर 69.91% की बािार 

वहथसेिारी िी। एलआईसी के पास आशाप्रद एिेंट संख्या भी ह,ै िो वित्तीय िर्च 2023-24 के िौरान 5% से बढ़कर 14,14,743 हो गई 

ह।ै 

 

***** 


