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भारत सरकार 
संचार मंत्रालय 
दरूसंचार विभाग 

 
लोक सभा 

तारांककत प्रश्न सं. 268 
उत्तर देने की तारीख 19 माचच, 2025  

 
झारखडं में भारत संचार ननगम नलनमटेड की सेिाएं बानित होना 

 
*268. श्री ननलन सोरेन: 
 
क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 
(क) क्या झारखंड में भारत संचार ननगम नलनमटेड की सेिाएं अक्सर बानित रहती हैं;  
(ख) यकद हां, तो क्या सरकार को इस संबंि में राज्य सरकार से कोई निकायत प्राप्त हुई है; 
(ग) यकद हां, तो तत्संबिंी ब्यौरा क्या है;  
(घ) क्या सरकार ने इस संबंि में कोई जिाबदेही तय की है; और  
(ङ) यकद हां, तो तत्संबंिी ब्यौरा क्या है? 
 

उत्तर 
 

संचार एिं उत्तर पूिी के्षत्र विकास मंत्री 
(श्री ज्योनतराकदत्य मा. नसंनिया) 

 
 
(क) से (ङ) वििरण सदन के पटल पर रख कदया गया है। 
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“झारखडं में भारत संचार ननगम नलनमटेड की सेिाएं बानित होना” के संबंि में 19 माचच 2025 के 
लोक सभा तारांककत प्रश्न संख्या *268 के भाग (क) से (ङ) के संबंि में लोक सभा के पटल पर 
रखा जाने िाला वििरण  
 
(क) से (ङ)  भारत संचार ननगम नलनमटेड (बीएसएनएल) द्वारा झारखंड (वबहार लाइसेंसप्राप्त सेिा 
क्षेत्र) में उपलब्ि कराई गई मोबाइल एिं लैंडलाइन सेिाएं संतोषजनक ढंग से कायच कर रही हैं 
तथा भारतीय दरूसंचार विननयामक प्रानिकरण (ट्राई) की सेल्युलर सेिाओं के नलए नेटिकच  उपलब्िता 
स ेसंबंनित सेिा की गुणित्ता (क्यूओएस) संबंिी मानदंडों को पूरा कर रही हैं।  
 
झारखंड में बीएसएनएल के नेटिकच  में बािा के संबंि में कोई राज्य सरकार की ओर से निकायत 
प्राप्त नहीं हुई है।  
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