
लोक सभा 

अताराांककत प्रश्न सांख्ााः 5127        

किसका उत्तर बुधवार, 02 अपै्रल, 2025 को कि्ा िाएगा 

 

उपभोक्ता आ्ोगों में ररकक्त्ाां             
 

5127.   श्री वी.के. श्रीकां िन: 
  

क््ा उपभोक्ता मामले, खाद्य और सावविकनक कवतरण मांत्री यह बताने की कृपा करेंग ेककिः 
 

(क)  राष्ट्रीय, रााज्य और किला स्तरों पर उपभोक्ता आयोगों में किकभन्न श्रेकियों के अतंगगत मौिदू ररकक्तयों का ब्यौरा क्या ह;ै     

(ख)  क्या सरकार इन ररकक्तयों को समयबद्ध तरीके से भरने पर किचार कर रही ह;ै  

(ग) यकद हा,ं तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै 

(घ) क्या सरकार उपभोक्ता आयोगों को सदुृढ़ करके उनके कामकाि में सधुार लाने पर भी किचार कर रही ह;ै और   

(ङ) यकद हा,ं तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 

उपभोक्ता मामले, खाद्य और सावविकनक कवतरण राज्् मांत्री 

(श्री बी. एल. वमाव) 
 

(क) से (ग) : ितगमान में, राष्ट्रीय उपभोक्ता कििाद कनिारि आयोग में सदस्यों के दो पद ररक्त हैं। राज्य और किला उपभोक्ता 

कििाद कनिारि आयोग में मौिदूा ररकक्तयों का कििरि अनुलग्नक में कदया गया ह।ै 

उपभोक्ता संरक्षि अकधकनयम, 2019 की धारा 32 के अनसुार, यकद ककसी भी समय किला आयोग के अध्यक्ष या सदस्य का 

पद ररक्त होता ह,ै तो राज्य सरकार अकधसचूना द्वारा - 

क) उस अकधसचूना में कनकदगष्ट ककसी अन्य किला आयोग को उस किले के संबंध में भी अकधकार के्षत्र का प्रयोग करने; या 

ख) उस अकधसचूना में कनकदगष्ट ककसी अन्य किला आयोग के अध्यक्ष या सदस्य को उस किला आयोग के अध्यक्ष या सदस्य 

की शकक्तयों का प्रयोग करने और कायों का कनिगहन करने का कनदशे द ेसकती ह।ै 

उपभोक्ता संरक्षि अकधकनयम, 2019 के प्रािधानों के तहत राज्य आयोगों और किला आयोगों में अध्यक्ष और सदस्यों के 

ररक्त पदों को भरना राज्य सरकारों की किम्मदेारी ह।ै इसके अलािा, उपभोक्ता संरक्षि (राज्य आयोग और किला आयोग के 

अध्यक्ष और सदस्यों की कनयकुक्त के कलए योग्यता, भती की किकध, कनयकुक्त की प्रकिया, पद की अिकध, इस्तीफा और पद से हटाने) 

कनयम, 2020 के कनयम 6(4) के अनसुार, कनयकुक्त की प्रकिया राज्य सरकार द्वारा ररकक्त उत्पन्न होने से कम स ेकम 6 महीने पहल े

शरुू की िाएगी। इसके अलािा, केन्र सरकार उपभोक्ता आयोगों के अध्यक्ष और सदस्यों के मौिदूा और प्रत्याकशत ररकक्तयों को 

शीघ्र भरने के कलए राज्य सरकारों/संघ राज्य के्षत्र प्रशासनों के साथ लगातार बातचीत कर रही ह।ै 
 

(घ) और (ङ): राज्य सरकारों के प्रयासों को परूक बनाने के कलए, केन्र सरकार उपभोक्ता आयोगों की अिसंरचना को सदुृढ़ 

करने के कलए ‘उपभोक्ता आयोगों का सदुृढ़ीकरि’ (एससीसी) स्कीम के अतंगगत राज्य सरकारों को कित्तीय सहायता प्रदान करती 

ह,ै ताकक प्रत्येक उपभोक्ता आयोग में न्यनूतम स्तर की सकुिधाए ं उपलब्ध कराई िा सकें । अब तक उपभोक्ता आयोगों की 

अिसंरचना के उन्नयन के कलए किकभन्न राज्यों/संघ राज्य के्षत्रों को कुल ₹ 27.56 करोड़ िारी ककए िा चकेु हैं। 

**** 

 



अनुलग्नक 
 

उपभोक्ता आ्ोगों में ररकक्त्ों के सांबांध में किनाांक 02.04.2025 के लोक सभा अताराांककत प्रश्न सांख्ा 5127 के भाग (क) 

से (ग) के उत्तर में उकललकखत अनुलग्नक 
 

क्र. 

सां. 

राज्् राज्् आ्ोग क़िला आ्ोग 

अध््क्ष सिस्् अध््क्ष सिस्् 

स्वीकृत पि ररक्त पि स्वीकृत पि ररक्त पि स्वीकृत पि ररक्त पि स्वीकृत पि ररक्त पि 

1 अंडमान एिं कनकोबार 

द्वीप (यटूी) 

1 1 4 0 1 0 2 2 

2 आंध्र प्रदशे 1 1 4 1 17 1 34 1 

3 अरुिाचल प्रदशे 1 1 2 2 25 0 50 41 

4 असम 1 1 4 1 23 3 46 2 

5 कबहार 1 0 4 0 38 21 76 40 

6 चंडीगढ़ (यटूी) 1 0 4 1 2 0 4 1 

7 छत्तीसगढ़ 1 0 4 3 17 7 54 17 

8 डी एडं एन हिेली और 

डी एडं डी (यटूी) 

1 1 3 2 1 1 2 1 

9 कदल्ली (यटूी) 1 0 4 1 10 1 20 4 

10 गोिा 1 1 4 2 2 0 4 0 

11 गिुरात 1 0 8 3 38 24 76 46 

12 िम्म ूएिं कश्मीर (यटूी) 1 1 4 1 10 6 20 10 

13 केरल 1 0 4 3 14 5 28 26 

14 लद्दाख (यटूी) 1 1 2 2 2 2 4 3 

15 लक्ष्द्द्वीप (यटूी) 1 0 4 0 1 0 2 0 

16 हररयािा 1 0 4 0 22 2 44 6 

17 कहमाचल प्रदशे 1 0 2 2 4 0 24 17 

18 झारखंड 1 1 4 3 24 6 48 13 

19 कनागटक 1 1 8 7 33 14 66 12 

20 मध्य प्रदशे 1 1 5 3 25 5 102 32 

21 महाराष्ट्र 1 0 11 4 40 10 80 24 

22 मकिपरु 1 1 4 1 3 0 6 6 

23 मेघालय 1 0 4 2 7 0 14 1 

24 कमिोरम 1 1 4 2 11 0 22 4 

25 नागालैंड 1 0 2 1 16 0 32 10 

26 ओकडशा 1 1 4 0 31 17 62 44 

27 पडुुचेरी (यटूी) 1 1 4 2 1 0 2 0 

28 पंिाब 1 0 4 1 23 5 46 14 

29 रािस्थान 1 0 10 3 37 11 74 42 

30 कसकक्कम 1 1 4 2 6 0 12 6 

31 तकमलनाडु 1 0 4 4 30 3 64 16 

32 तेलंगाना 1 1 4 0 12 3 24 3 

33 कत्रपरुा 1 0 2 0 4 1 8 0 

34 उत्तराखंड 1 1 4 1 13 9 26 1 

35 उत्तर प्रदशे 1 0 4 1 79 35 158 77 

36 पकिम बंगाल 1 0 10 5 26 17 52 16 

कुल 36 18 161 66 648 209 1388 538 

***** 


