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लोक सभा 

अताराांककत प्रश्न सांख्या 1676 

विसका उत्तर सोमिार, 10 मार्च, 2025/19 फाल्गनु, 1946 (शक) को विया गया 

भारतीय बैंककां ग प्रणाली में एनपीए को कम करने के उपाय 

1676. श्री पी. िी. वमधनु रेड्डी: 

क्या वित्त मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेवक: 

(क) सरकार द्वारा भारतीय बैंवकंग प्रणाली में लंवबत गरै-वनष्पािनकारी आवततयों (एनपीए) को कम करने के वलए क्या 

उपाय वकए गए हैं; 

(ख) उक्त उपायों के तहत अब तक क्या प्रगवत हुई ह ैतथा अब तक क्या लाभ प्राप्त हुए हैं; और 

(ग) सािचिवनक के्षत्र के बैंकों के वलए वमशन इदं्रधनषु के कायाचन्ियन के संबंध में हुई प्रगवत का ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 

 

कित्त मांत्रालय में राज्य मांत्री (श्री पांकज चौधरी) 

(क) और (ख): सरकार और भारतीय ररज़िच बैंक (आरबीआई) ने िसलूी करने और एनपीए को कम करने के वलए व्यापक 

किम उठाए हैं, विसके कारण अनसुवूर्त िावणवययक बैंकों की सकल अनिचक आवततयां (एनपीए) मार्च 2018 में 

10,36,187 करोड़ रुपय े(11.18% का सकल एनपीए अनपुात) के शीषच से घटकर विसंबर 2024 (आरबीआई के अनंवतम 

आकंडे) में 4,55,278 करोड़ रुपये (2.42% का सकल एनपीए अनपुात) हो गई हैं। इन किमों में, अन्य बातों के साथ-

साथ, वनम्नवलवखत शावमल हैं:-     

(1) वििाला और शोधन अक्षमता संवहता (आईबीसी) के कारण ऋण संतकृवत में पररितचन होने से ऋणिाता-किचिार 

के संबंधों में मलूभतू बिलाि आया ह,ै विसमें र्कूकताच कंपनी के प्रितचकों/तिावमयों से कंपनी का वनयंत्रण िापस 

ले वलया गया और समाधान प्रविया से इराितन र्कूकताचओ ंको प्रवतबंवधत वकया गया। इस प्रविया को और 

अवधक सख्त बनाने हते ुकॉरपोरेट उधारकत्ताच के व्यवक्तगत गारंटीिाताओ ंको भी आईबीसी के िायरे में लाया गया 

ह।ै 

(2) वित् तीय आवततयों का प्रवतभवूतकरण और पनुगचठन तथा प्रवतभवूत वहत का प्रितचन अवधवनयम, 2002 और ऋण 

की िसलूी और शोधन अक्षमता अवधवनयम को अवधक प्रभािी बनाने के वलए इसमें संशोधन वकया गया ह।ै 

(3) ऋण िसलूी अवधकरण (डीआरटी) को अवधक मलू्य िाले मामलों पर ध्यान केवन्द्रत करने में सक्षम बनाने के वलए 

डीआरटी के वित्तीय अवधकार क्षेत्र को 10 लाख रुपए से बढाकर 20 लाख रुपए वकया गया ह ैतावक बैंकों और 

वित्तीय संतथाओ ंके वलए अवधक रावश िसलू की िा सके। 

(4) सािचिवनक क्षेत्र के बैकों ने एनपीए खातों की प्रभािी वनगरानी और उन पर कें वद्रत अनुिती कारचिाई के वलए 

विशेषीकृत िबािग्रतत आवतत प्रबंधन िवटचकल और शाखाए ंतैयार की हैं, िो त्िररत और बेहतर समाधान उपलब्ध 

कराते हैं/िसलूी को सकुर बनाते हैं। व्यिसाय प्रवतवनवधयों के अवभवनयोिन और फीट-ऑन-तरीट मॉडल को 

अपनाने से भी बैंकों में एनपीए के िसलूी की वतथवत में सधुार हुआ ह।ै  

(5) समाधान योिना को शीघ्र अपनाए िाने के वलए उधारिाताओ ंको अतंवनचवहत प्रोत्साहन के साथ आरबीआई द्वारा 

िबािग्रतत आवततयों के समाधान के संबंध में वििकेपणूच ढांर्ा िारी वकया गया ह ैतावक िबािग्रतत आवततयों की 

शीघ्र पहर्ान, ररपोवटिंग की िा सके और इसका समयबद्ध समाधान वकया िा सके। 



 

(ग): सरकार ने सािचिवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) के पनुवनचमाचण और इनमें सधुार लाने के वलए एक व्यापक ढांर्े हते ु

अगतत 2015 में “इदं्रधनषु” योिना का शभुारंभ वकया था और संरर्नात्मक तथा नीवतगत पररितचन लाग ूवकए थे, विनके, 

अन्य बातों के साथ-साथ, वनम्नवलवखत शावमल हैं:  

(1) पीएसबी में उच्र् प्रबंधन के तटतथतापिूचक र्यन के वलए वित्तीय सेिाए ं संतथान ब्यरूो (िषच 2016 में तथावपत 

पिूचिती बैंक बोडच ब्यरूो) का गठन वकया गया ह।ै   

(2) समवुर्त वनयंत्रण और संतलुन बनाए रखने के वलए अध्यक्ष और प्रबंध वनिशेक के पि को अलग-अलग करके 

प्रबंध वनिशेक ि मखु्य कायचकारी अवधकारी (एमडी एंड सीईओ) और गरै-कायचकारी अध्यक्ष कर विया गया ह।ै  

(3) पीएसबी द्वारा ति-प्रयास से विवनयामकीय पूंिी मानिडंों को परूा करने में सहायता हते ुऔर साथ ही अपने कायच-

वनष्पािन और क्षमता के आधार पर विकास संबंधी पूंिी को बढाने के वलए बैंकों में पूंिी वनिशे वकया गया ह।ै 

(4) सरकार द्वारा हततके्षप न वकए िाने और बैंकों को अपने संगठन के िावणवययक वहत को ध्यान में रखते हुए तितंत्र 

रूप से वनणचय लेने के संबंध में सरकार ने पररपत्र िारी वकया ह।ै 

(5) पणूचकावलक वनिशेकों के वलए मखु्य कायचवनष्पािन संकेतक (केपीआई) का संशोवधत ढांर्ा आरंभ वकया गया ह,ै 

और 

(6) ईि (इएएसई) सधुारों सवहत बैंवकंग सधुार आरंभ वकए गए हैं तावक विवभन्न मामलों, विनमें, अन्य बातों के साथ-

साथ, ऋण अनशुासन, िोवखम प्रबंधन पद्धवतयों को सदुृढ बनाना, उत्तरिावयत्िपणूच उधार, बेहतर अवभशासन, 

प्रौद्योवगकी को अपनाना, ग्राहकोन्मखु बनाना और वित्तीय समािशेन में सहयोग प्रिान करना, शावमल हैं, का 

समाधान वकया िा सके। 

 

सरकार द्वारा लाग ूकी गई इदं्रधनषु योिना और अन्य सधुारों के पररणामतिरूप सािचिवनक के्षत्र के बैंकों (पीएसबी) के 

कायचवनष्पािन में महत्िपणूच सधुार हुए हैं – 

(i) पीएसबी का सकल एनपीए िो मार्च 2018 में 8.96 लाख करोड़ रुपये (14.58% का सकल एनपीए अनपुात) 

के शीषच पर था विसंबर 2024 (अवंतम आंकडे़) में घटकर 3.02 लाख करोड़ रुपये (2.85%का सकल एनपीए 

अनपुात) हो गया;  

(ii) उक्त अवधि के दौरान वतलपेि अनपुात 8.35% से घटकर 0.95% हो गया; 

(iii) प ूंजी पयाचप्तता अनपुात िो मार्च 2018 में 11.66% था, विसंबर 2024 में बेहतर होकर 14.84% हो गया; 

(iv) प्राविान कवरेज अनपुात िो मार्च 2018 में 62.71% था, विसंबर 2024 में बेहतर होकर 93.01% हो गया; और  

(v) पीएसबी ने धवत्तीय वर्च 2023-24 में अब तक का सबसे अधिक कुल वनिल लाभ 1.41 लाख करोड़ रुपए और 

र्ाल ूवित्तीय िषच के विसंबर 2024 (अवंतम आकंड़ा) तक 1.30 लाख करोड़ रुपए दजच धकया।  

***** 

 

 


