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भारत सरकार 
रेल मंğालय 

 

लोक सभा 
12.03.2025 के 

अतारांͩ कत Ĥæन सं. 2096 का उƣर 
 

काउंटर Ǒटकट के साथ बीमा सुͪ वधा 
 

2096. एडवोकेट अदरू Ĥकाश: 
 

Èया रेल मğंी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक: 
 

(क) Èया रेलवे उन रेल याǒğयɉ के ͧलए कोई बीमा कवरेज Ĥदान नहȣं कर रहा है िजनके 
Ǒटकट रेलवे बुͩ कंग काउंटर से बुक ͩकए गए हɇ और यǑद हां, तो इसके Èया कारण 
हɇ; 

(ख) Èया सरकार काउंटर Ǒटकटɉ के साथ भी बीमा सुͪ वधा Ĥदान करने पर ͪवचार कर 
रहȣ है; 

(ग) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ; 

(घ) काउंटर से बुक ͩकए गए रेल Ǒटकटɉ मɅ इलेÈĚोǓनक सुͪ वधा का ͪवकãप न होने के 
Èया कारण हɇ; 

(ङ) Èया याğा के दौरान काउंटर से बुक कȧ गई Ǒटकट ले जाने कȧ अǓनवाय[ता से बचने 
के ͧलए यह सुͪ वधा Ĥदान कȧ जाएगी; और 

(च) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ? 

 
उƣर 
 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈ ĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वçैणव) 
 

(क) से (च): इंͫडयन रेलवे कैटǐरगं एंड टूǐरóम कॉपȾरेशन (आईआरसीटȣसी) कȧ आͬधकाǐरक 

वेबसाइट से ऑनलाइन ई-Ǒटकट बुक करने वाले और बीमा सुर¢ा का ͪवकãप चुनने वाले 

कÛफम[/आरएसी रेल याǒğयɉ के ͧलए 10 लाख ǽपए तक के बीमा के साथ वैकिãपक याğा 

बीमा योजना उपलÞध है।  
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