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रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहलाओं हेत ुकोच 
 

2182. Įी राम ͧशरोमͨण वमा[: 
 

Èया रेल मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक: 
 

(क)  Èया देश के मह×वपूण[ मागɟ पर चलने वालȣ ͪवͧभÛन रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहलाओं हेत ु

अǓतǐरÈत ͫडÞबɉ कȧ संÉया काफȧ कम है; 

(ख) यǑद हां, तो इसके Èया कारण हɇ; 

(ग) Èया सरकार का मǑहला याǒğयɉ कȧ पया[Üत सुर¢ा सुǓनिæचत करन ेके ͧलए रेलगाͫड़यɉ 

मɅ मǑहलाओं हेतु ͫडÞबɉ/कोचɉ कȧ संÉया बढ़ाने का ͪवचार है; 

(घ) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; 

(ङ)  ͪवगत तीन वषɟ के दौरान मǑहलाओं के साथ छेड़छाड़ और मारपीट के संबंध मɅ 

आरपीएफ और जीआरपीएफ ɮवारा ¢ेğ जोन-वार ͩकतने मामले दज[ ͩकए गए हɇ; और 

(च)  सरकार ɮवारा मǑहला याǒğयɉ कȧ सुरͯ¢त और आरामदायक याğा हेत ुअÛय Èया कदम 

उठाए जा रहे हɇ? 

 
उƣर 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 

 
(क) स े (च): रेल अͬधǓनयम, 1989 कȧ धारा 58 मɅ रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ के ͧलए 

èथान Ǔनधा[ǐरत करने का Ĥावधान है। तदनुसार, याğी रेलगाͫड़यɉ मɅ, भारतीय रेल ने मǑहला 

याǒğयɉ के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत èथान Ǔनधा[ǐरत ͩकए हɇ: 

i. अकेले या मǑहला याǒğयɉ के समहू मɅ याğा करने वालȣ मǑहला याǒğयɉ के ͧलए, भले 

उनकȧ आयु कुछ भी हो, लंबी दरूȣ कȧ मेल/एÈसĤेस रेलगाͫड़ यɉ मɅ शयनयान Įेणी मɅ छह 

शाǓयकाओं का आर¢ण कोटा और गरȣब रथ/राजधानी/दरूांतो/पूण[तया वातानुकूल एÈसĤेस 



रेलगाͫड़यɉ कȧ ततृीय वातानुकूल Įेणी मɅ छह शाǓयकाओं का आर¢ण कोटा Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया गया है। 

ii. वǐरç ठ नागǐरकɉ, 45 वष[ एवं इससे अͬधक आयु कȧ मǑहला याǒğयɉ और गभ[वती 

मǑहलाओं के ͧलए शयनयान Įेणी मɅ छह से सात Ǔनचलȣ शाǓयकाएं ĤǓत सवारȣ ͫडÞ बा, 

वातानुकूल 3 Ǒटयर Įेणी मɅ चार से पांच Ǔनचलȣ शाǓयकाएं ĤǓत सवारȣ ͫडÞ बा और 

वातानुकूल 2 Ǒटयर Įेणी मɅ तीन से चार Ǔनचलȣ शाǓयकाएं ĤǓत सवारȣ ͫडÞ बा (रेलगाड़ी 

मɅ उस Įेणी के ͫडÞबɉ कȧ संÉया के आधार पर) का एक संयुÈ त आर¢ण कोटा Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया गया है। 

iii. लंबी दरूȣ कȧ अͬधकांश मेल/एÈसĤेस रेलगाͫड़यɉ मɅ ɮͪवतीय Įेणी-सह-सामान-सह गाड[ 

कोच (एसएलआर) मɅ मǑहलाओं के ͧलए ɮͪवतीय Įेणी èथान Ǔनधा[ǐरत है। 

iv. मांग के पैटन[ के साथ-साथ गाड़ी मɅ èथान कȧ उपलÞधता के आधार पर इलेिÈĚकल 

मãटȣपल यूǓनटɉ/डीजल मãटȣपल यूǓनटɉ/मãटȣ मोडाल पǐरवहन Ĥणालȣ रेलगाͫड़यɉ और 

लोकल पैसेज़र गाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ के ͧलए अनÛय अनारͯ¢त सवारȣ ͫडÞबे/कूपे 

होते हɇ। 

v. मुंबई, कोलकाता, ͧसकंदराबाद और चेÛनई के उपनगरȣय रेलखडंɉ के साथ-साथ    

Ǒदãलȣ-राçĚȣय राजधानी ¢ेğ के रेलखडंɉ पर मǑहला èपेशल ईएमयू/मेमू/एमएमटȣएस 

सेवाएं चलाई जाती हɇ। 

रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ के ͧलए èथान Ǔनधा[ǐरत करना, मांग पैटन[ के आधार पर इसकȧ 

समी¢ा करना तथा उनकȧ सुरͯ¢त और आरामदायक याğा के ͧलए अÛय सुͪवधाओं कȧ åयवèथा 

करना एक सतत और जारȣ रहने वालȣ ĤͩĐया है। बहरहाल, उपरोÈत के अनुसार, मǑहला याǒğयɉ 

के ͧलए Ǔनधा[ǐरत èथान के अलावा, मǑहला याǒğयɉ कȧ सुरͯ¢त व आरामदायक याğा सुǓनिæचत 

करने के ͧलए राजकȧय रेल पुͧ लस के समÛवय से भारतीय रेल ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत अÛय Ĥमुख 

कदम उठाए गए हɇ:- 



1. भेɮय और अͧभǓनधा[ǐरत मागɟ/रेल खंडɉ पर, ͪवͧभÛन राÏयɉ कȧ राजकȧय रेल पुͧ लस 

ɮवारा माग[रͯ¢त रेलगाͫड़ यɉ के अलावा रेल सुर¢ा बल ɮवारा रेलगाͫड़ यɉ का माग[र¢ण 

ͩकया जाता है। 

2. त×काल सहायता के ͧलए याğी सीधे रेल मदद पोट[ल पर या हेãपलाइन नंबर       

139 (राçĚȣय आपातकालȣन नंबर 112 के साथ एकȧकृत) के माÚयम से ͧशकायत कर 

सकते हɇ। 

3. रेलवे ͪवͧभÛन सोशल मीͫडया Üलेटफॉम[ जैसे ɪͪवटर, फेसबुक आǑद के ɮवारा याǒğयɉ के 

साथ Ǔनयͧमत संपक[  मɅ रहती है ताͩक याǒğयɉ कȧ सुर¢ा बढ़ाई जा सके और उनकȧ 

सुर¢ा संबंधी ͬचतंाओं का Ǔनवारण ͩकया जा सके। 

4. याǒğयɉ को चोरȣ, झपटमारȣ, जहरखुरानी आǑद के ĤǓत सावधानी बरतने के ͧलए जागǾक 

करने हेतु जन उɮघोषणा Ĥणालȣ ɮवारा बार-बार घोषणाएं कȧ जाती हɇ। 

5. याǒğयɉ कȧ सुर¢ा बढ़ाने के ͧलए सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ और रेलवे èटेशनɉ पर È लोÏ ़ड सͩक[ ट 

टेलȣͪवज़न कैमरे लगाए गए हɇ। 

6. 'मेरȣ सहेलȣ' पहल के अंतग[त, लंबी दरूȣ कȧ रेलगाͫड़यɉ मɅ अकेले याğा करने वालȣ मǑहला 

याǒğयɉ कȧ संपूण[ याğा अथा[त ्Ĥारंͧभक èटेशन से गंतåय èटेशन तक याğा के दौरान 

मǑहला याǒğयɉ कȧ संर¢ा एवं सुर¢ा पर ͪवशषे Úयान Ǒदया गया है। 

7. ¢ेğीय रेलɉ को रेलगाड़ी माग[र¢ी दलɉ मɅ पुǽष और मǑहला रेल सुर¢ा बल/रेल सुर¢ा 

ͪवशषे बल कͧम[यɉ कȧ यथासंभव उपयुÈत संयुÈत सÉंया तैनात करने के अनुदेश Ǒदए 

गए हɇ। 

8. रेलɉ कȧ सुर¢ा åयवèथा कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी एवं समी¢ा करने के ͧलए राÏयɉ/कɅ ġ 

शाͧसत Ĥदेशɉ के संबंͬ धत पुͧलस महाǓनदेशक/आयुÈत कȧ अÚय¢ता मɅ सभी राÏयɉ/कɅ ġ 

शाͧसत Ĥदेशɉ के ͧलए रेलवे कȧ राÏय èतरȣय सरु¢ा सͧमǓत का गठन ͩकया गया है। 



भारत के संͪवधान कȧ सातवीं अनुसूची के अतंग[त 'पुͧलस' और 'साव[जǓनक åयवèथा' राÏय 

सरकार के ͪवषय हɇ और इसͧलए राÏय सरकारɅ अपनी कानून Ĥवत[न एजɅͧसयɉ अथा[त राजकȧय 

रेल पुͧलस/ िज़ ला पुͧलस के माÚयम से रेलɉ मɅ अपराध कȧ रोकथाम, पता लगाने, दज[ और जांच-

पड़ताल करन ेऔर काननू एवं åयवèथा बनाए रखने के ͧलए उƣरदायी हɇ। बहरहाल, रेल सुर¢ा 

बल याğी ¢ेğ और याǒğयɉ के ͧलए बेहतर र¢ा और सुर¢ा सुलभ कराने और त×संबंधी मामलɉ 

के ͧलए राजकȧय रेल पुͧलस/िजला पुͧलस के Ĥयासɉ मɅ सहयोग करता है। 

भारतीय रेल मɅ मǑहलाओं के साथ छेड़छाड़ और हमले स ेसंबंͬधत आंकड़ ेराçĚȣय अपराध ǐरकॉड[ 

Þयूरो ɮवारा अपने Ĥकाशन “भारत मɅ अपराध” मɅ Ĥकाͧशत ͩकए जाते हɇ, जो उनकȧ आͬधकाǐरक 

वेबसाइट पर उपलÞध है। 

 

****** 
 


