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कदनांक 12.03.2025 को उत्तर के कलए 
 

संसद सदस्ो ंके कलए नयाचार 
 

2287.  श्री उमेषभाई बाबूभाई पटेलः  
 

क्या संसदीय कायय मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककिः  
 

(क) क्या संसद सदस्य ंके नयाचार के संबंध में कयई कनयम हैं; 

(ख) यकद हां, तय ततं्सबंधी ब्यौरा क्या है; 

(ग) क्या सरकार कय इस बात की जानकारी है कक दमन और दीव में प्रशासकनक अकधकारी न तय 

संसद सदस् कय आम लयगय ंसे संबंकधत ककसी बैठक के बारे में सूकचत करते हैं और न ही वे 

संसद सदस्य ंके पत्य ंका उत्तर देते हैं तथा संसद सदस् के नयाचार का भी पालन नही ंकरते 

हैं; 

(घ) यकद हां, तय क्या सरकार यह सुकनकित करने के कलए कयई प्रयास कर रही है कक संसद 

सदस्य ंके कलए नयाचार के कनयमय ंका पालन ककया जाए; और 

(ङ) यकद हां, तय इस संबंध में ककए जा रहे प्रयासय ंका ब्यौरा क्या है? 
 

उत्तर 
 

संसदीय कायय मंत्रालय में राज्य मंत्री; तथा किकि और न्याय मंत्रालय में राज्य मंत्री (स्वतंत्र 

प्रभार)  

 (श्री अर्जयन राम मेघिाल) 
 

 काकमिक, लयक कशकायत एवं पेंशन मंत्ालय, प्रशासकनक सुधार एवं लयक कशकायत कवभाग 

तथा गृह मंत्ालय द्वारा उपलब्ध कराई गई सूचना के अनुसार प्रश्न का पैरावार उत्तर इस प्रकार है:- 

 

(क) से (ङ)   प्रशासकनक सुधार एवं लयक कशकायत कवभाग ने संसद सदस्य ंसे कें द्रीय मंकत्यय ं

एवं मंत्ालयय ंकय प्राप्त हयने वाले पत्य ं के कनपटान के कलए केन्द्रीय सकचवालय कायािलय 

पद्धकत कनयम पुस्तिका (सी.एस.एम.ओ.पी.) में यथा उस्तिस्तखत प्रकिया एवं कदशा-कनदेश 

कनधािररत ककए हैं। काकमिक एवं प्रकशक्षण कवभाग ने प्रशासन और संसद सदस्य ंएवं राज्य 

कवधानमंडलय ंके सदस्य ंबीच आकधकाररक व्यवहार पर समेककत कदशाकनदेश भी जारी ककए 

हैं। इन कदशा-कनदेशय ंकय समय-समय पर दयहराया जाता है। 
 

इसके अलावा, गृह मंत्ालय ने सूकचत ककया है कक दादरा और नगर हवेली तथा दमन 

और दीव प्रशासन में प्रशासकनक अकधकारी माननीय सांसद के साथ अपने आकधकाररक 

व्यवहार के संबंध में काकमिक एवं प्रकशक्षण कवभाग के कनदेशय ंका अक्षरशिः  पालन करते हैं।  

माननीय सांसद से प्राप्त सभी पत्ाचार की कवकधवत पावती दी जाती है तथा या तय तुरंत 

उत्तर कदया जाता है या समीक्षा एवं कारिवाई हेतु उपयुक्त अकधकाररयय ंकय अगे्रकित ककया 

जाता है। इसके अलावा, दादरा और नगर हवेली तथा दमन और दीव प्रशासन के सभी 

वररष्ठ अकधकारी, माननीय सांसदय ंके फयन कॉल्स का अतं्यत कशष्टता और कवनम्रता से उत्तर 

देते हैं। इस मुदे्द पर गृह मंत्ालय द्वारा 09.10.2024 कय लयक सभा सकचवालय कय एक 

कद्वभािी तथ्यात्मक ररपयटि पहले ही प्रिुत की जा चुकी है। 

*** 
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