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िवषयः - Ůधानमंũी फसल बीमा योजना के संचालन िदशािनदőश 

2785. ŵी सु. वŐकटेशनः  

Ɛा कृिष और िकसान कʞाण मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िकः  

(क) Ɛा Ůधानमंũी फसल बीमा योजना के संशोिधत संचालन िदशािनदőशो ं के Ůावधानो ं के अनुसार 
Ůधानमंũी फसल बीमा योजना के िदशािनदőशो ंमŐ िनधाŊįरत अविध अथाŊत बीमा कंपिनयो ंको राǛ सरकार 
से अंितम उपज संबंधी आंकड़े Ůाɑ होने और फसल Ɨित सवőƗण पूरा होने की ितिथ, से बाद की अविध 
हेतु िकसानो ंको Ůित वषŊ 12 Ůितशत की दर से दंडाȏक ɯाज का भुगतान करना अपेिƗत है और यिद हां, 
तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ख) Ɛा बीमा कंपिनयो ंने संशोिधत संचालन िदशािनदőश जारी िकए जाने के पʮात् िनधाŊįरत समय मŐ सभी 
दावो ंका िनपटान कर िदया है और यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ग) संशोिधत संचालन िदशािनदőशो ंके कायाŊɋयन के पʮात् बीमा कंपिनयो ंȪारा दावो ंके िवलंब से िनपटान 
हेतु भुगतान िकए गए दंडाȏक ɯाज की माũा का राǛवार और कंपनीवार ɯौरा Ɛा है; और 

(घ) िनजी कंपिनयो ंȪारा दǷाȏक ɯाज का भुगतान नही ंिकए जाने का ɯौरा Ɛा है और इस संबंध मŐ 
Ɛा कारŊवाई की गई है? 

उȅर 
   कृिष एवं िकसान कʞाण राǛ मंũी (ŵी राम नाथ ठाकुर) 

(क): जी हाँ।   
 
(ख) से (घ): बीमा मॉडल का चयन, पारदशŎ बोली ŮिŢया के माȯम से बीमा कंपिनयो ंका चयन, िकसानो ं

का नामांकन, ˢीकायŊ दावो ंकी गणना के िलए फसल उपज/फसल हािन का आकलन जैसे सभी Ůमुख 

कायŊ संबंिधत राǛ सरकार या राǛ सरकार के अिधकाįरयो ंऔर संबंिधत बीमा कंपनी की संयुƅ सिमित 

Ȫारा िकए जा रहे हœ। इसके अितįरƅ, दावो ंके भुगतान से संबंिधत सभी डेटा राǛो/ंकŐ ū शािसत Ůदेशो ंके 

पास उपलɩ थे, इसिलए उɎŐ ˢयं ही बीमा कंपिनयो ंपर जुमाŊना लगाने की सलाह दी गई थी। योजना के 

उिचत िन˃ादन के िलए योजना के पįरचालन िदशा-िनदőशो ं मŐ Ůȑेक ːेकहोʒसŊ की भूिमका और 

िजʃेदाįरयो ंको पįरभािषत िकया गया है।   

 

अिधकांश दावो ं का िनपटान बीमा कंपिनयो ं Ȫारा योजना के पįरचालन िदशा-िनदőशो ं के तहत 

िनधाŊįरत समय-सीमा के भीतर िकया जाता है। हालांिक, पीएमएफबीवाई के कायाŊɋयन के दौरान, बœको ं



Ȫारा बीमा Ůˑावो ंको गलत तरीके से/िवलंब से Ůˑुत करने के कारण दावो ंका भुगतान न िकए जाने, िवलंब 

से भुगतान िकए जाने या कम भुगतान िकए जाने, उपज के आंकड़ो ंमŐ िवसंगित और इसके पįरणामˢŝप 

राǛ सरकार और बीमा कंपिनयो ंके बीच िववाद, राǛ सरकार के िहˣे की धनरािश Ůदान करने मŐ िवलंब, 

बीमा कंपिनयो ंȪारा पयाŊɑ किमŊयो ंकी तैनाती न िकए जाने आिद के बारे मŐ कुछ िशकायतŐ Ůाɑ Šई थी,ं 

िजɎŐ योजना के Ůावधानो ंके अनुसार उिचत तरीके से समाधान िकया गया। 

 

दावा संिवतरण ŮिŢया की सƢी से िनगरानी करने के िलए, खरीफ 2022 से दावो ंके भुगतान के 

िलए ‘िडजीƑेम मॉǰूल’ नामक एक समिपŊत मॉǰूल Ůारंभ िकया गया है। यह मॉǰूल भारत सरकार 

को देय दावो,ं भुगतान िकए गए दावो ंऔर लंिबत दावो ंकी जानकारी देता है। इसका उपयोग दावो ंकी 

िनगरानी के िलए िकया जाता है, जो पहले संभव नही ंथा। इसमŐ रा Ō̓ ीय फसल बीमा पोटŊल (एन.सी.आई.पी.) 

को सावŊजिनक िवȅ Ůबंधन Ůणाली (पी.एफ.एम.एस.) और बीमा कंपिनयो ंकी लेखा Ůणाली के साथ एकीकृत 

करना शािमल है तािक सभी दावो ंको समय पर और पारदशŎ तरीके से Ůोसेस   िकया जा सके। खरीफ 

2024 से, यिद बीमा कंपनी Ȫारा समय पर भुगतान नही ंिकया जाता है, तो एन.सी.आई.पी. के माȯम से 

12% का जुमाŊना ˢचािलत ŝप से गणना करके लगाया जाएगा। एन.सी.आई.पी. पर ˢचािलत गणना वाले 

जुमाŊने के कायाŊɋयन का यह पहला सीजन है और िवभाग इसके ŮवतŊन के िलए सभी आवʴक कदम उठा 

रहा है। 

 

****** 
 


