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क्या महिला और बाल हवकास मंत्री यह बताने की कृपा करें गे दक 

 

(क) सभी पात्र कम्पदनयोां में आांतररक दिकायत दनवारण सदमदतयोां (आईसीसी) का सख्ती 

से प्रवतचन सुदनदित करने के दिए दकए जा रहे उपायोां का ब्यौरा क्या है; और 

(ख) वर्च 2022 में पािना योजना के िुरू होने के बाि से इसके प्रभाव का ब्यौरा क्या है 

और अब तक बच्ोां को इससे दकस प्रकार िाभान्वित दकया गया है? 

 

उत् तर 

महिला एवं बाल हवकास राज्य मंत्री 

(श्रीमती साहवत्री ठाकुर) 

(क): कायचस्थि पर मदहिाओां का यौन उत्पीड़न (दनवारण, प्रदतरे्ध और प्रदततोर्) 

अदधदनयम (एसएर् अदधदनयम), 2013 में कायचस्थिोां पर यौन उत् पीड़न के मामिोां से 



दनपटने के दिए जहाां कमचर्ाररयोां की सांख्या 10 या उससे अदधक है, वहाां आतांररक सदमदत 

के गठन का प्रावधान है और जहाां कमचर्ाररयोां की सांख्या 10 से कम है या जहाां दिकायत 

स्वयां दनयोक्ता के न्वखिाफ है, वहाां अदधदनयम के तहत अदधसूदर्त दजिा अदधकारी द्वारा 

स्थानीय सदमदत (एिसी) के गठन का भी अदधिेि प्रिान दकया गया है। 

 

भारत सरकार ने एसएर् अदधदनयम, 2013 के प्रभावी कायाचियन के दिए कई 

किम उठाए हैं। मदहिा एवां बाि दवकास मांत्रािय ने हाि ही में एसएर् अदधदनयम, 2013 

के दवदभन्न प्रावधानोां को िादमि करते हुए िी-बॉक्स पोटचि िुरू दकया है। यह पोटचि िेि 

भर में दनजी और सरकारी िोनोां के्षत्रोां में गदठत आांतररक सदमदतयोां (आईसी) और स्थानीय 

सदमदतयोां (एिसी) से सांबांदधत सूर्नाओां का सावचजदनक रूप से उपिब्ध कें द्रीकृत भांडार 

प्रिान करने के दिए मांत्रािय की एक पहि है। यह दिकायत िजच करने और ऐसी 

दिकायतोां की न्वस्थदत पर नज़र रखने के दिए एक सामान्य मांर् है। इस पोटचि की दविेर्ता 

है दक इस पर िजच दिकायतें कें द्रीय मांत्राियोां/दवभागोां, राज्ोां/सांघ राज् के्षत्रोां और दनजी 

के्षत्र में सांबांदधत कायचस्थिोां के आईसी/एिसी को स् वत: अगे्रदर्त कर िी जाती हैं। पोटचि में 

प्रते्यक कायचस्थि के दिए एक नोडि अदधकारी नादमत करने का प्रावधान है दजसे 

दिकायतोां की तत् काि दनगरानी के दिए दनयदमत आधार पर आांकड़ा/सूर्ना को अद्यतन 

करना सुदनश् र्त करना होगा।  

 

अदधदनयम के प्रभावी दियाियन के दिए मांत्रािय िेि भर में सभी के्षत्रोां सदहत 

सभी कायचस्थिोां र्ाहे वे कें द्रीय या राज् सरकार के दवभाग होां, दनजी के्षत्र की सांस्थाएां  होां 

या व्यावसादयक दनकाय होां दजसमें सभी िैक्षदणक/मेदडकि कॉिेज, अस्पताि इत् यादि 

िादमि हैं, के आईसी दववरण िादमि करने का प्रयास करता है, तादक पीदड़त मदहिा को 

दिकायत िजच करने में आसानी हो सके। िी-बॉक्स पोटचि के अिावा, उक्त अदधदनयम 

के िागू होने के बाि से यौन उत्पीड़न की रोकथाम के दिए सरकार द्वारा दनम्नदिन्वखत 

उपाय दकए गए हैं: 

 

(i) मदहिा एवां बाि दवकास मांत्रािय, एसएर् अदधदनयम के दिए नोडि मांत्रािय होने के 

नाते, हर साि एसएर् अदधदनयम के अदधदनयमन दिवस यानी 9 दिसांबर को मनाता है 

और अदधदनयम के प्रभावी कायाचियन के दिए सभी के्षत्रोां (कें द्र सरकार/राज् 

सरकार/दनजी दनकाय/व्यापार सांगठन/ िैक्षदणक सांस्थान/ और अन्य सांगठनोां सदहत) को 

पत्र/ परामिच जारी करता है और साथ ही तुरांत आईसी/एिसी का गठन करने के दिए भी 

कहता है। 



 

(ii) मदहिा एवां बाि दवकास मांत्रािय ने कायचस्थि पर मदहिाओां का यौन उत्पीड़न 

(दनवारण, प्रदतरे्ध और प्रदततोर्) अदधदनयम, 2013 पर एक िघु पुन्विका भी जारी की है। 

इस िघु पुन्विका में अदधदनयम के बारे में जानकारी सरि और व्यावहाररक तरीके से िी 

गई है। इस िघु पुन्विका की सॉफ्ट कॉपी व्यापक प्रर्ार-प्रसार के उदे्दश्य से मांत्रािय की 

वेबसाइट पर अपिोड की गई है और इसे दवदभन्न मांत्राियोां/दवभागोां, राज् सरकारोां और 

सांघ राज् य के्षत्रोां के मांदत्रयोां और सांबांदधत अदधकाररयोां को भी भेजा गया है। 

(iii) मांत्रािय ने कादमचकोां के प्रदिक्षण और िैंदगक सांवेिीकरण कायचिमोां के दिए 

सदर्वािय प्रदिक्षण एवां प्रबांधन सांस्थान (आईएसटीएम) के सहयोग से एक प्रदिक्षण 

मॉडू्यि तैयार दकया है। मांत्रािय ने िैंदगक रूद़िवादिता को िूर करने में मिि के दिए 28 

नवांबर 2023 को ‘जेंडर-समावेिी सांर्ार पर मागचिदिचका’ भी िुरू की। 

 

(iv) मांत्रािय हाइदिड मोड के माध्यम से कें द्र और राज्/ सांघ राज् य के्षत्र सरकारोां के 

अदधकाररयोां सदहत प्रमुख दहतधारकोां को दनयदमत प्रदिक्षण सत्र भी प्रिान करता है। ये 

सत्र राष्ट्र ीय मदहिा आयोग (एनडब्‍ ्  यूसी) और राष्ट्र ीय जन सहयोग एवां बाि दवकास सांस्थान 

(दनपदसड) जैसे स्वायत्त दनकायोां के सहयोग से आयोदजत दकए जाते हैं। 

 

(v)कादमचक एवां प्रदिक्षण दवभाग, भारत सरकार ने भी सभी केन्द्रीय मांत्राियोां/दवभागोां को 

समय-समय पर परामिच जारी कर जाांर् को समयबद्ध तरीके से पूरा करने तथा कादमचक 

एवां प्रदिक्षण अदधदनयम के तहत िायर/दनपटाए गए मामिोां की सांख्या से सांबांदधत सूर्ना 

को अपनी वादर्चक ररपोटच में िादमि करने को कहा है। 

(vi) मदहिा एवां बाि दवकास मांत्रािय ने 26 जून, 2015 के पत्र के माध्यम से कां पनी 

अदधदनयम, 2013 के अांतगचत आांतररक सदमदत (आईसी) के गठन को अदनवायच 

प्रकटीकरण बनाने के दिए कॉपोरेट कायच मांत्री से अनुरोध दकया है। कॉपोरेट कायच मांत्रािय 

ने 31 जुिाई 2018 के अपने आिेि के माध्यम से कां पनी (िेखा) दनयम, 2014 में सांिोधन 

करके मदहिा एवां बाि दवकास मांत्री के अनुरोध को स्वीकार कर दिया है, दजससे दनिेिक 

की ररपोटच में एसएर् अदधदनयम के कायाचियन के बारे में प्रकटीकरण अदनवायच हो गया 

है। 

(vii) सभी पात्र कां पदनयोां में आांतररक दिकायत सदमदतयोां (आईसीसी) का सख्ती  से प्रवतचन 

के दिए, दिनाांक 31/07/2018 की अदधसूर्ना के अनुसार कां पनी (िेखा) दनयम, 2014 में 

सांिोधन दकया गया है। इस सांिोधन में यह प्रावधान है दक, प्रते्यक कां पनी को वादर्चक रूप 



से िायर की जाने वािी दवत्तीय दववरण के साथ सांिग्न की जाने वािी अपनी बोडच ररपोटच 

में  एक बयान िादमि करना होगा दक कां पनी ने कायचस्थि पर मदहिाओां के यौन उत्पीड़न 

(दनवारण, प्रदतरे्ध और प्रदततोर्) अदधदनयम, 2013 [2013 का 14] के तहत आांतररक 

दिकायत सदमदत के गठन से सांबांदधत प्रावधानोां का अनुपािन दकया है। 

(ख): मदहिा एवां बाि दवकास मांत्रािय, भारत सरकार ने 1 अपै्रि, 2022 से व् यापक दमिन 

िन्वक्त के सामर्थ्च घटक के अांतगचत कें द्र प्रायोदजत योजना पािना उप-योजना की िुरुआत 

की है। इसका उदे्दश्य राज्ोां/ सांघ राज् य के्षत्रोां की भागीिारी से आांगनवाड़ी-सह-िेर् 

(एडबू्ल्यसीसी) के माध्यम से माताओां के बच्ोां (06 महीने-06 वर्च) को उनकी रोजगार 

न्वस्थदत पर ध्यान दिए दबना डे-केयर सुदवधाएां  प्रिान करना है। 

 

आांगनवाड़ी कायचकत्री की िेखरेख में आांगनवाड़ी कायचकताचओां द्वारा िेर् में आने वािे 

बच्ोां की उदर्त िेखरेख और सुरक्षा की जाती हैं: 

i. बच्ोां के सोने और आराम के दिए उदर्त व्यवस्था प्रिान करना 

ii. व्यन्वक्तगत स्वच्छता सुदनदित करें  तथा िेर् सहायक प्रते्यक बचे् की व्यन्वक्तगत 

स्वच्छता बनाए रखें और िौर्ािय को साफ रखें तथा िौर्ािय प्रदिक्षण में मिि 

करें  

iii. उदर्त िौर्ािय की आितें और िौर्ािय प्रदिक्षण दवकदसत करें  

iv. आिा/एडब्‍ ्  यूडब्‍ ्  यू/प्राथदमक स्वास्थ्य कें द्र (पीएर्सी)/एडब्‍ ्  यूसी के साथ 

सांपकच  में दनयदमत स्वास्थ्य जाांर् और रेफरि की सुदवधा प्रिान करना  

v. यह सुदनदित करना दक भोजन, उम्र के अनुसार स्वच्छता से पकाया गया हो, 

सांग्रहीत/सांरदक्षत दकया गया हो और उदर्त अांतराि पर बच्ोां को न्वखिाया जाता है 

vi. बचे् को िेने/सौांपने और बच्ोां को दिए जाने वािे न्वखिौनोां और अन्य सामदग्रयोां 

की गुणवत्ता के सांबांध में सभी दनधाचररत सुरक्षा प्रदियाओां का पािन करना 

 

15वें दवत्त र्ि के िौरान, दवदभन्न राज्ोां/ सांघ राज् य के्षत्रोां में कुि 17,000 

एडब्‍ ्  यूसीसी स्थादपत दकए जाने की पररकल्पना की गई है, दजनमें से 11395 एडब्‍ ्  यूसीसी 

को दवदभन्न राज्ोां/ सांघ राज् य के्षत्रोां में सांर्ािन के दिए मांत्रािय द्वारा अनुमोदित दकया गया 

है। दिनाांक 28.2.2025 तक, 1761 एडब्‍ ्  यूसीसी कायचिीि हैं, दजनमें वतचमान में 28783 

िाभाथी हैं। इसके अिावा, िेि भर में 1284 स्टैंडअिोन िेर् भी उपिब्ध हैं, दजनमें 

वतचमान में 23368 िाभाथी हैं। 

***** 


