
भारत सरकार 

नागर विमानन मतं्रालय 

लोक सभा 

वलवित प्रश्न सखं्या: 698 

गुरुिार, 4 दिसबंर, 2025/13 अग्रहायण, 1947 (शक) को दिया जान ेिाला उत्तर 

 

इंदिरा गाधंी अतंरााष्ट्रीय विमानपत्तन पर सॉफ्टियेर में गड़बड़ी 

698. डॉ. गणपथी राजकुमार पी.: 

     श्री धयैाशील सभंाजीराि माणे: 

     श्री तवमलसले्िन थगंा: 

     श्री चमाला दकरण कुमार रेड्डी: 

     श्री इटेला राजेंिर: 

     श्री सधुीर गपु्ता: 

     श्री चव्हाण रविन्द्र िसतंराि: 

क्या नागर विमानन मंत्री यह बताने की कृपा करेंग ेदक: 

(क) क्या सरकार को जानकारी ह ै दक 7 और 8 निम्बर, 2025 को इंदिरा गांधी 

अंतरााष्ट्रीय विमानपत्तन पर हिाई यातायात वनयंत्रण (एटीसी) के सॉफ्टिेयर में 

गड़बड़ी/नैिीगेशन में स्पूफ ंग के कारण 800 से अवधक उड़ानों में विलंवबत/रद्द कर िी गई 

थीं और एक लाि से अवधक यात्री प्रभावित हुए थे और यदि हां, तो एयरलाइनों को हुए 

कुल नुकसान सवहत तत्संबधंी ब्यौरा क्या ह;ै 

(ि) क्या सरकार न े भविष्य में बढ़ते हिाई यातायात स े वनपटन े के वलए भारतीय 

विमानपत्तन प्रावधकरण (एएआई) को व्यस्त विमानपत्तनों पर प्रणावलयों का उन्नयन करने के 

वलए कोई उपयुक्त वनिशे दिए हैं और यदि हा,ं तो तत्संबंधी ब््‍यौरा क्या ह;ै 

(ग) क्या सरकार न ेरि-रिाि अथिा साइबर सरुक्षा प्रोटोकॉल में िावमयों का पता लगाने 

के वलए इस घटना की जांच का आिशे दिया ह ैऔर यदि हा,ं तो तत््‍संबधंी ब््‍यौरा क््‍या ह ै

और इसके क््‍या पररणाम वनकले हैं; और  

(घ) क््‍या नागर विमानन महावनिशेालय ने भविष््‍य में ऐसी घटनाओं से बचने के वलए 

प्रणाली को सुिढृ़ करने और समय पर बकैअप सुवनश्‍वचत करने के वलए कोई कारािाई/उपाय 

दकए हैं और यदि हा,ं तो तत््‍संबंधी ब््‍यौरा क््‍या ह?ै  

 

उत्तर 

नागर विमानन मतं्रालय में राज्‍य मंत्री (श्री मरुलीधर मोहोल) 

 

(क): दिनांक 06.11.2025 को भारतीय मानक समय (आईएसटी) 11:00 बज े दिल्ली 

अंतरााष्ट्रीय हिाईअड्ड े पर एयर टै्रद क मैनेजमेंट ऑटोमेशन वसस्टम (एटीएमएएस) और अन्द्य 

वहतधारकों को हिाई िायु यातायात सेिा (एटीएस) संिशेों की प्रोसससंग और वितरण में 

अत्यवधक विलंब ििेा गया, वजसके कारण उड़ान की योजना (ए पीएल), अवनिाया उड़ान 



सूचना कें र (ए आईसी) संख्या जारी करने और िायु रक्षा मंजूरी सवहत एयरोनॉरटकल द क्स्ड 

टेलीकम््‍युवनकेशन नेटिका (एए टीएन) संिशेों के वितरण में विलंब हुआ वजस कारण 

06.11.2025 से 08.11.2025 के िौरान 397 अनुसूवचत यात्री प्रस्थानों में िरेी हुई। 

प्रवतकूल मौसम की वस्थवत, भीड़भाड़ या तकनीकी मुद्दों के कारण पररचालन में दकसी भी 

व्यिधान के मामल ेमें, एयरलाइनें ऐसे कारकों के कारण अवतररक्त व्यय करती ह ैऔर इसवलए 

एक विवशष्ट मुद्द ेसे उत्पन्न होने िाल ेनकुसान की मात्रा वनधााररत करना सभंि नहीं ह।ै   

(ि) से (घ): ऐसी घटनाओं की पुनरािृवत्त को रोकने के वलए, एएआई ने नई हिाई 

यातायात सेिा संिशे हैंडसलंग प्रणाली (एएमएचएस) के साथ मौजिूा आईपी-आधाररत 

स्िचावलत संिशे वस्िसचंग प्रणाली (एएमएसएस) का प्रवतस्थापन दकया ह।ै इसके अलािा, 

भारतीय विमानपत्तन प्रावधकरण (एएआई) को, हिाईअड्डों पर सभी संचार, दिक्चालन और 

वनगरानी (सीएनएस) उपकरणों की व्यापक संपरीक्षा करने का वनिशे दिया गया ह ैतादक इन 

उपकरणों की स््‍थ्‍ववत, प्रचालन विश्‍िसनीयता और जीिन चक्र प्रबंधन का मूल््‍यांकन दकया जा 

सके। नागर विमानन महावनिशेालय (डीजीसीए) ने दिल्ली हिाईअड्डे पर हिाई यातायात 

वनयंत्रण (एटीसी) सॉफ्टिेयर की गड़बड़ी से संबंवधत एएमएसएस प्रणाली का वनरीक्षण दकया 

ह।ै तिनुसार, मौजूिा डटेाबेस सिार को प्रणाली प्रिशान में सुधार के वलए नए उन्नत संस्करण 

द्वारा प्रवतस्थावपत दकया गया ह।ै 

****** 

 


