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अतारांककत प्रश्न संख्या 1288 
सोमवार, 08 दिसंबर, 2025 / 17 अग्रहायण, 1947 (शक) 

 
गगग कामगारों के ललए पहल 

 
†1288. श्री अरुण नेहरू: 
 

क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक:  
(क)  क्या सरकार के पास वततमान में देश में गगग कामगारों की संख्या और अर्तव्यवस्र्ा में उनके 

योगदान के बारे में कोई आंकडा है और यदद हां, तो तत्संबंधी राज्य-वार ब्यौरा क्या है; 
(ख)  कल्याणकारी उपायों के सफल कियान्वयन को सुननश्चित करने हेतु अन्तरातष्ट्रीय संगठनों, 

ननजी प्लटेफामों, उद्योग संघों और गगग अर्तव्यवस्र्ा के दहतधारकों के सार् सरकार के 
सहयोग का ब्यौरा क्या है; 

(ग)  वर्त 2019 से गगग कामगारों के बीि उनके अगधकारों एवं लाभों के बारे में जागरूकता बढाने 
तर्ा उन्हें सामाश्जक सुरक्षा ढांिे के अंतगतत पंजीकरण कराने तर्ा कल्याण कायतिमों में 
सकिय रूप से भाग लेने के ललए प्रोत्सादहत करने हेतु शुरू ककए गए अलभयानों अर्वा पहलों 
का ब्यौरा क्या है; 

(घ)  मदहला गगग कामगारों के समक्ष आने वाली ववलशष्ट्ट िुनौनतयों का समाधान करने और 
कल्याण कायतिम में लैंगगक समावेलशता सुननश्चित करने के ललए क्या पहल की गई है; और 

(ङ)  क्या गगग कामगारों को लाभ, पंजीकरण और लशकायत ननवारण के तरीके तक आसानी से 
पहुुँिने के ललए डिश्जटल प्लेटफ़ॉमत या मोबाइल एश्प्लकेशन उपलब्ध हैं और यदद हाुँ, तो 
तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और प्लेटफ़ॉमत ककतना सफल और प्रभावशाली है? 

 
उत्तर 

श्रम और रोजगार राज् य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान् िलाजे) 

 
(क) से (ङ): नीनत आयोग द्वारा जून 2022 में प्रकालशत अपनी ररपोटत "भारत की उभरती गगग और 
प्लेटफ़ॉमत अर्तव्यवस्र्ा" के अनुसार, देश में गगग कामगारों और प्लेटफ़ॉमत कामगारों की संख्या वर्त 
2020-21 में 7.7 लमललयन र्ी, श्जसके वर्त 2029-30 तक बढकर 23.5 लमललयन होने की संभावना 
है। 

जारी..2/- 



श्रम और रोजगार मंत्रालय ने प्लेटफ़ॉमत कामगारों, प्रवासी कामगारों आदद सदहत असंगदठत कामगारों 
का व्यापक केन्रीकृत राष्ट्रीय िेटाबेस बनाने के ललए ददनांक 26.08.2021 को ई-श्रम पोटतल की 
शुरुआत की र्ी। ई-श्रम पोटतल का उद्देचय गगग और प्लेटफ़ॉमत कामगारों सदहत असंगदठत कामगारों 
को स्व-घोर्णा के आधार पर एक यूननवसतल एकाउंट नंबर (यूएएन) प्रदान करके पंजीकृत करना और 
उनकी सहायता करना है। ई-श्रम पोटतल पर पंजीकृत प्लेटफ़ॉमत कामगारों का राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-वार 
ब्यौरा संलग्न है। 

गगग और प्लेटफ़ॉमत कामगारों के ललए सामाश्जक सुरक्षा फे्रमवकत  तैयार करने के ललए एग्रीगेटसत, 
ऩॉलेज पाटतनसत और प्लेटफ़ॉमत कामगार यूननयनों/एसोलसएशनों और राज्य सरकारों/संघ-राज्यक्षेत्रों के 
सार् कई दौर का वविार-ववमशत ककया गया है। 

ई-श्रम पोटतल पर प्लेटफामत कामगारों के पजंीकरण को अगधकागधक करने के ललए, अप्रैल, मई और 
अगस्त-लसतंबर, 2025 महीनों के दौरान राज्यों और संघ-राज्यक्षते्रों के सहयोग से तीन राष्ट्रव्यापी 
ववशेर् पंजीकरण अलभयान आयोश्जत ककए गए। 

पहली बार, 'गगग कामगारों' और 'प्लेटफ़ॉमत कामगारों' की पररभार्ा और इससे संबंगधत उपबंधों को 
सामाश्जक सुरक्षा सदंहता, 2020 में शालमल ककया गया है, जो ददनांक 21.11.2025 से लागू हई है। 

इस संदहता में गगग कामगारों और प्लटेफ़ॉमत कामगारों के ललए जीवन और ननिःशक्तता कवर, दघुतटना 
बीमा, स्वास््य और प्रसूनत प्रसुववधा, वदृ्धावस्र्ा संरक्षण आदद से संबंगधत उपयुक्त सामाश्जक सुरक्षा 
उपाय तैयार करने का उपबंध है। इस संदहता में इन कल्याणकारी योजनाओं के ववत्तपोर्ण हेतु एक 
सामाश्जक सुरक्षा ननगध स्र्ावपत करने का प्रावधान भी है। 

श्रम और रोजगार मंत्रालय ने ददनांक 21.10.2024 को ई-श्रम 'वन-स्ट़ॉप-स़ॉल्यूशन' की भी शुरुआत 
की है, श्जसमें ववलभन्न सामाश्जक सुरक्षा / कल्याण योजनाओं का एकल पोटतल अर्ातत ई-श्रम पर 
एकीकरण शालमल है। इसका उद्देचय ई-श्रम पर पंजीकृत असंगदठत कामगारों की सामाश्जक सुरक्षा 
योजनाओं तक पहुुँि और अब तक ई-श्रम के माध्यम से उन्हें प्राप्त लाभों को देखने में सक्षम बनाता 
है। 

कें र सरकार ने गगग और प्लेटफ़ॉमत कामगार सदहत असंगदठत कामगारों के ललए ददनांक 24.02.2025 
को ई-श्रम मोबाइल ऐप की भी शुरुआत की है, ताकक ई-श्रम पोटतल की पहंुि और सुववधा को बढाया 
जा सके। यह मोबाइल ऐप असंगदठत कामगारों को अपनी जानकारी अद्यतन करने और अपने 
स्माटतफोन से सीधे ववलभन्न सेवाओं का उपयोग करने की सुववधा देता है। ई-श्रम मोबाइल एश्प्लकेशन 
का उपयोग करके असंगदठत कामगार अपनी प्रोफाइल और लाभों का प्रबंधन िलते-कफरते कर सकते 
हैं, श्जससे सीलमत तकनीकी ज्ञान वाले लोग भी इस प्लेटफ़ॉमत का प्रभावी ढंग से उपयोग कर सकते 
हैं। 

*                                   ****** 

 



अनुबंध 
“गगग कामगारों के ललए पहल” के संबधं में दिनांक 08.12.2025 को श्री अरुण नेहरू द्वारा पूछे गए लोक सभा अतारांककत प्रश्न संख्या 
1288 के भाग (क) के उत्तर में संिलभित अनुबंध। 
 
राज्य/संघ-राज्यक्षेत्रों के अनुसार ई-श्रम पोटतल पर पंजीकृत प्लेटफ़ॉमत कामगारों की संख्या (ददनांक 02.12.2025 तक)  
 

क्र. सं. राज्य/संघ-राज्यक्षेत्र पंजीकरण संख्या 
1 अंिमान और ननकोबार द्वीप-समूह 140 
2 आंध्र प्रदेश 32910 
3 अरुणािल प्रदेश 523 
4 असम 18907 
5 बबहार 87635 
6 िंिीगढ 551 
7 छत्तीसगढ 4319 
8 ददल्ली 14158 
9 गोवा 788 
10 गुजरात 23239 
11 हररयाणा 9000 
12 दहमािल प्रदेश 1086 
13 जम्मू और कचमीर 2219 
14 झारखण्ि 9899 
15 कनातटक 17124 
16 केरल 7244 
17 लद्दाख 43 
18 लक्षद्वीप 4 
19 मध्य प्रदेश 20125 
20 महाराष्ट्र 106122 
21 मणणपुर 556 
22 मेघालय 694 
23 लमजोरम 134 
24 नागालैंि 491 
25 ओडिशा 7538 
26 पुदिेुरी 318 
27 पंजाब 6710 
28 राजस्र्ान 21376 
29 लसश्क्कम 292 
30 तलमलनािु 23194 
31 तेलंगाना 17503 
32 दादरा और नगर हवेली तर्ा दमन और दीव  107 
33 बत्रपुरा 1487 
34 उत्तर प्रदेश 36116 
35 उत्तराखंि 3969 
36 पश्चिम बंगाल 37844 
  कुल योग 514365 

****** 


