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भारत सरकार 
आवासन और शहर� कायर् मंत्रालय 

लोक सभा 
अतारां�कत प्रश्न सं. 1845 

11 �दसम् बर, 2025 को उ�र �दये जान ेके �लए 

इं�दरा गांधी अंतरार्ष्ट्र�य �वमानप�न पर फ�डर बस सेवा 

†1845. श्रीमती महुआ मोइत्राः 

क्या आवासन और शहर� कायर् मंत्री यह बताने क� कृपा करेंगे �कः 

(क) क्या �दल्ल� मेट्रो रेल कॉप�रेशन (डीएमआरसी) �दल्ल� के इं�दरा गांधी अंतरार्ष्ट्र�य 
�वमानप�न, ट�मर्नल-1 से �दल्ल� एयरो�सट� मेट्रो स्टेशन तक फ�डर बस सेवा का संचालन 
करता है या यह सेवा �कसी तीसरे पक्ष को अनुबंध पर द� गई है अथवा अनुबं�धत क� गई है 
और य�द हाँ, तो तत्संबधंी ब् यौरा क्या है; 

(ख) नवीनीकृत अनुबंधों क� संख्या स�हत ऐसे अनुबंधों का तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

(ग) उक्त सेवा क� अनुसूची और समय-सा�रणी का ब्यौरा क्या है; 

(घ) बस सेवा के संचालन के �लए �कतने ड्राइवरों को �नयोिजत �कया गया है और उनके श्रम 
घंटों और पा�रयों का ब् यौरा क्या है; 

(ङ) क्या ये बसें वातानुकू�लत हैं और सुरक्षा सु�वधाओं से सुसिज्जत हैं और य�द हाँ, तो 
तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

(च) क्या सरकार को इन बसों क� खराब िस्थ�त क� जानकार� है और य�द हां तो तत्संबंधी 
ब् यौरा क्या है और इस संबंध में प्राप्त �शकायतों क� संख्या �कतनी है तथा उनपर क्या कारर्वाई 
क� गई है; और 

(छ) क्या सरकार ने इन बसों क� सड़क पर चलने क� क्षमता क� जाँच क� है, य�द हाँ, तो 
तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और य�द नह�ं, तो इसके क्या कारण हैं? 
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उत् तर 
आवासन और शहर� कायर् राज् य मंत्री 

(श्री तोखन साहू)  
 

(क) से (छ):  �दल्ल� मेट्रो रेल कॉप�रेशन (डीएमआरसी) इं�दरा गांधी अंतरार्ष्ट्र�य हवाई अड्डा, 

�दल्ल� के ट�मर्नल -1 से �दल्ल� एरो�सट� मेट्रो स्टेशन तक वातानुकू�लत फ�डर बस सेवाओं का 

संचालन करता है। डीएमआरसी ने एक सेवा प्रदाता को �दनांक 31.07.2013 के स्वीकृ�त पत्र 

(एलओए) के माध्यम स ेइस कायर् का ठेका �दया था, िजसे �दनांक 19.12.2023 के पत्र द्वारा 

आगे बढ़ा �दया  गया था। बसों का संचालन 15 �मनट के अंतराल से 07:00 बजे से 22:00 

बजे तक �कया जाता है। डीएमआरसी ने सू�चत �कया है �क �पछले 6 मह�नों के दौरान, बसों 

क� िस्थ�त, एसी क� िस्थ�त आ�द पर कुछ �शकायतें प्राप्त हुई हैं और इन पर ठेकेदार द्वारा 

कायर् �कया गया और आज क� िस्थ�त के अनुसार कोई �शकायत लं�बत नह�ं है। डीएमआरसी न े

यह भी बताया है �क उनके द्वारा सेवाओं क� �नगरानी क� जाती है। इसके अलावा, चलने वाल� 

सभी फ�डर बसों को प�रवहन �वभाग, जीएनसीट�डी द्वारा �फटनेस प्रमाण-पत्र जार� �कए गए हैं। 
***** 

 

 
 


