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(जिसका उत्तर सोमवार जिनाांक 15 जिसम्बर, 2025/24 अग्रहायण, 1947 (शक) को जिया 

िाना है) 

 

भारत में विविटल स्वर्ि का विवियमि  

 

2403.श्री मग ंटा श्रीवििास लू रेड्ीीः  

 श्री िी.एम. हरीश बालयोगीीः  

 श्री प ट्टा महेश क मारीः  

 

क्या जवत्त मांत्री यह बताने की कृपा करें गे जक:- 

(क) सरकार और/या इसके अजिकरणोां के साथ पांिीकृत जिजिटल स्वणण का क्रय और जवक्रय 

करने वाली इकाइयोां, जवशेषकर िो अन्य िेशोां में स्थित हैं, की सूची का ब्यौरा क्या है; 

(ख) िारतीय नागररकोां द्वारा जपछले पाांच वषों के िौरान क्रय जकए गए जिजिटल स्वणण की कुल 

धनराजश का राज्य-वार और जवशेषकर आांध्र प्रिेश में ब्यौरा क्या है;  

(ग) सरकार को जपछले पाांच वषों के िौरान िेश में और जवशेषकर आांध्र प्रिेश से जिजिटल स्वणण 

के जवक्रय/क्रय के सांबांध में प्राप्त जशकायतोां की राज्य-वार कुल सांख्या जकतनी है; और  

(घ) क्या सरकार ने जिजिटल स्वणण के सांबांध में िागरूकता बढाने के जलए कोई अजियान/पहल 

शुरू की है और यजि हाां, तो तत्सांबांधी ब्यौरा क्या है और यजि नही ां, तो इसके क्या कारण है? 

 

उत्तर 

वित्त राज्य मंत्री (श्री पंकि चौधरी) 

(क) एवां (ख): सरकार द्वारा इस प्रकार का कोई जववरण नही ां रखा िाता है। 

(ग): आांध्र प्रिेश राज्य सजहत, वषण 2020 से 2025 (25 नवांबर तक) के िौरान राष्ट्र ीय 

उपिोक्ता हेल्पलाइन पर प्राप्त जिजिटल स्वणण से सांबांजधत उपिोक्ता जशकायतोां का राज्यवार जववरण 

अनुलग्नक-I में जिया गया है।  

(घ): सरकार ने जिजिटल स्वणण के बारे में िागरूकता बढाने के जलए कोई अजियान या पहल 

शुरू नही ां की है। तथाजप, िारतीय प्रजतिूजत और जवजनमय बोिण ने जिनाांक 8 नवांबर, 2025 को 

एक पे्रस जवज्ञस्थप्त िारी की है जिसमें स्वणण से सांबांजधत जवत्तीय उत्पािोां में जनवेश के बारे में िनता 

को िानकारी िी है। यह पे्रस जवज्ञस्थप्त अनुलग्नक-II में सांलग्न है। 

 

***** 

 

  

 



 

 

अि लग्नक-I 

 

वषण 2020 से 2025 (नवांबर 2025 तक) के िौरान राष्ट्र ीय उपिोक्ता हेल्पलाइन पर प्राप्त जिजिटल स्वणण 

से सांबांजधत उपिोक्ता जशकायतोां का राज्य-वार जववरण। 

क्र. 

सं. 

राज्य/संघ राज्य के्षत्र 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

(ििंबर 
2025 

तक) 

क ल योग 

1 जिल्ली 5 6 6 7 4 10 38 

2 पजिम बांगाल 0 4 6 8 13 6 37 

3 उत्तर प्रिेश 1 2 3 10 8 13 37 

4 महाराष्ट्र 1 3 13 3 7 8 35 

5 तेलांगाना 4 2 5 5 3 11 30 

6 कनाणटक 0 3 9 2 5 9 28 

7 हररयाणा  1 5 2 5 1 6 20 

8 गुिरात 0 3 7 3 2 2 17 

9 आांध्र प्रिेश 2 1 2 1 4 7 17 

10 केरल 0 3 1 2 5 6 17 

11 मध्य प्रिेश 0 1 6 3 0 6 16 

12 पांिाब 0 0 3 4 1 5 13 

13 तजमलनािु 1 1 1 0 2 7 12 

14 राििान 0 2 1 1 3 5 12 

15 जबहार 0 4 3 3 0 0 10 

16 असम 1 0 0 4 3 2 10 

17 ओजिशा 0 0 0 0 3 3 6 

18 िमू्म एवां कश्मीर 0 1 0 0 4 0 5 

19 उत्तराखांि 0 1 0 0 0 2 3 

20 झारखांि 0 0 1 0 0 2 3 

21 जहमाचल प्रिेश 0 0 2 0 0 0 2 

22 चांिीगढ 1 0 0 0 0 0 1 

23 छत्तीसगढ 0 0 0 0 0 1 1 

24 गोवा 0 0 0 0 0 1 1 

 क ल योग 17 42 71 61 68 112 371 

 

 

  



अि लग्नक-II 

 


