
भारत सरकार 
पर्यटन मंत्रालर् 
लोक सभा 

ललखित प्रश्न सं. †2423 
सोमवार, 15 दिसंबर, 2025/24 अग्रहार्ण, 1947 (शक) 

को दिर्ा जाने वाला उत्तर 
  

हरित औि पारिस्थिततकी पर्यटन को प्रोत्साहन 
 
†2423. श्रीमती पूनमबने माडमः 

क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे ककिः 
(क)  क्र्ा सरकार ने िेश भर में हररत पर्यटन और पाररस्थिततकी पर्यटन को प्रोत्साहन िेने 

के ललए किम उठाए हैं; 
(ि)  र्दि हां, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है; 
(ग)  क्र्ा सरकार द्वारा पर्ायवरण अनुकूल होटलों, टूर ऑपरेटरों और पर्यटन उद्र्मों के ललए 

राष्ट्रीर् प्रमाणन ढांचा आरम्भ ककर्ा गर्ा है र्ा आरम्भ करने का ववचार है; 
(घ)  र्दि हां, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है; और 
(ङ)  क्र्ा सरकार न ेिेश में पर्यटकों की सुरक्षा को मजबूत करने के ललए पहल की है और 

र्दि हां, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है? 
 

उत्ति 
पर्यटन मंत्री      (श्री गजेन्द्र ससहं शेखावत) 

 
(क) और (ि): पर्यटन मतं्रालर् ववलभन्न पहलों के माध्र्म से भारत का समग्र रूप से संवधयन 
करता है। वतयमान में चल रही गततववधधर्ों के दहथसे के रूप में, पाररस्थिततकी-पर्यटन को भी 
बढावा दिर्ा जा रहा है। पर्यटन मंत्रालर् ने पाररस्थिततकी पर्यटन के ववकास के ललए एक 
राष्ट्रीर् कार्यनीतत तैर्ार की है स्जसे राज्र् सरकारों/संघ राज्र् क्षेत्र प्रशासनों को पररचाललत 
ककर्ा गर्ा िा। 
 
(ग) और (घ): होटलों के थटार वगीकरण के ललए जारी दिशातनिेश, पर्ायवरण दहतैषी प्रिाओं, 
अिायत (क) सीवेज रीटमेंट पलांट (ि) वषाय जल संचर्न (ग) अपलशष्ट्ट प्रबंधन (घ) वार्ु, जल 
और प्रकाश के ललए प्रिषूण तनर्ंत्रण ववधध (ङ) प्रशीतन और एर्र कंडीशतनगं के ललए गैर-
सीएफसी उपकरणों का प्रर्ोग तिा वगीकरण हेत ुअहयता प्रापत करन ेके ललए अन्र् पर्ायवरण-
अनुकूल उपार्ों और पहलों को अतनवार्य बनाते हैं। मंत्रालर् द्वारा थिार्ी पर्यटन के ललए 
राष्ट्रीर् कार्यनीतत भी तैर्ार की गई और राज्र् सरकारों और संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों को भेजी 
गई है। इस कार्यनीतत के अनुरूप, पर्यटकों और पर्यटन व्र्वसार् से जुडे लोगों को थिार्ी 



पर्यटन प्रिाओं को अपनाने के ललए प्रोत्सादहत करने हेतु ‘रैवल फॉर लाइफ (टीएफएल)’ 
कार्यक्रम शुरू ककर्ा गर्ा। 
 
(ङ): पर्यटन मंत्रालर् ने िेश में पर्यटन सुरक्षा को मजबूत करने के ललए ववलभन्न पहलें की 
हैं।  इसका वववरण तनम्नानुसार है: 

(i) पर्यटकों की सुरक्षा और संरक्षा मुख्र् रूप से राज्र् का ववषर् है। तिावप, पर्यटन मंत्रालर् 
पर्यटकों के ललए जमीनी सुरक्षा तंत्र को मज़बूत करने हेतु समवपयत पर्यटन पुललस की थिापना 
हेतु सभी राज्र् सरकारों/संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों के साि लगातार इस मुद्िे को उठाता रहा है। 
पर्यटन मंत्रालर् के प्रर्ासों से तेलंगाना, आंध्र प्रिेश, दिल्ली, गोवा, कनायटक, केरल, महाराष्ट्र, 
दहमाचल प्रिेश, जम्मू और कश्मीर, मध्र् प्रिेश, ओडडशा, पंजाब, राजथिान, लसस्क्कम और 
उत्तर प्रिेश की राज्र् सरकारों/संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों ने पर्यटक पुललस तैनात की है। 

(ii) पर्यटकों के ललए र्ात्रा को सुरक्षक्षत और संरक्षक्षत बनाने के ललए मंत्रालर् के तनरंतर प्रर्ासों 
के एक दहथसे के रूप में, पर्यटन मंत्रालर् ने घरेलू और वविेशी पर्यटकों के ललए टोल फ्री नंबर 
1800111363 र्ा संक्षक्षपत कोड 1363 पर 10 अंतरायष्ट्रीर् भाषाओं (जमयन, फ्रें च, थपेतनश, 
इतालवी, पतुयगाली, रूसी, चीनी, जापानी, कोररर्ाई, अरबी), दहिंी और अंग्रेजी सदहत 12 भाषाओ ं
में 24x7 बहुभाषी पर्यटक हेल्पलाइन की थिापना की है, ताकक भारत में र्ात्रा से संबंधधत 
जानकारी के संिभय में सहार्ता सेवा प्रिान की जा सके और भारत के भीतर र्ात्रा करते समर् 
संकट में फंसे पर्यटकों को उधचत मागयिशयन दिर्ा जा सके। 

(iii) सरकार ने एक समवपयत गैर-व्र्पगत कॉपयस कोष - तनभयर्ा कोष की थिापना की है, 
स्जसका संचालन ववत्त मंत्रालर् के आधियक कार्य ववभाग द्वारा ककर्ा जा रहा है और स्जसका 
उपर्ोग ववशेष रूप से मदहलाओं की सुरक्षा एवं संरक्षा में सुधार के ललए तैर्ार की गई 
पररर्ोजनाओं के ललए ककर्ा जा सकता है। पर्यटन मंत्रालर् समर्-समर् पर सभी राज्र् सरकारों 
और संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों से तनभयर्ा कोष के अंतगयत 'मदहलाओं के ललए सुरक्षक्षत पर्यटन 
थिल' का लाभ उठाने का अनुरोध करता रहा है, स्जसका उपर्ोग ववशेष रूप से मदहला पर्यटकों 
की सुरक्षा में सुधार हेतु डडज़ाइन की गई पररर्ोजनाओं के ललए ककर्ा जा सकता है। 

(iv) पर्यटन मंत्रालर् ने सभी राज्र्ों और संघ राज्र्क्षेत्रों के पर्यटन ववभागों सदहत सभी 
दहतधारकों के साि 'सुरक्षक्षत और सम्मानजनक पर्यटन के ललए आचार संदहता' को अपनार्ा 
है, जो पर्यटकों और थिानीर् तनवालसर्ों, ववशेष रूप से मदहलाओं और बच्चों की गररमा, सुरक्षा 
और शोषण से मुस्क्त जैसे मूलभूत अधधकारों के संबंध में पर्यटन संबंधी गततववधधर्ों को 
प्रोत्सादहत करने के ललए दिशातनिेशों का एक संग्रह है। 

******* 
 


